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Colloque Internet pour TOUS, Internet Solidaire

Organisé par le Secrétariat Général du Comité Interministériel des Villes, la Délégation aux Usages de
I'Internet, la Ville de Fontenay-sous-Bois et Villes Internet.
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DES VILLES L'Internet pour tous et l'internet de demain

SECRETARIAT GENERAL

www.ville.gouv. fr

En partenariat avec : La DATAR, La CDC, le CNH, Brest métropole océane, Créatif, TANSA, ACSE, Emmals,
la Fédération des Centres Sociaux, 'RDSU, ACIDD, AMSN

Animation : Florence Durand-Tornare Déléguée Générale de Villes Internet

09h30 — 10h00 Accueil
Matinée 10h00-13h30

Introduction par M. le Sénateur-Maire Jean Francgois Voguet et M. le délégué aux Usages de I'Internet
Bernard Benhamou

Le numérique pour tous dans les quartiers populaires ? Situation, état des lieux et freins par Michel
Briand — Creéatif et Benoit Boissiére - IRDSU

Table ronde n° 1 : Tous Connectés - Internet et Habitat social : Quels enjeux, quelles difficultés pour les
personnes aux revenus modestes — Quelles implications pour les quartiers Politique de la Ville.

Fracture sociale, fracture numérique. En France, 15% des locataires des HLM seulement ont accés a internet. Pour
permettre a chacun d’'étre connecté, quel que soit son niveau de revenu et son lieu de vie, de nombreux acteurs de
I'habitat social (organismes HLM, communes, région, département, régies) investissent dans le cablage et I'équipement
numérique en habitat collectif. lls sont moins nombreux a se préoccuper de l'appropriation et du développement
d'usages.

Comment doit-étre pensé le role de chaque intervenant dans I'équipement des logements ?

Quelle politique de déploiement des usages doit accompagner I'équipement ?

Comment I'acceés et I'utilisation de I'Internet permettent-ils aux populations défavorisées de mieux reprendre pied ?

Animé par Jean Yves Hollinger, journaliste et membre de 'ANSA avec Eric Lamoulene du Toit Angevin,
Régine Rouault de 'EPN du Centre Social de Kerourien a Brest, Margot Beauchamps - Chercheur.

Table ronde n°2 : Tous Equipés - Une démarche éco-sociale (40 min)

Les prix du marché d'un ordinateur restent bien trop élevés pour les personnes a bas revenus. Cette absence
d'équipement engendre une inégalité dans l'accés aux usages du numérique, pourtant requis dans le monde de I'emploi
et utiles pour maintenir un lien avec ses proches ou accéder a ses droits.

Comment faire pour ne pas accentuer une société a plusieurs vitesses avec une élite sur équipée et une population sous
équipée et donc sous-utilisatrice ?

Des solutions existent, basées sur le reconditionnement de matériel. De la collecte a la rénovation, I'ordinateur suit toute
une chaine de transformation précise pour étre réemployé. Ce processus réduit I'empreinte écologique des équipements
informatique, et permet le développement de nouveaux emplois dans la filiere du reconditionnement.

Des porteurs de projets témoignent sur leurs expériences locales.

Animé par Julie Bailleur de 'ANIS avec Bernard Girardet de Besangon, Hervé Baulme d’Ecodair, Jacques
Houdremont de la M@ison de Grigny



Table ronde n°3 : Tous Usagers - Un enjeu citoyen.

L'accessibilité numérique et la diffusion des compétences, comment faire en sorte que tout le monde
ait accés aux contenus et comment transmettre des compétences numeérigues aux personnes qui
accompagnent les publics en difficulté.

L'accés de tous aux opportunités des réseaux numériques reste un enjeu politique fondamental pour une société juste.
Au dela de I'équipement il s'agit de concevoir des modes d'utilisation, des ergonomies, des langages accessibles a tous.
Comment garantir a chacun la méme possibilité de découverte et d'utilisation d'internet quel que soit son niveau

d'éducation, son handicap, ses différences culturelles ? Une pédagogie adaptée aux besoins de chaque internaute
potentiel pourra-t-elle braver les réticences et obstacles ?

Comment impliquer les producteurs de contenus, publics ou privés, dans leur responsabilité pour un acces aux
informations et aux services en lignes qui permettent a chacun d'étre citoyen a part entiére

Animé par : Florence Durand-Tornare avec Pierre Guillou de IDEOSE, Denis Robert - Microlithe, Elisabeth le
Faucheur Joncour — Ville de Brest

Déjeuner : 13h30 — 14h30:

(inscription obligatoire sur le site www.fontenaynumerique.net)

Apres-midi 14h30 — 16h30 — Ateliers :

A Réunion du groupe de travail numérique et politique de la ville

Partir des recommandations de I'étude de la CDC pour proposer une stratégie concréte de leur mise en ceuvre pour les
territoires prioritaires de la politique de la ville. La question de la mise en relation des EPN avec les ENT de I'éducation
nationale mérite d’étre abordée ou la question de la formation au numérique des personnes relais proche des personnes
éloignées a I'exemple des adultes-relais.

B Réunion des acteurs locaux et des partenaires pour initier un projet de Recyclage éco-
citoyen a Fontenay-sous-Bois

C Creéation du groupe de travail permanent Accessibilité Numérique pour Fontenay-sous-Bois
Conclusions 16h30-17h30

Restitution des ateliers et conclusion de la journée par Marc Laget de la DATAR et Hervé Masurel, Secrétaire
Général du Comité Interministériel des Villes
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En savoir plus : http://www.fontenaynumerigue.net/collogue-internet-pour-tous-3-2-10
S’inscrire au colloque : http://www.fontenaynumerigue.net/collogue-internet-pour-tous-3-2-10/inscription




