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INTRODUCTION

MISSION ZEP - 1991-1992

La politique des zones d'éducation prioritaire@aélaborée et mise en oeuvre en 1982.
Il s'agissait alors de rechercher les solutiongplas adéquates aux difficultés grandissantes
rencontrées par un nombre important d'éleves, motrh dans les banlieues des grandes
villes.

Jusqu'en 1986, les ZEP se sont développées de &szmz disparate, selon le degré
d'engagement des Recteurs et des Inspecteurséhiaiead

L'absence d'instructions claires et d'une volootéigue affirmée, entre 1986 et 1988, a
provoqué une chute des moyens, un relachementfdets et, sur de nombreux sites, un quasi
abandon de la structure ZEP.

Un rapport des Inspections générales, établi ef, i#rit cette premiére période des ZEP
(1982-1989), montre la diversité des situationsllex et, tout en soulignant de nombreux
aspects positifs, met l'accent sur les multiplesifiisances ou interrogations de I'expérience
"ZEP".

La relance, sous la forme d'un plan triennal 19%B1a incontestablement donné un nouvel
élan aux ZEP. Dans bien des cas d‘ailleurs, lefp&sjpédagogiques colisées sur place
avaient devanceé linitiative ministérielle, et pap elles-mémes des dispositifs de
réorganisation (bilan des années précédentes afiaaisinternes, reconstitution des équipes et
des conseils de zone, projets d'école ou d'établessigm

Depuis 1990, les Recteurs et les Inspecteurs démaid ont été appelés a
restructurer les ZEP et a donner une nouvelle sigrubux réseaux qu'elles constituent, a
partir d'instructions nouvelles et sur la base dgans budgétaires non négligeables méme s'ils
restent insuffisants au regard des besoins.

Aujourd'hui, la France compte 552 ZEP, incluan©8 Bcoles, 796 colléges et 155 lycées.
(Statistiques de la DEP - année scolaire 1990-1991)

Au terme du plan triennal 1990-1993, un nouvean @adéveloppement des ZEP doit étre
élaboré et mis en oeuvre. C'est dans cette peligget pour cet objet, qu'une mission
d'évaluation nationale a été confiée aux Inspeijgmérales.

Douze ZEP, dont on trouvera la liste en annexesténtisitées. Leur évaluation a donné lieu
a une recherche de documentation trés détaillée,examen minutieux des conditions de vie
et de travail, & une étude fouillée des résulttésdes discussions approfondies avec tous les
acteurs de la ZEP : enseignants, personnels nageasts, associations partenaires, pouvoirs
publics, élus, responsables DSU, etc.

Une série de monographies détaillées a été réphsdes Inspections générales (onze au total,
car les deux ZEP de l'académie de Lyon, comptedereur spécificité, ont donné lieu a un rapport
unique). Ces monographies ne prétendent sansimitgablir un bilan qualitatif exhaustif des ZEP,
mais elles apportent, par leur diversité, un éagirtrés proche de la réalité d'ensemble. Il faut



noter‘ue parmi les ZEP choisies, deux sont situées ea mmale et offrent un intérét tout
particulier.

Ces monographies constituent les annexes a cetdppes doivent étre utilisées
comme des instruments d'évaluation et de progrésigsaRecteurs des académies
concernées.

Naturellement, il sera intéressant de confronterdenclusions du présent rapport de
synthése et le contenu des monographies établiesguéte statistigue menée, dans le méme
temps, par la DEP.

D'ores et déja' avant d'entrer dans le détail des analyses etatesnmandations, il
nous parait que deux observations générales da@wentaites :

1 - Entre 1982 et 1992, de nombreux changementsewrieu, notamment dans la
sociologie des quartiers classés en ZEP. Au délesrtZEP étaient imaginées comme une
réponse aux besoins de quartiers défavorisés tiefleament marqués par une présence massive de
population étrangere ou d'origine étrangere, ls pauvent maghrébine.

Aujourd’hui, dans les quartiers classés en ZEP 8U [Wéveloppement social urbain),
on constate une présence étrangere moins sigadicahis en revanche une plus grande précarité
économique avec la caractétigte dominantele familles francaises mono-parentales.

Certes, le probleme primordial de l'apprentissagdeela maitrise de la langue francaise
demeure, mais il se double d'une précarité aggraVé@aee malnutrition chronique et d'une
certaine démotivation des parents et des enfatiégard de I'école, de I'éducation et de la
formation.

C'est une sorte de "quart-monde" qui s'instalié p@tetit et qui oblige les pouvoirs publics
en général et 'Education Nationale en particdiedapter leurs réponses et les moyens qui les
sous-tendent. Le programme ZEP 1993-1996 ne ppasr&ggnorer ces changements qui dépendent
pour une large part de la politique des municigslitla volonté de réhabiliter les logements

et les espaces urbains, la modulation du montantldgsrs, les déplacements
de populations constituent ou des facteurs deliiésdtion ou des facteurs de re-stabilisation de
I'école. Dans I'un et l'autre cas, la politique AE® est nécessaire.

2 - Nous avons constaté, au cours des visites ldatian et des échanges
tres riches auxquels elles ont donné lieu, de drasdes disparités de situation, beaucoup
d'interrogations et de doute de la part des aatgutidiens des ZEP, parfois des résignations, mais
aussi des réussites, et beaucoup d'espoir damebties d'approche des problemes pédagogiques
et sociaux propres aux ZEP. Si notre impressiamsefable est mitigée, nous estimons que les
aspects positifs I'emportent sur les aspects riggatne seule observation suffirait a fonder
cette appréciation : les résultats, dans les écolesne dans les colleges, marquent certes un
écart avec les moyennes du département ou dectasgription, mais cet écart reste, de facon
générale, constant malgré I'aggravation de la ptécaonstatée a peu pres partout. La réussite
des ZEP se mesure a cette stabilisation facegaakagion socio-économique que connaissent les
populations ZEP.



Faire mieux, réduire cet écart, donner plus deadsancore aux éleves des ZEP, corriger
les inégalités socioculturelles, c'est tout I'emayprochain plan triennal qui exigera des moyens
nouveaux, une mobilisation plus dynamique des paeds, une détermination encore plus
forte des autorités de I'Education Nationale. Umdlaure structuration des responsabilités et
une coordination générale du réseau des ZEP condént la réussite de ce plan.

Nous espérons que les éléments et les conclusemsndnographies réalisées par
les Inspections générales, ainsi que les recomniemdadu rapport de synthese,
contribueront a faciliter la définition d'une patite plus cohérente et encore plus
efficace.



I - L'ENVIRONNEMENT ET LA SOCIOLOGIE DES ZEP

De maniére générale, la création des ZEP évaluésule bien d'un
environnement socio-culturel et économique défasriToutefois il a été frappant de
vérifier combien étaient différentes les contrasng@i pesaient sur les zones urbaines d'une
part et rurales d'autre part.

1 - Des criteres communs, des réalités différentes

a) Espaces territoriaux et caractéristiques des poputeons.

En milieu rural, communément situées a |'écart desnds axes routiers,
les zones prioritaires sont tres étendues (Felletd0 Kms sur 30 kms) et
concernent des populations affectées par I'exord, rdonc quantitativement de faible
importance et en diminution constante. L'habitat t¢pe dispersé, constitué de
batisses de type traditionnel, conduit a mettrplace des circuits de ramassage scolaire

gui posent bien des problemes. Bien que |'activihdustrielle et
commerciale soit faible, les taux de chébmage ne ab&gnt, en moyenne, que
légerement ceux que l'on constate au niveau natjquex contre, le niveau d'inactifs
et de retraités est important. Il est vrai queéléments

les plus dynamiques ont souvent rejoint les grandmeiropoles. En
conséquence, la population qui est restée sur pésteen difficulté : le revenu des
agriculteurs est faible, d'autant plus faible querl endettement est lourd. En
revanche, au chef-lieu de canton, I'étude des eagsgsocio-professionnelles fait
apparaitre la présence de catégories plus aiséesmercants, fonctionnaires, etc.

Ces faiblesses endémiques contrarient le maigtlarmise en place de lieux de vie et
d'animation culturelle.

Dans les cités urbaines, les zones sont de taliahle et peuvent comprendre de un a
plusieurs quartiers. Par conséquent l'effet de romdi tres différent d'une zone a l'autre.

Ces quartiers sont essentiellement constitués atelgrimmeubles, de type HLM (locatif
social), avec éventuellement quelques appartenearascession a la propriété. On note parfois
la présence de quelgues zones pavillonnaires sie@aénéral en périphérie des immeubles.
Dans lI'ensemble, les batiments ont fait I'objetrdeaux de réhabilitation ; certains secteurs ne
sont pas dépourvus de "cachet".

Toutefois ces quartiers se caractérisent par teplantation a I'écart des centres urbains,
avec lesquels il arrive gu'il n'existe pas de meyea liaison aisés. Leur éloignement parfois
important ou leur situation particuliere (plateau surplombe la ville). aboutit & un isolement
accentué par des frontiéres physiques qui leswremt : voies ferrées, routes nationales...
Ainsi les habitants restent confinés dans un esgaceyme et destructure.

Les quartiers accueillent une population en graitfeculté économique (RMI). Les
taux de chémage sont tres importants, en partiaiez les jeunes ; ils sont toujours supérieurs
aux moyennes nationales. Ceux qui ont du travdievent du monde ouvrier. Le
nombre de familles monoparentales va grandissa@menparfois dans les milieux
maghrébins.



Les habitants, dés gu'ils le peuvent, cherchemaadonner ces secteurs. D'ailleurs, un
certain nombre de logements sont inoccupés lesamdbiont été remplacés soit par des
résidents d'origine francaise, familles généraleman chdmage, en voie de
désocialisation, et sans attente vis-a-vis de légcoit par des familles d'origine étrangére
représentant de nombreuses ethnies, qui ne sontfqaément des primo-arrivants.
Actuellement, les familles d'origine maghrébinasgtique sont en légére augmentation, mais celles
en provenance d'Afriqgue Noire représentent la fdu® montée en nombre. Néanmoins, pour
elles, I'école constitue souvent un moyen impordéantégration et de promotion sociale.

Cette mosaique humaine, ces populations d'origiuiturelle et de modes de vie
différents, sont exposées aux confrontations atbei@t soumises aux regles de vie propres a "la
Cité". Elles patissent d'un délabrement des batsnailectifs.  Atitre d'exemple, citons les
cas nombreux d'appartements surpeuplés en raisosoukelocations ou d'hébergements
clandestins, ou la présence d'une économie souerra

Parfois ressentis par la population comme abandomes quartiers de cité-dortoir sont
devenus des secteurs de misére que les habitamés &u chbmage et a son cortege de risques,
considérent comme des lieux de transit.

Il faut préciser que, dans leur trés grande majocits observations ne concernent guere les
zones pavillonnaires au sein desquelles, toutefmas,effet de contagion, certains de ces
symptémes sont ressentis.

b) Une situation qui frappe de plein foudes plus jeunes

Suivant que I'on réside en zone rurale ou en zopane les effets sont de nature trés
différente.

En milieu rural, on ne constate pas l'existence pleénoménes de
déviance : ni consommation de drogue, ni violermdeyols et pas de cas de
malnutrition. La situation d'échec scolaire n'esplus, ni moins ressentie que dans les
autres milieux scolaires.

Toutefois les formes de vie qu'induit I'isolemendcgl et culturel de
certaines zones, sans conduire a la marginaligyoguent des difficultés réelles :
I'enfant est éloigné des jeunes de son age, delBéanais aussi des équipements
sportifs ou culturels lorsqu'ils existent. Les ploiigds d'épanouissement culturel et éducatif
sont ainsi réduites.

Aussi les mesures de remédiation ne peuvent-eléssépre les mémes que celles
qui sont adoptées en secteur urbain.

Des mesures spécifiques a la lutte contre I'éclomtage sont

certes programmeées. Toutefois la politique du Cdnde zone rurale porte
essentiellement sur la lutte contre I'isolement méu part, le
développement de l'information et de la communaratd'autre part. Il s'agit en
effet de pallier le manque d'ouverture du secteusl profond sur le monde moderne
ainsi gue le manque de relations humaines.



Par ailleurs, il faut signaler que les taux d'aligé&me sont
faibles : la fréequentation des classes enfantinesnaternelles est soutenue.
Pour les parents I'école est une référence.

En zone urbaine, la situation est trés différente les effets de
marginalisation sont graves. De maniere générale, raison soit des
difficultés linguistiques des enfants d'origine atgére, soit des conditions de
vie, I'échec scolaire est important. Les poursute&tudes en sont affectées.

Aussi n'est-il pas étonnant de constater l'existae handicaps et de déviances que
malheureusement on pourrait qualifier d'habituedsisd ces quartiers ou l'angoisse nait
essentiellement de la précarité.

- La démotivation des familles

Dans les zones défavorisées on pourrait pensey @uline forte demande envers |'école. Or
l'attitude des familles dans les quartiers urbasisbeaucoup plus ambigué que dans les zones
rurales. Si certaines familles, surtout parmi keangers, attendent beaucoup de linstitutiors elle
adoptent trop souvent une position agressive eomaflu manque de communication avec
I'école. D'autres s'en désintéressent totalemesdt Vrai que, dans leur majorité, les parents ont
été en échec scolaire ou trés peu scolarisés it guent leur précarité actuelle comme une
injustice sociale. Ce qui n'est pas sans incidamde comportement des jeunes.

- La violence

Elle se manifeste de différentes manieres :

A l'intérieur des établissements, on observe uninaaccroissement de la violence (depuis un
an semble-t-il). Elle se traduit dans la vie quetide par des agressions envers les adultes ou les
autres éléves , de mauvais comportements en dasse&)ls, des intimidations. Cependant on constate
gue les dégradations des locaux vont en dimineanparticulier lorsque murs et facades ont été
réhabilités ou bien entretenus avec la collabanaties éleves. De surcroit des probléemes graves
proviennent de l'intrusion d'éléments extérieutdamment d'anciens éléves, le plus souvent
en rupture avec l'institution.

A l'extérieur, on reléve l'existence de bandes nisgas, qui créent
volontairement l'insécurité aux abords des étaitiEsnts et imposent une atmosphére de crainte
et d'agressivité dans la communauté scolaire. D& des vols par effraction, des incendies de
locaux ou des saccages sont commis pendant lescexcat les week-ends.

- La drogue

Les chefs d'établissements rencontrés ne semblamt cpnsidérer le trafic ou la
consommation de drogue au sein de leurs unités eonmprobléme courant ou important .

En revanche, a l'extérieur, le malaise est rées mail cerné. On parle de trafic dans les
caves et sur les parkings des immeubles, les @usgs enfants servant parfois de
"guetteurs"”, moyennant de fortes rétributions.

- La santé

Les problemes de santé paraissent importants. Narersent le déséquilibre
alimentaire est souvent dénoncé, mais des cas ldetritian semblent courants. Peu d'enfants
fréquentent les restaurants scolaires, essentmtiepour des raisons financiéres, bien que la
plupart des familles percoivent des bourses, dontdntant sert de complément de ressources.



Cette attitude est d'autant plus surprenante gsiacailles, pour un nombre non négligeable,
n'hésitent pas a acquérir des téléviseurs ou dgssemotorisés pour leurs enfants.

Dans certains cas, la malnutrition a des conségsersur la croissance et le
développement des jeunes.

2 - Lesréponses apportées par les partenaires de I'école

Elles varient suivant l'implantation géographiques ¢ones (rurales ou urbaines).
Elles sont plus ou moins nombreuses et adaptéss qell existe ou non un programme de
développement social urbain.

- Les collectivités de rattachement

En zone rurale, les moyens accordés sont de typéitibnnel” déplacements, moyens
pédagogiques, entretien des batiments. Le classeeneBAEP ne semble pas avoir accentué
grandement la participation financiere des colléés départementales. Pour les Conseils généraux
la situation de ces secteurs est souvent la mémeegjie du reste de département. Aussi ne
voient-ils pas pourquoi il faudrait favoriser urctsair plutét qu'un autre. Il semble que cette
approche rende nécessaire une réflexion sur ldigpEdes départements typiqguement ruraux en
matiere de développement scolaire et éducatif.

En milieu urbain, 'engagement des municipalitégéséralement positif, surtout si ZEP et
DSU sont jumelés. Dans certains cas, cependamtpéaticipation traditionnelle (entretien des
locaux, fournitures scolaires, etc...) est nettdmersuffisante ou prélevée sur les
financements spécifiques ZEP.

- Le tissu associatif

On retrouve, en ZEP, les partenaires traditiondel$école (Pupilles de I'Enseignement
Public, Fédérations des Oeuvres Laiques, Uniont'8pale I'Enseignement Primaire, Francs et
Franches Camarades) qui s'investissent tantot calsiadont ailleurs, tantot davantage. Leur role
est inégal : il est parf® trés important, voire essentiel. Un réseau aléasons type 1901
apporte un concours apprécié, en particulier damsdémaine culturel. Un certain
nombre d'entre elles sont quelquefois fortemedasla la municipalité, ce qui peut aussi bien
créer des rigidités que des souplesses de fonetioant.

Recommandations

1 - Les problémes touchant a la santé des élevesnd@tre considérés par les pouvoirs
publics comme une préoccupation permanente. Legcesrd'action sanitaire et sociale dans les
départements ne sauraient ignorer les besoinsfigp@s des secteurs classés en ZEP qui
dépassent, dans ce domaine, les moyens propessaetrhpétences de I'Education Nationale.

Il est impératif que les ministeres concernés traattent aux Préfets d'une part et
aux collectivités territoriales d'autre part destinctions précises afin que les services en
guestion apportent dans les ZEP une aide condredgudiere.

2 - S'agissant de la participation des famillea @éd des écoles et des établissements, tout

doit étre mis en oeuvre de la part des directeurgcdles, des chefs
d'établissement, des enseignants, des coordorsatdes responsables ZEP et, plus
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généralement des conseils de zone pour assureeilieune communication possible avec les
parents et les éleves.

Associer les parents a l'école et les considéremme des acteurs de
I'éducation impligue des actions difficiles et deonlgue haleine.
Entreprendre ces actions conditionne la bonne neadehla ZEP. Y renoncer ou
les négliger serait a coup sar un facteur d'échec.

3 - La violence et I'agressivité caractérisent lespsouvent le climat des ZEP
en milieu urbain. Les contenus pédagogiques, legiwatés culturelles
et sportives, I'écoute des délégués-éleves, ldsomes d'enseignement sont des moyens
premiers pour atténuer l'une et 'autre, favoriserepanouissement plus harmonieux des
jeunes et les aider a surmonter leur angoisse.

Mais il convient aussi d'organiser des relationscdafiance avec les forces de
police, qui peuvent étre appelées a des formestidiggs intégrées (sport,
conférences, débats, etc.). S'il existe un coms@imunal de prévention de la délinquance, il
est nécessaire de l'associer étroitement aux sdide I'école et de I'établissement,de
linviter & participer aux travaux du conseil deeo

4 - La drogue est un phénomeéne qui engendre dentoreuses réactions de peur ou
de résignation.

C'est un élément grave de perturbation de l'enviemment des écoles et des
établissements, dont les conséguences sur la vidaise sont sensibles. Ce
phénomene mériterait une étude spécifigue approf@nen vue de rechercher des
reponses adéquates.
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Il - LE RESEAU DES ZEP DU SERVICE PUBLIC ET LE PARTENARI AT

Chague ZEP constitue en elle-méme un réseau d'éapoliétablissements, un réseau de
partenaires locaux.

1 - Les liaisons ZEP-DSU

Dans la plupart des cas, les ZEP correspondentienu partie a un quartier classé en DSU.
Il y a d'ailleurs une certaine logique a cetteagian : la politique de DSU se fonde, en effet, sur
le méme constat de précarité économique et deudifis socio-culturelles qui justifie I'existence
d'une ZEP.

Pourtant, il existe des ZEP dans des secteursrmyuété dans le passé classés DSQ, puis
DSU, mais qui aujourd’hui ont perdu ce caractemee@contre également des ZEP dont le secteur de
recrutement se situe en partie sur des quartiets ®@&n partie sur des quartiers qui ne le sont
pas.

Ces disparités compliquent sérieusement le fonodorent des ZEP.

La ou le classement DSU n'existe pas, la ZEP@8&eiavec des financements trés réduits. Au
contraire, quand il y a correspondance, partielidaatale, entre ZEP et DSU les financements
sont plus abondants, les activités éducativesrjghes et souvent les résultats meilleurs.

De plus, la disparition du classement en DSU emrasouvent le retrait des
administrations départementales de I'Etat (c'estdgoar exemple pour la ZEP du Haut du Liévre a
Nancy). Une telle attitude ne parait pas cohéravee la politique nationale des ZEP et porte
préjudice a leur fonctionnement.

Ces disparités sont aggravées par le récent tradsf@0 millions de francs du budget de
I'Education Nationale au budget du Ministére déille. S'il y a correspondance ZEPDSU, les ZEP
bénéficient, dans la quasi-totalité des cas, desmfiements spécifiques du Ministere de la Ville.
Si, au contraire, la correspondance DSU-ZEP nkxias, le financement des activités ZEP par
le Ministére de la Ville est beaucoup plus difficilsinon impossible. C'est la une incohérence
grave.

Recommandations

Il parait indispensable de coordonner le classedestsecteurs DSU et des ZEP dans
chacune des régions.

Si l'on peut imaginer quil soit nécessaire, ici la, de procéder & des découpages
autonomes, les Recteurs et les IA doivent partieigpe décisions préfectorales en la matiere. Dans
ce cas, des conventions devraient étre établies kst autorités rectorales et les représentants
du Ministere de la Ville pour que les ZEP bénéfities crédits DSU.

L'unité administrative et 'unité géographique daivcommander la constitution d'une ZEP én
liaison avec I'existence d'un quartier DSU.

Ces recommandations reposent sur une méme ori@mati la recherche
permanente de la cohérence interne d'une ZEP lat d#hérence (sauf cas trés particuliers)
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d'une ou plusieurs ZEP avec un quartier DSU. Reesemait plus grave en effet que de laisser se
déveldper des formes de concurrence au sujet d'actiéitésatives entre un projet ZEP et un
projet DSU qui ne seraient pas coordonnés.

2 - Le r6le des collectivités territoriales

Nous verrons un peu plus loin le role important ahesicipalités dans le financement
des ZEP. Au-dela de cet aspect, il est évidenkgiomctionnement d'une ZEP, ainsi que sa
réputation dans l'opinion publique de la ville, cdyglent pour une large part de la
politique de la municipalité. En général, les mipadités apportent des aides spécifiques
et s'intéressent d'assez prés a la ZEP et, plbalgloent, au quartier dans lequel elle se trouve.

Dans le cadre du partenariat commandé par l'egistdlune ZEP, la municipalité joue
un réle éminent. Elle doit naturellement participer maniéere directe aux travaux du conseil
de zone ainsi qu'au choix des priorités, s'agisdesitactions sportives, artistiques, culturelles et
d'éducation populaire qui environnent l'action peopent pédagogique.

Actuellement, I'engagement des municipalités se it des degrés tres divers. Mais cet
engagement est réel et généralement positif, miéreste quelquefois insuffisant.

Les liaisons avec les conseils généraux et leeit®nggionaux sont beaucoup plus laches.
Il n'y a que peu d'interventions de ces colled@witerritoriales dans les ZEP et on peut le
regretter. De nombreux colléeges sont en effet éassn ZEP ainsi qu'un nombre non
négligeable de lycées. Les cols@énéraux et les conseils régionaux devraient ditre
ameneés a se préoccuper des ZEP.

Recommandation

Une politique nationale des ZEP doit impliquer ptlisectement les collectivités
territoriales dans leur ensemble. De ce point de, Ve préfet peut étre appelé a
jouer un réle incitateur, dans la limite de ses prgatives, et en fonction
d'instructions interministérielles claires.

Toutefois, il conviendra d'éviter que la sollicitat, nécessaire, des collectivités
territoriales ne conduise celles-ci a dépasser sepouvoirs au regard de la
politigue de I'Education Nationale. Il y a la sadgute un équilibre a trouver au
sujet duquel les Recteurs doivent étre particulnée@t sensibilisés le partenariat
Education Nationale-Ville doit étre construit patiment et lucidement, dans un esprit
d'ouverture maitrisée de |'école. La politigue ZH®&t englober nécessairement une
politique scolaire nationale et une politique loealulturelle et éducative.

Cependant la conception de I'organisation scolgicmmpris dans les ZEP, releve des
décisions de la Républiqgue. Et quelle que soit partance du partenariat
local avec les collectivités territoriales, ce pipe fondamental doit étre
respecté.

3 - Les services départementaux de |'Etat

De nombreux services départementaux ou régionauX'Etat peuvent et
doivent étre impliqués dans le fonctionnement deBEPZ: Equipement et
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aménagement du territoire, Jeunesse et Sports,éSd&ulture, délégation a la
ville etc... Nous avons constaté que ces serviamsajent en général leur réle
qguand les ZEP correspondaient aux DSU. Mais nonissaaussi constaté qu'ils se désengageaient
rapidement dans le cas ou le classement en DS&digstimé.

Or, la politiqgue des ZEP est une politique glolopgieémane d'une volonté gouvernementale,
traduite dans les faits par les représentants Yodaul'Education Nationale. La réussite des
ZEP, de méme que leur crédibilitée, dépendent celdssmoyens qui leur sont accordés et de
la détermination de leurs personnels, mais aus$eflieacité du partenariat qui les entoure.
Les services départementaux et régionaux de Ifatdtpartie de ce partenariat et doivent
participer, chacun selon ses responsabilités psppredéveloppement des ZEP.

Recommandations

Les Recteurs et les Inspecteurs d'académie dditrenappelés a rechercher les meilleures
coordinations possibles entre les différents sesvite I'Etat qui sont placés sous l'autorité
des préfets. Que la ZEP soit ou non intégrée darmgiartier classé DSU, une telle coordination
doit exister.

Les préfets devraient étre incités a mieux seissbies services de I'Etat pour
assurer la cohérence de la politique DSU et deliique ZEP et a éviter les désengagements
qui peuvent briser brutalement des initiatives gédaues de grande qualité.

4 - Le partenariat associatif dans les ZEP

Les conseils de zone des ZEP fonctionnent souvextane participation effective de
nombreuses associations. Certes, il existe destcestte participation est quelque peu fictive.
Mais on peut dire que le mouvement associatif ghanticulier, les grandes organisations
proches de I'Education Nationale jouent la plumghrttemps un réle important dans la
dynamique des ZEP. Il faut s'en réjouir et encoerag tel engagement.

Un tel encouragement est d'autant plus importa@t lojen souvent, les associations sont
les relais obligés d'un certain nombre de financegsedl n'est pas sdr que cette méthode de
gestion soit la meilleure, mais, quoi gqu'il en soé sont les associations, et parmi elles, les
plus dynamiques, qui contribuent a parfaire I'imdgéda ZEP.

Autour de I'école en effet ou intégrées au projécale ou d'établissement, les
associations apportent une dimension d'éducatipnlaie forte, avec des activités sportives
et culturelles qui sont de nature, quand elles lsient harmonisées avec les projets pédagogiques, a
renforcer la motivation des jeunes face aux camgaide linstruction, de I'éducation et de la
formation.

Recommandation

Les difféerents ministeres de tutelle des associatiet le Conseil national de la vie
associative (CNVA) devraient étre fortement soliési, pour qu'ils appellent a renforcer
encore la participation du mouvement associatiffeaetionnement des ZEP. Localement, des
conventions triennales pourraient étre imaginéesc ales financements adéquats, pour une
participation spécifique de telle ou telle asso@ataux projets ZEP.
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Le conseil de zone doit conserver la maitrise desidns, dans le cadre des projets d'école et
des projets d'établissement qui sont la base glet pi® zone, mais les associations peuvent tenir
une place importante dans I'élaboration de cestfroj

Il conviendra de veiller a ce que soit respectéenpoints la laicité de I'école et de I'Eta§ et
ce que tout prosélytisme soit éviteé.

5 - Les Contrats d'aménagement du temps de I'enfafCATE)

L'existence d'un contrat d'aménagement du temgisrdant ou d'un contrat ville-enfants
est le plus souvent un facteur positif pour le tyeement d'une ZEP.

Les projets et les activités relevant d'un CATElom contrat ville-enfants, menés soit par
une municipalité soit par des associations, coomedent le plus souvent aux souhaits
exprimeés dans les projets ZEP.

Ces activités concernent tout autant le temps ise@ae le temps hors école. La ou de
telles activités sont conduites en harmonie averdget d'école ou le projet d'établissement,
elles sont des facteurs de réussite, d'épanouissantellectuel et de motivation pour le travail
scolaire.

Mais nous avons malheureusement constaté que aegsalles exces pouvaient rapidement
déformer l'objectif des CATE ou des contrats vélgants et, en définitive, porter préjudice au
fonctionnement pédagogique des écoles et desssairents.

Ces excés ont été soulignés dans certaines desgnaphees et font I'objet d'un
développement dans la troisieme partie de ce rappmsynthése.

Recommandation

Les CATE et les contrats ville-enfants doivent &omcus et pratiqués en fonction du
contenu des projets d'école, des projets d'étinles® et des projets de ZEP. lls sont dépendants de
ces projets et non pas l'inverse. Il est doncedisable de veiller a ce que les actions généages p
les CATE et les contrats ville-enfants soient ns@#r par les enseignants et s'integrent
harmonieusement aux projets de zone. Elles nerdgdas entrainer un alourdissement anormal
du travail des éleves.

6 - Les financements des ZEP

Les financements des ZEP proviennent de sourcestiplesil Education
Nationale, municipalités, accessoirement conséigigux et conseils régionaux, mais aussi Caisse
des dépobts et consignations, Fonds d'action spdielmesse et Sports, Ministére de la Ville,
Ministére de la Culture, éventuellement autresisesvde I'Etat, etc.

Selon le degré dimplication de leurs responsallésvolonté de participation des partenaires,
toutes les ZEP ne sont pas logées a la méme easéigncertain nombre de constats doivent
étre relatés :

- le versement des crédits de I'Education Natiasdlait le plus souvent avec un retard anormal.
Les procédures de déblocage des crédits conduideet gue ceux-ci ne parviennent
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a leurs detataires qu'au milieu de I'année scolaire, quandesf’as dans la deuxiéme moitié.
Autant dire que, dans de tels cas, bien des progatent étre annulés.

- Des institutions comme la Caisse dgsot¥eet consignations ou le Fonds d'action
sociale acceptent souvent de financer des propatdepbiais de conventions. Mais entre la
décision d'approbation et le versement des crémbitsespondants plus d'une année peut
s'écouler. Dans ce cas, les projets deviennentsadLperdent la majeure partie de leur intérét.

- Certaines institutions comme le Fondgtbn sociale n'‘acceptent pas de verser leurs
participations financieres a des villes-relais, svsulement a des associations. Cette procédure
conduit a utiliser des associations pour la gest®nrédits ZEP ou a créer a partir du conseil de
zone une association en bonne et due forme, quemtealiors gestionnaire. Cette situation parait
relativement hasardeuse.

- Dans certains cas, les municipalités, plus ramémhes associations, acceptent de servir de
relais et pratiquent une politique d'avances fir@es. C'est évidemment la situation la plus
commode et la plus agréable, car elle permet la misoeuvre rapide des projets ZEP avec des
financements immédiats. Mais les municipalitésam gas tenues de jouer un tel réle et elles ne le
font d'ailleurs qu'exceptionnellement.

Recommandation

Une concertation interministérielle parait indisggsle pour rechercher les moyens de
mieux harmoniser les procédures de financemerilesn liaison avec le financement des DSU.
C'est la une démarche nécessaire, ne serait-cpapreassurer la meilleure rentabilité
possible des crédits d'Etat. Les retards congiatésent provoquer un gachis inacceptable.

Si des associations doivent servir de relais polinhncement des ZEP, il parait préférable
alors que le conseil de zone lui-méme constitue as®ociation-relais en son sein, de
maniere a assurer une gestion rigoureuse et istaiee des financements. Mais une autre
solution doit étre étudiée : le gestionnaire dlegal (ou lI'un des gestionnaires des colleges) de
la ZEP pourrait devenir le "réceptacle” de tousifemcements et en assurer la gestion. Ceci fiosera
sans doute une question de moyens supplémentairas/@au du personnel administratif et
comptable des colleges mais il y aurait la unerasse plus grande concernant la gestion.

Il reste que I'engagement des municipalités darsysteme d'avances financieres constitue
le seul moyen efficace de garantir le fonctionnetegulier des ZEP et la mise en
oeuvre de leurs projets. Des démarches, par la vaés associations d'élus ou
par la voie officielle des préfets, pourraient &maginées pour inciter les élus locaux a s'engager
dans ce dispositif.

7 - Le cas spécifique des ZEP rurales
Il existe en France un nombre réduit de ZEP rurat®sst-a-dire de cas d'un
fonctionnement coordonné d'écoles rurales autaur dollege. L'appellation "ZEP" pour de

telles structures ne recouvre certainement pagheencontenu et les mémes réalités que dans les ZEP
de banlieue des grandes villes ou des quartiessiéfavorisés.
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Il reste que certaines zones rurales ont en edfib d'une politique éducative prioritaire,
a cause de leur isolement, de leur éloignemengmdesls centres, d'un défaut de communication
routiére ou ferroviaire, etc...

Il est clair toutefois que dans les ZEP ruralesp@nencontre pas les graves problémes de
malnutrition ou de déficits linguistiques qui catadsent les ZEP des banlieues.
Par contre une certaine démotivation au regardedelé, un manque d'ambition et l'isolement
culturel provoquent également des retards scolaires

C'est donc dans un autre contexte, avec un awted'ésprit, que fonctionnent les ZEP
rurales. En fait il s'agit de promouvoir une aditnene de pédagogie qui rompt avec la pratique
de la classe unique au village, a partir de regnmgmts pédagogiques dispersés ou de
regroupements pédagogiques concentrés. Les moygmémentaires mis a la disposition
d'une ZEP rurale par l'inspection académique (utirenéruralité” itinérant et un maitre AIS
itinérant, par exemple) contribuent efficacemedésenclaver les écoles de villages, a mobiliser
les instituteurs pour travailler autrement, a prowoir le travail en équipes, a imaginer de
multiples concertations et coordinations, a families relations entre les instituteurs et
les professeurs du collége, a sensibiliser leseéléle CM2 aux pratiques pédagogiques du
colléege et méme, la ou les circonstances géograpehite permettent, a scolariser les enfants
des I'age de trois ans.

Autour de I'école, les moyens accordés a la ZEkepuavec une participation effective de
toutes les municipalités concernées, contribuemt @icontestable épanouissement culturel des
enfants et de leurs familles (déplacements pourcdeserts, du théatre, des activités sportives,
venues de conteurs, découverte du patrimoine, etc.)

En fait, toute la réussite d'une ZEP rurale, corde®autres ZEP d'ailleurs, tient dans la
maniere d'utiliser les moyens. Les expériencesnqgue avons vues Nnous sont apparues comme
assez spectaculaires et nous ont montré qu'autlasdde multiples initiatives comparables a
cellesde la ZEP se développaient, allant danselessde la loi d'orientation de 1989
et donnant de I'école rurale une image plus pesitiv

Recommandation

Les ZEP rurales peuvent étre considérées, dungireer maniére, comme des
laboratoires d'expérimentation pédagogique. Avecelgges moyens supplémentaires,
intelligemment utilisés a partir de critéres dearéfion précis, il est possible de transformepen
d'années limage d'un secteur rural marginalisén&me temps, les écoles et le college du secteur
rural concerné prennent aux yeux des élus et g@palation une importance grandissante et la
motivation scolaire augmente.

Ceci suffit a justifier la poursuite d'expérienclescette qualité en secteur rural. On pourrait
méme imaginer, a partir de quelques cas de ressdiidentes, une certaine généralisation
dans un ou plusieurs départements de caractéerel.ritimmportance des moyens
supplémentaires resterait modeste et il est vrdikdote, qu'au terme du prochain plan 1993-
1996, des résultats significatifs seraient constaté

8 - Pour un espace éducatif concerté

L'existence d'une ou de plusieurs ZEP dans une pdlse un certain nombre de problemes.
A l'origine, le label ZEP revétait une connotatizégative. Certaines ZEP ont encore conserveé,
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dix ans plus tard, une telle image. D'autres, antcaire, sont apparues pour les
autres écoles ou établissements de la ville, codeadieux d'expériences intéressantes ou,
paradoxalement, comme des structures "favorisé@ad"gttribution de moyens spécifiques.

De plus, l'organisation du travail en équipes, Hatigque des concerations et des
coordinations pédagogiques, la mise en oeuvreragsigue des liaisons écoles-colléges (méme
si celles-ci sont encore imparfaites) ont souveongrué des attitudes de curiosité ou d'hostilité
selon les cas, telle école tenant a son fonctioanetmaditionnel dans des classes fermées sur elles
mémes, telle autre cherchant a rejoindre les prasigles écoles "ouvertes" fonctionnant dans
I'esprit des ZEP.

Ces observations montrent qu'il serait regrettdeldaisser une ZEP, quel que soit son
degré de réussite, isolée de I'ensemble des atinetures scolaires de la ville. A partir de &, s
trouvent justifiés le concept et la réalisatiosptees éducatifs concertés. L'expression reconvre e
fait une volonté de partenariat, stimulée par les gunicipaux, et une recherche coordonnée
d'une meilleure organisation scolaire, en réseau,lepnsemble de la ville. Cette recherche touche
autant les pratiques pédagogiques quotidiennes,adtisités post et péri-scolaires que
'aménagement des rythmes de vie et de travaiéniests dans la journée, dans la semaine et
dans l'année.

Il s'agit, tout en laissant sa place a la libetbéitchtive pédagogique des écoles et des
établissements, d'assurer une cohérence qui hameoeti unifie sans uniformiser.

Recommandations

Le Ministere de I'Education Nationale ainsi que dggerents ministeres concernés, ne
devraient trouver gue des avantages a favorisedéloppement, pour les villes,
du concept despace éducatif concerte. Ce conagmisse de tres loin les problemes de
financement. Il touche a tous les aspects de Isaitaire des enfants et des adolescents, et en
méme temps a tous les aspects de la vie sociaeltatelle des citoyens de la commune. Un
colloque national sur ce theme pourrait étre imagiar le Ministére de I'Education Nationale et
ses partenaires, en direction des €élus et prirenpatt des maires, et de leurs collaborateurs.
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Il - LE FONCTIONNEMENT PEDAGOGIQUE DES ZEP

Le fonctionnement pédagogique d'une ZEP repodesarémes programmes et les mémes
objectifs généraux que ceux de I'ensemble dessabds colléges et des lycées. Mais a partir
d'une méthodologie spécifique qui tient compte diblc scolaire concerné et de son
environnement socioculturel. L'originalité des Z&tReur fonctionnement peuvent donc servir
d'exemple a toutes les écoles et a tous les &ablents scolaires. C'est cette méthodologie
particuliere et les multiples conséquences pédggegi qu'elle entraine qui caractérisent la
pédagogie originale d'une ZEP et peuvent créeggloelles sont correctement mises en
oeuvre, les conditions d'une meilleure réussitéléess.

A partir de I'examen minutieux, fait sur place, différents aspects du fonctionnement
pédagogique des ZEP, nous présenterons, pour cltheux, une bréve analyse suivie des
recommandations qui nous paraissent souhaitables.

1 - La pédagogie de soutien

Les ZEP bénéficient en général de moyens spéctigiemseignement, sous la forme de
postes budgétaires ou d'heures supplémentaires. @egens sont utilisés de
différentes manieres selon les écoles et les sdabients et selon qu'il existe ou non des
instructions rectorales ou académiques claires.

Dans un certain nombre de cas, les postes budgtagrvent a créer des classes
supplémentaires dans le but d'alléger les effecti@ette pratique pourrait se
justifier dans les cas d’effectifs lourds. Elle stepas acceptable quand les
effectifs des classes sont convenables (entre 202®téleves), ce qui
correspond aux effectifs des écoles élémentaires ZIlEP observées.

Une pédagogie de soutien s'adressant aux élevedifferulté ne consiste pas a
multiplier les classes traditionnelles, mais a feasar l'innovation pédagogique, le travail
concerté, l'ouverture de I'école aux apports daédation culturelle, le travail momentané en
petits groupes d'éleves.

Partout ou nous avons observeé ces pratiques, demeants ont déclaré étre satisfaits et en
définitive moins fatigués, malgré le surcroit denps consacré aux coordinations. Partout
€galement, on a pu constater un climat différanbréible a I'épanouissement des jeunes enfants.

Les difficultés rencontrées par de nombreux entlegZEP conduisent parfois les enseignants a
organiser des classes d'adaptation dés le plus pme qui fonctionnent en permanence, avec le
méme groupe d'enfants, durant toute l'année. Naerssgms qu'il y a toujours plus
d'inconvénients que d'avantages, pour les jeurfastena vivre et a travailler dans de véritables
classes "ghettos”. Pour des enfants déja anggisséa précarité économique et sociale de
leur famille, souffrant eux-mémes de handicaps rdivgui en sont les conséquences, le
sentiment d'échec ne peut étre que renforcé dandakeses d'adaptation "fermées”.
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Recommandation

La création de postes de soutien dans les ZERiestds éléments les plus caractéristiques
de ces structures pédagogiques. Ces postes dodtentprioritairement réservés a
I'exercice d'une véritable pédagogie du soutiesp@ser de plus d'enseignants qu'il n'y a de
classes, pour promouvoir un travail d'équipe, teba l'objectif, d'une importance majeure pour
les ZEP. Ces postes n'ont de sens que s'ils sgé@scpar des enseignants compétents ayant recu
une bonne formation, et sfils contribuent a la miseeuvre d'une pédagogie différenciée.

Les inspecteurs d'académie et les IEN sont insitésller trés attentivement a I'usage qui est
fait des postes d'adaptation. Une classe d'adspiegisaurait étre une classe a part. Ses ohjsetifs
contenus, et ses méthodes concernent donc l'erse@béquipe pédagogique.

Tout en reconnaissant que les équipes pédagogiqueses mieux placées dans les écoles
maternelles et élémentaires pour juger du fonceorent des classes d'adaptation, nous
recommandons fortement de mettre en place desslass/ertes, dans lesquelles les enfants
en difficulté passent un temps déterminé, avamedagner leur propre groupe-classe.

2 - Une pédagogie différenciée

La diversité de la population scolaire dans les,Z&Précarité des familles, les problemes
linguistiques, différents selon I'dge auquel antvées enfants, conduisent a adapter en
permanence l'enseignement a des aspirations et dedeins tres divers. Ces difficultés se
rencontrent dans de nombreux établissements &0kl ne sont pas classés en ZEP, mais elles
sont particulierement aigués dans les ZEP.

Il est donc nécessaire d'imaginer des méthodologpcifiques, des pédagogies
différentes, ce qui suppose que soient dépasseies,abandonnées les classes traditionnelles
"fermées". Ce qui suppose aussi un travail en éapije nombreuses coordinations, dans les
écoles, dans les colleges et dans les lycées enDEi de telles pratiques se sont multipliées.
Mais ce n'est pas encore le cas général, et ontatensdans certaines ZEP, beaucoup
plus de résignation chez les enseignants qu'urr disichangement, d'innovation et
d'imagination.

Recommandation

La nécessité dune pédagogie différenciée dansZER exige des actions précises
dinformation et de formation des personnels enseity. L'lEN de la circonscription et le
Conseiller pédagogique, de méme que la MAFPEN [s3sucolléges et les lycées en relation
étroite avec les IPR-IA, peuvent de ce point dejouer un role considérable. Il s'agit d'apprendre
a travailler en équipe, d'aider les enseignantsetirenen commun leurs capacités et leurs
compétences, de montrer les avantages d'une pétmagiegsoutien intégrée au travail
des équipes.

Il est également indispensable d'aider les ensdigas écoles, des colleges et
des lycées a élaborer des projets de ZEP, dedspd¥eoles ou des projets d'établissements
définissant avec

précision les modalités de concertation et de éoatitn, la répartition des taches dans
les équipes ou la pratique de linterdisciplinarité
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Formation initiale, formation continue, valorisatides projets d'écoles ou d'établissements
sont des impératifs pour une pédagogie differentades les ZEP.

3 -Les "réseaux d'aide"

La ZEP dans son ensemble constitue un réseau .dBodeefois, les anciens GAPP
(groupes d'aide psycho-pédagogique), aujourd’humist@aés en réseaux d'aide, peuvent
apporter dans les ZEP (avec l'apport des moyerwfigpés pour les classes d'adaptation) un
soutien efficace. Mais ce n'est pas toujours le easous avons observé des réalités tres
disparates. Ici, le réseau d'aide est parfaitenmégigré dans la ZEP qui représente son
unique champ dactivités. La, le réseau d'aide temient dans la ZEP
gu'occasionnellement. Ailleurs, tel ou tel membueréseau d'aide pratique son métier au sein
d'une ZEP sans se soucier de la spécificité de-cell

Ces disparités sont regrettables et pour tout idaeceptables. Elles tiennent parfois aux
personnes, qui ne se sentent pas impliquées darsaihd'éguipe ou qui veulent délibérément reste
a l'extérieur. Elles tiennent quelquefois aus®rganisation scolaire d'une unité ZEP ne disposant
pas de son propre réseau d'aide.

Recommandation

Il serait souhaitable que chaque ZEP, selon sowitapce, dispose d'un réseau d'aide
dont les objectifs et les pratiqgues devraient garfent s'intégrer dans un projet de zone et
dans les différents projets d'école et d'établissgm

Les membres d'un réseau d'aidéséiot prendre conscience qu'ils sont partie prerdege
équipes pédagogigues et travailler dans le cagrefitss communs. Sans cette volonté d'intégration,
appuyeée sur des instructions officielles claires,réseaux d'aide n‘auraient qu'une efficacitéteédu
et pourraient méme, a la limite, perturber le fmmiement des équipes constituées au sein
d'une ZEP.

4 - Desinnovations

S'il est nécessaire dans les ZEP de pratiquer édagpgie difféerenciée, fondée sur le
soutien, I'adaptation continue, la concertatiofaetoordination, il est tout aussi indispensable
de renforcer cette action pédagogique dans I'éqoée des innovations eéducatives,
culturelles et sociales hors de I'école. C'estesynlan que le partenariat dans les ZEP prend tout
son sens et peut contribuer a un climat de cordia@hale convivialité autour de I'école qui se
répercutera dans I'école.

L'environnement social et culturel influe évidemmsur le fonctionnement d'une ZEP. i
fait partie intégrante de la ZEP.

Le role des institutions culturelles et du mouvetressociatif peut étre déterminant et
apporter beaucoup de réponses aux attentes dedseefales enseignants dans la ZEP. Mais
nous avons pu constater des situations trés cEmsasDans certains cas, les associations
apportent un "plus" incontestable, travaillent droi@ relation avec le responsable et le
coordonnateur de la ZEP, participent activementcauseils de zone. Dans d'autres cas, les liens
sont beaucoup plus flous, parfois inexistants. tesgnce de réseaux de vente de drogue, sur
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certains sites, ou encore un climat d'agressivitdeeviolence, empéchent le fonctionnement
d'un partenariat qui serait pourtant bien utila ZEP.

Dans les ZEP rurales, au contraire, les innovati@sueillent un grand succes
sorties culturelles, voyages a I'étranger, décde\dr patrimoine, théatre, musique... tout
concourt, a l'initiative de la ZEP, a sortir legv@s et les parents de leur marginalité
ou de leur éloignement des centres.

Dans le domaine du sport et de I|'éducation popejaies CATE (contrat
d'aménagement du temps de I'enfant) ou les coniitletsenfants peuvent s'articuler utilement
avec les activités pédagogiques. lls représentemt support efficace pour les
innovations et les initiatives autour d'une ZEPrsbu'ils participent a un
aménagement correct du temps de l'enfant.

Recommandation

Les innovations éducatives, culturelles et socidlass la ZEP et autour de la
ZEP doivent étre encouragées. C'est le conseilode gui, par sa nature partenariale,
peut le mieux inclure la plupart des acteurs et dasmateurs locaux. L'objectif est
de contribuer a créer dans la ZEP et autour dielléssu social éducatif et culturel, actif et
complémentaire.

Il convient cependant de prendre garde aux conségeenéfastes d'un
exces d'activités. Il ne s'agit pas "d'empiler" @esivités multiples, mais d'aménager
les temps de vie de I'enfant, de facon harmonieusre vue de favoriser son
épanouissement et sa réussite scolaire. Il segreissant de vérifier par ailleurs les
résultats de I'évaluation intemistérielle, actuellement en cours, sur la pratidee CATE et
des contrats ville-enfants.

L'innovation, dans tous ses aspects, doit s'inecdians une politique des rythmes de
I'enfant qui implique des recherches approfondie®eentralisées sur I'organisation de la journée,
de la semaine et de I'année scolaire.

Enfin, toute innovation doit tenir compte des ttiadis sociales et culturelles des
familles. Cette exigence renvoie a une dimensice fie la pédagogie : les liaisons et les relations
entre les parents et les enseignants.

5 - Larelation a I'école

Si l'absentéisme est a peu pres inexistant da@&esurales, on le constate, par contre, a des
degrés divers, dans les ZEP urbaines. Si on ne patler d'absentéisme chronique,
les enseignants doivent exercer une pressionret faguve d'une vigilance constante pour le
limiter, car les taux peuvent parfois étre élev@sgtout dans le second degré, a certaines
périodes de I'année.

La précarité économique, notamment chez de nomdmetmmilles monoparentales,

réduisant les capacités de paiement, par exempldicets de cantine, est une cause réelle
d'absentéisme.
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La présence d'une population, ayant des traditcftsirelles et religieuses différentes
provogque également un certain absentéisme tenanpratiques religieuses, a lutilisation des
filles pour soigner leur mére ou élever les enfaluis jeunes, a des départs prématurés en corge dan
le pays d'origine. Mais ce n'est pas cette popuolaiii fait le plus probléme. En fait, plug a échec,
plus l'absentéisme est fort.

En réalité, les risques d'absentéisme relevenntstmment du peu de motivation des
parents pour les études de leurs enfants. Pouctepue familles, dans les ZEP, qu'elles soient
francaises ou d'origine étrangére, tout se passeneosi, I'enfant sachant lire, les parents
estimaient que c'était suffisant. Ce désintérégsave encore au collége, du fait qu'a ce
niveau, les enfants sont le plus souvent livrésxareémes.

La démotivation des parents entraine celle dee®lédu-dela de l'absentéisme, elle peut
provoquer le développement de I'agressivité, lad@tinquance et la délinquance.

Recommandation

Des actions bien ciblées de "remotivation pourol&t doivent étre entreprises en
permanence dans les ZEP. Elles sont une répotaesantéisme, et commandent en méme
temps un intérét plus soutenu des familles et tgee pour la réussite scolaire. Une
recherche de contacts et de rencontres avec leg@nsl nombre possible de parents est
nécessaire. Les meédecins scolaires et les assistagtaux peuvent y prendre une part
essentielle. Dans les écoles et les établissemelats,remédiation, le soutien,
'accompagnement scolaire doivent contribuer arestes éleves plus sirs d'eux-mémes, a
vaincre leur angoisse et travailler avec plus ddiaace en eux.

Le projet global d'une ZEP, comme les projets técet d'établissements, organisent la
mise en oeuvre de ces actions. Tout cela exigendps et des moyens, dont il est indispensable
de tenir compte dans la dotation spécifique des.ZEP

6 - Les résultats scolaires

La relance des ZEP date de 1989-1990. Beaucowiéoatéées a ce moment la et n‘ont donc
gue deux ans d'existence. Les plus anciennes,sceegartir de 1982, ont gravement souffert
d'un quasi-abandon de 1986 a 1988.

De ce fait, il n'est guere possible, aujourd'htapgrécier I'évolution des résultats
scolaires sur une période significative. On coestapendant, a travers les évaluations
nationales (CE2 et 6eme), les tableaux d'oriemtatio classe supérieure et de taux de
redoublements, les résultats au brevet des colkigase amorce de suivi des cohortes dans les
colléges et les lycées, a la fois des progresseindaffisances.

Globalement, les résultats sont inégaux et se emingm retrait, sauf quelques cas tres
exceptionnels, sur les moyennes départementalesadémiques mais il faut ajouter que ces
moyennes sont en constante progression.

Toutefois, dans pratiquement tous les cas, il pgsadégradation et I'écart ne se creuse pas.

On pourrait juger ce constat décevant. En rédliné I'est pas, si I'on tient compte du fait
gue depuis une décennie, les quartiers en diffiqutint pas vu leur composition sociologique
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s'améliorer. Au contraire, tous nos interlocuteams souligné l'aggravation de la précarité qui
renvoie sur la périphérie des villes des gens guieuvent plus payer leur loyer. Il y a, pourrait-o
dire, des ZEP plus ZEP que d'autres et les résuéfietent cette situation. De plus, ce sont les
"meilleurs"” éleves qui quittent les ZEP pour d'asitquartiers plus attrayants.

Dans ces conditions, I'existence des ZEP, leurtimmeement et I'engagement de tous
ceux qui en sont les acteurs quotidiens ont pettesifruits.

Les retards scolaires de plus de deux ans dimirdeefidacon significative a I'entrée en
6eme et le taux d'éléves d'age normal en classéee marque souvent une progression
spectaculaire, de méme gue la réussite au breveptieges. Notons a ce sujet que le brevet des
colleges n'est guere adapté a des éleves en di#idont le contact avec l'écrit, encore
en classe de 3eme, est souvent facteur d'écheaépdéciation de soi.

Quant aux résultats dans les lycées, les tauxededont nettement plus forts pour les
eléves issudes ZEP, surtout au regard de la langue francaiseaqnmmande l'ensemble des
études. On peut espérer que la réforme projetéelateses de seconde constituera une remédiation
efficace.

Recommandations

Les constats précédents sont mitigés mais encamagells plaident pour un
développement et un renforcement des ZEP. C'estrsairiongue périodgue I'on pourra
mesurer les résultats et établir des comparaisédibles. Encore faut-il remarquer que tout n'est
pas mesurable dans les pratigues pédagogiques ElRes LA socialisation des jeunes, la
correction des malnutritions, une plus grande bdissition aux productions culturelles,
l'atténuation des angoisses intérieures, l'‘acqwisid'une plus grande maitrise de soi-
méme, I'habitude du dialogue, le golt de décoetrite créer, la pratique d'activités sportives
et d'éducation populaire... tout concourt a un lmeil équilibre des personnalités, a une
vie sociale plus digne et par voie de conséquencena limitation des
déviations de toute nature.

Encore faut-il, pour que ces résultats soient atseiou seulement approchés, que la
structure ZEP reste a taille humaine. L'institutemolaire n‘aura d'efficacité que si elle
inscrit son action dans une structure ZEP assutaré cohérence administrative,
sociologique et géographique.

Quant aux résultats proprement dits, ils doivesté&ypatiquement faire I'objet d'un
suivi de cohortafin d'apprécier régulierementles évolutions etpbaier, par la pratiqgue
de l'auto-évaluation, les correctifs indispensables liaison avec les corps
d'inspection et les autorités académiques.

7 - L'évaluation interne permanente

L'évaluation interne est d'abord la résultante detitravail d'équipe fondé sur
la concertation et les coordinations. Sans attefeeévaluations nationales (CE2-6eme),
instaurées depuis 1989, beaucoup d'écoles et [iéSEinents en ZEP avaient commencé,
par des tests appropriés, une approche tendane@x miesurer les connaissances et les
aptitudes des éleves.
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La plupart de nos interlocuteurs ont reconnu queptatique obligée des
évaluations nationales avait apporté de nombreaméhts de réflexion. Mais il n'est pas
shr qu'elle ait entrainé les adaptations souhadsabdes pratiques pédagogiques
et moins encore, le recours a un systeme d'autoatian.

C'est la sans doute un point important qui regp@rofondir. Ne nous y trompons
pas cependant. L'auto-évaluation permanente, awwncas fréquente, n'est pas chose
aisée. Si l'on peut repérer un certain nombre deres (retards scolaires, taux de
passage, redoublements, succés aux examensil &st)peaucoup plus compliqué d'évaluer
par exemple I'impact réel d'une pédagogie diffé@enou d'une action de soutien. II
faut du temps pour apprécier les résultats derces/ations.

Recommandations

Les projets d'écoles et d'établissements et leepdg¢ ZEP doivent découler des
évaluations et des auto-évaluations, et non pagise. Le projet de zone, dans une ZEP, doit
étre une réponse aux besoins constatés par une di@tién diversifiée aux
déficiences que les évaluations ont mises en la@mier

La meilleure auto-évaluation réside essentielemeins la concertation
permanente entre les différents acteurs du quatide rencontrer, discuter du cas d'un
eléve, y consacrer le temps suffisant, cherchereensle des remedes, solliciter
I'Inspecteur de I'Education Nationale ou le Colegiédagogique, se renseigner aupres du ou des
maitres qui ont connu I'éleve, etc., telles sonbhssaoute les meilleures pistes d'une
évaluation sérieuse. Une fois encore, I'exigenderdps apparait, sans laguelle aucun travail en pro
fondeur ne peut étre accompli.

8 - Les enseignants dans les ZEP

Si beaucoup d'enseignants se déclarent heureux atifestent un grand
enthousiasme pour les pratiques pédagogiques emnlegations dans les ZEP, d'autres
se disent résignés ou apparaissent indifferentgmmoent dans les colléges. Le degré
d'engagement est en effet trés différent dunigsabhent a l'autre, et si, en général, les
instituteurs et les professeurs d'écoles manifestenforte détermination, bien des professeurs de
colléges ou de lycées semblent encore en retratiola réserve. Seule une minorité cherche a
adapter I'enseignement aux éleves et a s'intégraretement dans les concertations et les
coordinations.

La généralisation de lindemnité de sujétions gfEin'a sans doute pas, de ce point de vue,
atteint son objectif. Tous la percoivent, quel spieleur degré d'engagement dans la ZEP.
Quelquefois, les différences d'engagement, tromrdlates, provoquent amertume et
renoncement chez les meilleurs. De plus, en cesidbmt ou de congé de maladie, l'indemnité est
supprimée. Quand cela arrive a un enseignant ¢téslanjustice n'en est que plus grande.

Par ailleurs, des enseignants sont nommés danZEResans I'avoir demandé. D'autres
I'ont demandé sans connaitre ses contraintesré&yaricore, notamment dans les colleges et les
lycées, sont nommeés a titre provisoire : s'ilsgsigant fortement dans la ZEP, ce n'est en
général que pour une seule année ; s'ils n‘'onepae de s'engager, ils prennent prétexte de la
précarité de leur situation.
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A linverse, un certain nombre d'enseignants exérdans la ZEP depuis longtemps. lls
finissent par banaliser leur enseignement et nrergat plus aucune innovation. Cette
situation a conduit nombre de nos interlocuteurssiaterroger sur la durée
souhaitable d'exercice dans une ZEP.

Au total, un certain malaise existe qui tient @ikgersité des enseignants dans les ZEP, a
linégalité de leur formation, aux conditions darl@omination et a leur degré d'engagement
personnel.

Recommandations

Plusieurs aspects doivent étre traités separement :

- Une réflexion nationale devrait étre conduite $s sujétions spéciales effectives
correspondant a l'indemnité du méme nom. Ces sogtilevraient s'imposer a tous, de la
maternelle au lycée, modulées seulement par lesifisfiés pédagogigues tenant aux
différents degrés d'enseignement.

- Les réussites que nous avons constatées mordiaams, tous les cas, que le ou les
coordinateurs, le ou les responsables de la ZESBreres artisans premiers. De la méme fagon, les
réseaux d'aide qui s'integrent totalement a une &ifdrtent une amélioration incontestable.
Enfin, dans les colleges et les lycées, la partatipn des personnels ATOS au
fonctionnement des ZEP constitue un élément papiirécié de tous.

Il nous parait donc que l'indemnité de sujétionécisfes doit étre versée a tous les
personnels de I'Education Nationale qui concougeriement au fonctionnement de la ZEP.

- Dans les lycées et les colleges, toute nominatititre provisoire, pour quelque raison
gue ce soit, devrait étre valable pour trois ansains (durée officielle d'un plan ZEP). Beaucoup
d'enseignants, nommeés a titre provisoire, poutr@@si s'engager plus nettement
dans les ZEP.

Il faut favoriser un certain renouvellement darss4&P et éviter toute sclérose.

- Nous ne sommes pas favorables a des nominatemseignants en ZEP sur des postes a
"profil". Par contre, il serait tres souhaitableague fois que cela est possible, qu'un enseigoant
demande un poste en ZEP, puisse y passer quetquesjin d'en mesurer les avantages et les
contraintes. Cette sensibilisation des candidatslesi postes ZEP éviterait sans doute bien des
déconvenues.

9 - La formation des enseignants

Que cesoit dans les écoles maternelles ou élémentaies,les colleges
ou les lycées, les enseignants sont demandeuesfdamation continue qui leur permette de mieux
adapter leur pédagogie et les didactiques aux mestes ZEP. Une telle demande n'est pas
générale, mais elle émane d'une majorité d'enstignian'est pas facile dimproviser un travail en
equipe, de différencier la pédagogie, d’harmorgserpropres pratiques avec I'existence d'un
maitre chargé du soutien etc. Une formation essjpahsable.

Formation initiale, certes, mais aussi et surtorrhétion continue répondent a la fois a une
nécessité et a un besoin pédagogiques.
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La formation est plus encore indispensable s'agisdes relations entre les écoles
et le collége, entre le college et le lycée. Latiomité de I'enseignement, la compréhension
réciproque des probléemes des uns et des autreseekxiggalement des
actions de formation qui gagneraient a étre comsune

Dans les ZEP les plus dynamiques, ce besoin de atiom a été
fortement exprimé, tant de la part des enseignamssindividuellement que de la
part des écoles et des établissements. Dans cedas méme, c'est le conseil de zone qui
exprime des souhaits globalisés au titre de la RiP entiere. On peut se réjouir d'un tel
souci de formation, tout en marquant la nécesséél'apprécier en relation avec des
possibilités réelles de remplacement des enseigndauis leur classe. Ce remplacement
est un impératif prioritaire, au regard de la cbéiié et de I'efficacité du service public de
I'Education Nationale.

Recommandation

La formation initiale et continue des enseignanig étre une priorité pour toutes
les autorités de I'Education Nationale. Plus foreatmencore pour les personnels exergant
en ZEP.

Une ZEP doit former un tout pédagogique, sociauéurel. La diversité des éleves, des
parents, des personnels d'éducation, des partsrssseciatifs ou institutionnels doit étre
source de richesse, non de dispersion des ingmtiv

Aussi bien préconisons-nous des actions de format@nmune pour les personnels
de I'Education Nationale a partir de programmeda@ids par les MAFPEN et
les Inspecteurs d'académie. C'est a partir desnselwzaux, exprimés par les conseils de zone,
gue ces programmes de formation doivent étre éabbes instructions ministérielles devraient
fortement inciter a cette pratique, en prévoyamini@yens de remplacement nécessaires a tous

les niveaux.

D'autre part, il conviendrait, comme c'est déjalquefois le cas, que des classes et des
écoles d'application soient créées dans les ZERorh@ation initiale des futurs enseignants ne
saurait en effet ignorer ce secteur particulierdbutilité est évidente sans doute pour
longtemps encore, et dont les méthodes et lestdbjpeuvent largement servir d'exemple
pour lI'ensemble du service public de 'Educatiohidwale.

10 - Lessections d'éducation spécialisée (SES)

Dans les colleges en ZEP, les SES, qui sont déjagbare des structures spécialisées, ne
recoivent généralement pas de moyens spécifiqteashés a la ZEP.

Or, les directeurs et les enseignants de SES eigrdes difficultés de plus en plus graves
tenant notamment a la santé des éléves, a leundament, a leurs relations familiales. De plus,
I'éclatement des familles complique encore lesisakdes parents avec la SES. Enfin, linsertion
dans la vie professionnelle des éléves de SEQuge ldeidemment a des difficultés plus grandes que
celles des SES hors ZEP.
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Il ne fait pas de doute que le malaise, l'inquigtod I'angoisse des jeunes dans les ZEP sont
encore accentués pour ceux des adolescents quiammntes SES.

Recommandations

Il apparait souhaitable et urgent de recenserds®ins particuliers des SES dans
les ZEP. Les recteurs devraient étre invités apongdlre au mieux pour tenir
compte des conditions de [lenvironnement sociamédical et surtout de la
nécessité de coordinations spécifiques au planadedntation et de la qualification
professionnelle.

11 -Langues et cultures d'origine

Il nous a été signalé quelquefois que les persogeangeres recrutées pour
enseigner les langues et les cultures d'origine sdéd&s ZEP pouvaient
exercer une influence religieuse forte, confinamslcertains cas a de I'intégrisme. Ce
n'‘est sans doute pas la une situation générales nmi risque existe
incontestablement et doit étre pris en compte.

Recommandation

La plus grande vigilance doit présider au recrut@nges enseignants
des langues et cultures d'origine. Ce sont desgrresaents culturels dont I'influence peut
étre bénéfique pour les éléves d'une école ou @tablissement, bien au-dela
d'une communauté spécifique.

Le respect des langues et cultures d'origine neagtarahir le respect de la
laicité de I'école et de I'Etat. Tout prosélytisne¢, plus encore, toute forme
d'intégrisme doivent étre bannis. Les accords sigraur cet enseignement des langues et
cultures d'origine doivent étre intégralement appiés. Les Recteurs et les
Inspecteurs d'académie devront scrupuleusemetgnail fonctionnement de ces classes.

12 -Les moyens

Tous les recteurs et les inspecteurs d'académiecordent pas des
moyens comparables aux ZEP. Nous avons constatéisjearités de traitement qui ne
correspondent ni a la loi d'orientation ni aux mttions ministérielles récentes.

De plus, le contrdle de I'utilisation des moyentardés, dans les colleges et
les lycées, en heures supplémentaires ou en ¢réditsquelquefois insuffisant ou
inexistant. De ce fait, les moyens affectés aux &Rt noyés dans la masse et ne trouvent
plus leur utilité spécifique.

Enfin, il n'est pas évident qu'une doctrine clapeside a l'attribution des
postes de soutien dans les écoles maternellegreeitaires. Ici on les banalise, la on les
comptabilise comme d'autres postes pour la cartéage, ailleurs on n'y attache pas
d'importance particuliere.

Les procédures actuellement mises en place poutribation et la
gestion des crédits ZEP appellent de nhombreuses\ai®ns.
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En premier lieu, la distinction entre les écolesestétablissements du second degré,
qui conduit a une séparation nette des crédits awvekes calendriers
d'attribution différents, ne contribue pas a labgllisation demandée pour les projets
de zone ni a l'amélioration de la liaison écoled&ges. En outre, les délégations
tardives des credits attribués pour les écolesemiglits inspections académiques

dans des situations difficiles vis-a-vis des Trédges générales. Celles-ci obéissent en
effet a un calendrier tres strict pour la mise arement. Le surcroit de travail qui s'ensuit en fin

d'exercice est toujours mal compris, voire mal ptie

Dans les colléges, les retards peuvent entraindéo'span report d'actions a 'année
scolaire suivante, avec tous les inconvénientsrartié a un tel report.

Certes, des avances sont faites, mais la tot&l#@otations n'a été connue, par exemple cette
année, que dans le courant du mois de mars. Ure ta&lrence n'est pas acceptable
au regard des besoins des ZEP et de la politidiseetdé qui est affirmée. Elle est de nature a
décourager les plus déterminés des enseignants.

Recommandation

Les moyens spécifiques ZEP doivent étre considgsgane des moyens "affectés”. Le
contrble de leur utilisation par les autorités anaiques doit étre rigoureux.

Le suivi des postes budgétaires demande une attemtparticuliere
de I'IEN de la circonscription. Ce sont les postesoutien affectés en surplus dans les
ecoles maternelles et élémentaires qui représdinteatdes clés de la réussite des ZEP. Nous ne
pouvons qu'encourager leur développement.

S'agissant des moyens attribués, et notamment dedits, il est difficile de
reprocher aux partenaires institutionnels des ZERisSe des dépbts et consignations,
Fonds d'action sociale, etc.) les retards impatdahs leur versement, si 'Education Nationale
elle-méme ne confirme ses propres dotations queda-de la premiere moitié de I'année
scolaire. A défaut d'une globalisation des crégligsnier et second degrés, qui aurait bien
des avantages, la spécificité des ZEP, soulignédapéoi d'orientation et les instructions
officielles, devrait entrainer des procédures cahlgs spéciales atténuant au moins les
retards.

De plus, les ZEP fonctionnant sur une période maém il pourrait étre
opportun d'imaginer des financements couplés apdegts pour la méme période.

13 -Des décharges de direction d'école

Avec I'IlEN de la circonscription, le ou les coordateurs, le
conseiller pédagogique, les directrices et direcseud'écoles maternelles et
élémentaires sont les chevilles ouvriéres de la ZE®s concertations et les
coordinations, comme le fonctionnement des équipgsiagogiques,
dépendent d'abord des directrices et directeucsld'a

Tous nos interlocuteurs ont souligné ce fait etshauons constaté que les ZEP
fonctionnaient convenablement la OU les directriegsdirecteurs d'écoles pouvaient
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s'impliquer totalement. Ce qui exige du temps ek utisponibilité d'esprit que
la responsabilité d'une classe a temps compleémegqi pas.

Recommandations

Si I'on veut que les écoles maternelles et élémeéreta jouent tout leur réle
dans la correction des handicaps sociaux, écon@siguculturels, des le plus jeune age, il
convient de donner du temps aux directrices etctites de ces écoles. Ceci afin qu'ils
puissent faire face efficacement a leurs respditéahiiverses et a leurs taches d'organisation,
d'impulsion, de concertation et de coordination agédiques. Nous recommandons en
conséquence le réexamen, dans un sens plus fayjoddsd conditions d'attribution des
décharges de service pour les directrices et elnecid'écoles maternelles et élémentaires en
ZEP (voire pour les écoles elles-mémes).

14 - Responsables et coordonnateurs

Les r6les du responsable et du coordonnateur dEER sont évidemment essentiels.
Difféerentes formules existent. Parfois, c'est I''fiNa circonscription qui est responsable de B ZE
avec le principal du college qui assume la tdcheodedonnateur. Parfois, c'est l'inverse. Mais on
peut trouver également deux coordonnateurs, I'wm [@premier degre, l'autre pour le second
degré, I'lEN étant responsable. Ou bien encore esponsable et un coordonnateur pour le
premier degré, un responsable et un coordonnateutegsecond degré avec I'lEN ou le Principal de
college qui coordonne I'équipe.

Ces différentes formules existent, en dehors dereqport hiérarchique, ce qui est une
bonne chose.

En réalité, ce sont les relations entre les peeomt la maniere dont elles travaillent
ensemble qui commandent le bon fonctionnement dZliie Responsables et coordonnateurs
sont en quelgque sorte les piliers du conseil de sbrles intermédiaires actifs avec les autorités
académiquedes pouvoirs publics, les partenaires, et plu®enkes enseignants.

Il est regrettable cependant que parfois, le rélelécun, responsable et coordonnateur, n‘ait
pas été clairement précisé par un document offéaeanant de l'inspecteur d'académie. De
telles fonctions ne peuvent étre en effet conseemme occasionnelles ou secondaires,
Sajoutant simplement a d'autres. Le bon fonctionménd@ine ZEP et la recherche de
réesultats positifs exigent que les responsabilités uns et des autres soient
clairement déterminées.

Recommandation

Chaque ZEP peut étre animée par plusieurs coortiamsamais il nous semble qu'il doit y
avoir un seul responsable dont le choix ne doitgiesautomatiquement lié a une fonction (il
peut étre soit le principal du college soit I''EN th circonscription). La désignation du
responsable doit correspondre aux besoins constatde terrain et étre accompagnée d'une
formation éventuelle. Bien entendu, le responsatdezone doit percevoir la prime de
sujétions spéciales, quel que soit son grade.

Deés lors qu'il existe deux coordonnateurs, il cemvide veiller &e qu'ils forment une
équipe soudée en liaison étroite avec le respansaind I'un soit du premier degré et l'autre du
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second degré. Mais il serait dommageable que chdleux apparaisse comme le porte-
parole de son seul secteur.

Dans cette perspective, il est nécessaire quenggedteurs d'académie établissent pour
chaque ZEP un document officiel.

C'est bien d'une équipe d'impulsion et d'animajigihs'agit et qui doit apparaitre comme telle
aux yeux de tous les acteurs de la ZEP. Les agaitadémiques ont la charge de clarifier les
taches réciprogues des uns et des autres en fodetsocirconstances locales, de la composition de
la ZEP, de sa situation géographique etc.

15 - Les liaisons entre les écoles et les établiesats de second degré

La concertation entre les écoles maternelles etdetes primaires, entre celles-ci et le
college, entre le college et le lycée, constitue ahligation incontournable pour la réussite
d'une ZEP.

Or, cette concertation et les liaisons qu'elle igopl sont, aujourdhui, loin d'étre
satisfaisantes. En général, dans les ZEP, lesséaw@ternelles et les écoles primaires travaillent
correctement ensemble, dautant plus que l'instaana des cycles renforce la
nécessité des concertations pédagogiques. Pae@nite les écoles primaires et le college
(ou les colleges), les coordinations sont encoye liches et parfois inexistantes. Si le Principal
(ou les Principaux) participe naturellement aux centations, bien des professeurs
n‘ont avec les instituteurs et professeurs d'éagles des relations épisodiques ou tres
ponctuelles.

Certes, nous avons vu l'exemple contraire, notarhrdans une ZEP rurale, ou les
professeurs du college accueillent pendant plissjeurnées tous les éleves du CM2 de la zone. Mais
dans la plupart des cas, les professeurs du codégéus encore les professeurs du lycée, ne se
sentent que peu concernés par la ZEP bien quig®ipent I'indemnité de sujétions spéciales
qui lui est spécifiguement attachée.

Or, la connaissance du cursus scolaire des éldgssconditions socio-culturelles, de leur
épanouissement personnel etc. commande dans undegHRisons étroites, plus encore que dans
les secteurs hors ZEP, entre tous les enseigdarits,maternelle au lycée. C'est la sans doute I'un
des points faibles les plus importants que nousseonstatés.

Recommandation

L'établissement de liaisons structurées et régdientre les écoles, les
colléges et les lycées constitue un axe majeulpoéussite des ZEP. Les instructions officielles
devraient y insister fortement de maniere que tées enseignants, sans exception,
s'impliquent dans les activités ZEP. Le respongtdes coordonnateurs ont, de ce point de vue, un
réle capital a jouer. Il s'agit de convaincre, mmas de contraindre. Mais il s'agit aussi de
montrer que les objectifs généreux et ambitieurelWEP ne peuvent étre atteints par le seul
dévouement d'un petit nombre d'enseignants.

Quand la ZEP ne comporte pas de lycée, ce que eas le plus fréquent, il faut imaginer une
forme d'association avec un ou plusieurs lycéesing)ide telle sorte que les professeurs du ou des
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lycées d'accueil connaissent parfaitement l'origines capacités de leurs éléves et que ceux-ci ne
vivent pas une rupture trop lourde en quittant leolféege ZEP.

Liaisons, concertations, coordinations, sont basnnhaitres-mots d'une ZEP. Il convient de
faire en sorte qu'ils soient partout une réaliémntie et quotidienne.

16 - Le conseil de zone

L'idée méme du partenariat suppose naturellemexisténce d'un conseil de la ZEP,
structuré et se réunissant régulierement. On pétanser que ce ne soit pas encore toujours le
cas.

Certes, un tel conseil existe souvent. Mais noossawbservé des formules diverses qui y
ressemblent, qui fonctionnent relativement bienismai ne correspondent pas aux exigences
d'une ZEP.

S'il est normal que la composition du conseil deezet son fonctionnement dépendent des
conditions locales, (plus ou moins grande implaratides partenaires associatifs ou
institutionnels, des pouvoirs publics et notammeéatla ville), son rble organisationnel ne
saurait étre négligé. La ou le conseil de zone@sectement structuré, son poids a I'égard des
pouvoirs publics est plus grand, I'harmonisatios @eherches de financement plus efficace, la
coordination pédagogique plus réguliere.

Recommandations

Le conseil de ZEP doit constituer une instanceimaig associant les pédagogues,
l'administration de I'Education Nationale, les puits/publics et notamment les représentants de
la ville, les associations et les représentantodggnismes qui financent les activités. C'est en
guelque sorte l'assemblée générale d'une associgpiécifigue, constituée exclusivement
pour servir l'intérét des enfants dans une zonavoékée.

Le conseil de ZEP, se réunissant trois ou quatsel'ém, peut désigner une commission
permanente plus restreinte, chargée du suivicdsierd et de la mise en oeuvre au quotidien de la
politique de la ZEP. Mais il convient de ne jamaisblier que le conseil de ZEP
comme sa commission permanente sont essentielledentoutils de coordination,
impulsant des équipes et harmonisant des projets.

Le conseil de ZEP doit élaborer un projet de zoggyltant des différents projets d'écoles
et d'établissements. Chacun, dans son école, #egecou son lycée, doit se sentir responsable de
ses choix mais consentir, en méme temps, a lestadapun ensemble cohérent piloté
par le conseil de ZEP.

Ce n'est pas la chose facile, mais cet object$ass doute un impératif déterminant.
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CONCLUSION

La présentation de ce rapport général de synthasees ZEP a mis en évidence-, pour
chaque partie ou sous-partie, une série de recodatiams. Chaque recommandation constitue ainsi
un élément de conclusion.

Il nous semble toutefois nécessaire de soulignemquelques réflexions en forme de
recommandation d'ensemble :

- Nous l'avons souligné a plusieurs reprises olaatogie, I'environnement et I'image
des ZEP ont beaucoup évolué depuis dix ans. Laaprécs'est accentuée et le phénomeéne
croissant des familles mono-parentales accentusreicette fragilité sociale.

Dans le méme temps, de nombreuses innovations pédeggres ont éteé
réalisées grace aux moyens supplémentaires accadgsZEP, grace au
dévouement des personnels de I'Education Natiamale/ travaillent. De nombreuses ZEP
sont ainsi devenues de véritables laboratoiregimguitaux, dont les pratiques pédagogiques sont en
avance. Ce n'est certes pas le cas général, mstilsouligner le fait, a un moment ou
commencent a entrer dans les faits les multiplEsm&s découlant de la loi d'orientation du
10 juillet 1989.

Dans I'ensemble, les ZEP ont permis d'éviter umggadétion des résultats scolaires qui
aurait correspondu a la dégradation socio-éconaniga n'est pas la un mince succes.

Nous estimons par conséquent que la politique B&sdbit étre poursuivie, améliorée et
adaptée.

Nous insistons d'une part sur la nécessité de erabw de remotiver les Recteurs et les
Inspecteurs d'académie, afin que les moyens dsestiog ZEP, dont il faudra sans doute
envisager l'augmentation, ne soient pas dispensé@tmurnés mais affectés en fonction de
projets précis systématiquement évalués. Une quaditde développement des postes de soutien,
favorisant les coordinations, le travail en équipels pédagogie différenciée, doit étre considérée
comme prioritaire.

Nous insistons d'autre part sur le fait que leaés#es ZEP ne doit pas s'enfermer dans
une sorte de ghetto pédagogique ou culturel. Lele€et les établissements en ZEP ont besoin
de multiplier les échanges entre eux, mais aussi s écoles et les établissements qui ne
sont pas classés en ZEP. Des formes de jumelagesaigmt étre imaginées, dans une ville,
afin que les expériences des uns servent aux aDiestelles initiatives, organisées sous
lautorité des Recteurs et des Inspecteurs d'adadémiliteraient en méme temps la
recherche de cet "espace éducatif concerté" que amans évoqué dans la deuxieme partie
du présent rapport.

- La mise en oeuvre du plan triennal 1993- 188@rait intégrer I'idée d'un pilotage
national des ZEP, sous des formes et dans destiaomdiéterminées. On constate trop de
disparités, trop de diversités et trop d'inégalitens les engagements des autorités
académiques. Si le Ministere de I'Education Nal#owaut donner au nouveau plan triennal une
ampleur, une force et un esprit nouveaux, commse fe@souhaitons, il parait nécessaire qu'un
comité nabnal soit régulierement réuni et informé du dévetopent des ZEP afin de veiller a
une application rigoureuse des instructions natesn&n méme temps, le rassemblementdes
coordonnateurs et des responsables de ZEP apparmaihe une nécessité. Regroupement
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national et regroupements académiques régiondure ket l'autre formule renforceraient la
cohésion de la politique choisie et permettraiess échanges fructueux entre des femmes et
des hommes riches de leurs expériences multiples.

- La spécificité des ZEP, l'existence d'équipes tégn structurées imposent de mettre
I'accent sur les exigences de formation.

Il est évident que, dans la formation initiale dBgurs enseignants, la
dimension ZEP ne doit pas étre négligée. Au coues dtages, une préparation a
'enseignement dans les écoles et les établissement ZEP doit étre fortement
encouragée.

Mais ce sont surtout les nominations en cours derieae qui peuvent
poser probleme. Toute nomination d'instituteur eupdofesseur devrait étre précédée d'un
stage de sensibilisation, ne serait-ce que de ge®lgurs, pour que les postulants connaissent
les avantages et les contraintes d’'un enseigneeerZEF. Il s'agit en effet d'enseigner
dans un milieu difficile, quelquefois inconnu poum certain nombre d'enseignants ; de
s'intégrer dans des équipes qui fonctionnent awsc mdéthodes et des pratiques souvent
différentes de I'enseignement dit traditionnel.

Nous estimons nécessaire d'inciter les Recteutss Inspecteurs d'académie a
préparer les "mouvements” de personnel dans cet espour cet objectif.

- L'existence d'une indemnité de sujétions spé&ciatevoque des situations difficiles. |l
suffit qu'un établissement soit classé en ZEP paerl'indemnité soit percue, quel que soit le
degré d'engagement des personnels. Or cet engaigesh@xtrémement variable et il est clair
gu'un certain nombre de ces personnels ne vit ae@ontrainte méritant le titre de
"sujétion spéciale”. Il nous parait donc nécessajie les Inspecteurs d'académie
rappellent aux uns et aux autres qu'une indemniéé sdijétions spéciales
correspond a des sujgts spéciales (notamment de nombreuses réunionsrtertation et
de coordination, des déplacements de nature cllétuetc.).

Les disparités actuelles sont d'autant plus préoaeies qu'un
enseignant qui doit s'absenter pour cause de malpdrd son indemnité. Ce sont
évidemment ceux qui s'engagent le plus dans la&gur la ZEP qui risquent le plus
d'étre fatigués.

Il faut également noter que l'indemnité de sujé&tispéciales devrait concerner tous les
personnels de I'Education Nationale, quels quilsrg (ATOS, IEN, etc.).

- Il nous parait enfin nécessaire que les IPR-lidrikceux-mémes sensibilisés par
le Ministere de I|'Education Nationale a l'intérééngral et spécifigue que
représentent les ZEP. En particulier les programenés méthodologie dans les colleges
et les lycées ont a étre considérés, en ZEP, cameséacteurs d'intégration.

Dans cet esprit, des IPR-IA, sous l'autorité du feeic, pourraient étre invités a

imaginer des formes nouvelles d'évaluation globadé qualitative des
etablissements de second degré des ZEP.
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*

Ce rapport de synthese ne prétend pas a l'exhidisiilun secteur spécifique, qui
dans bien des cas cherche encore sa voie. L'apokére 1992-1993 pourrait utilement
étre mise a profit pour organiser les réunions deancertation que nous préconisons,
stimuler la détermination de tous les Recteursnspdcteurs d'académie et reconnaitre de
manieére plus marquante le travail exceptionnel egti fait en ZEP dans des conditions
souvent tres difficiles.

LISTE DES DOUZE ZEP EVALUEES PAR LES INSPECTIONS GENERALES

Académie d'Aix-Marseille
- ZEP d'Avignon-Est (AVIGNON - VAUCLUSE)
—ZEP de Malpasse-St-Joseph (MARSEILLE - BOUCHES DHICRIE)

Académie de Caen
- ZEP de Perseigne (ALENCON - ORNE)
- ZEP d'Hérouville-Saint-Clair (HEROUVILLE-St-CLAIRCALVADOS)

Académie de Limoges
- ZEP de Beaubreuil (LIMOGES HAUTE VIENNEYEP de Felletin (FELLETIN
CREUSE)

Académie de Lyon
- ZEP Michelet (VENISSIEUX RHONE)
- ZEP Valdo (VAULX-EN-VELIN RHONE)

Académie de Nancy
- ZEP de Lamarche (LAMARCHE - VOSGES)
- ZEP du Haut du Lievre (NANCY - MEURTHE-ET-MOSEL)E

Académie de Versailles

- ZEP de Corbeil-Essonnes (CORBEIL - ESSONNE)
- ZEP de Trappes les Merisiers (TRAPPES - YVELINES)
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