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Journée nationale OZP : 12 mai 2007
Conférence

PRESENTATION DU RAPPORT
DES INSPECTIONS GENERALES

La contribution de I'’éducation prioritaire
a I'égalité des chances des éléeves

parAnne Armand

inspectrice générale de I'Education nationale (IGEN
et Béatrice Gille,

inspectrice générale de 'administration de 'Edtioa nationale et de la recherche
(IGAENR)

Ce rapport des deux inspections générales, rédilgédiemande de Gilles de Robien, a été
publié en octobre 2006. L'OZP, qui des sa parutigsignalé la grande qualité et l'originalité de
cette étude, a demandé a ses deux principaux réaactde bien vouloir en présenter une
synthese lors de la Journée de 'OZP.

On trouvera un lien vers le texte intégral de chinoneux rapport de 173 pages, ainsi que
vers d’autres analyses et commentaires, sur ledgt€OZP a la rubrique « Rapports et textes
officiels / Rapports officiels ».

Intervention d’Anne Armand
sur la partie pédagogique du rapport

Quelgues mots tout d’abord sur la méthode de travhique nous avons adoptée pour
mener la réflexion pédagogique

Nous avons adressé aux recteurs un questionnaimprenant une partie sur les résultats
des éleves relevant de I'éducation prioritaireudlavons ainsi globalement constaté I'absence
des analyses que nous recherchions dans les tesaltdBrevet (contrdle continue et épreuves
ponctuelles) et dans les orientations post-collégeus avons également noté I'absence de
commentaire concernant les écarts de performanice s résultats aux évaluations CE2 et
6eme, au Brevet, au moment de l'orientation . Neusvons conclu a I'incapacité du systeme a
suivre sur un cursus le parcours d’'un €léve doenBous nous sommes interrogés sur la volonté
de savoir comment les éleves en difficulté réuagss.

Nous avons effectué des visites de terrain etosyrinous avons exploité les rapports
d’inspection, dont linstitution dispose en tresamgd nombre. Ces rapports pointent des
difficultés, on s’en doute, mais également de wraiussites : dans telle situation difficile, un
enseignant réussit parfaitement, intéresse saeglasseigne réellement. Nous avons essayé de
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savoir pourquoi. Aux rapports d’inspections indivlles nous avons ajouté la lecture des
rapports habituellement rédigés par les Inspectdésérales, dont celui sur « Les acquis des
éleves » et différents documents rédigés par dgeateurs de terrain.

Nous avons largement utilisé les travaux des tlems (revue &Recherche et
Formation», «Revue francaise de pédagogiepublications du Centre Alain Savary, de 'OZP,
essais divers publiés par I'INRP, etc.) pour cnoisas analyses avec les leurs. Nous les avons
confrontés avec différentes publications acadénsique

1 - Tout cela nous a conduits a un constat pédagqgge en douze points

* Uneanalyse insuffisante de la difficulté Dire des éléves qu’« ils sont en difficulté » est
une analyse insuffisante qui méne a une acceptatiatéterminisme social : ils sont en difficulté
sociale, donc ils sont en difficulté scolaire.

* Une caractérisation pédagogique de I'enseignememn éducation prioritairfaite de
parcellisation des tachesux dépens de véritables apprentissad@sdividualisation extréme
des activités des éléves, qui évitent la confraomiadvec la difficulté et nuit a 'autonomie eta |
formation intellectuelle.

» Un manque « d’enseignement yar rapport a lanultiplication des activités; une perte
du temps scolaire au profit d’activités plus ou msopériphériques, sans lien réel avec les
apprentissages en cours ; une relation maladmé#icace ou difficile avec les partenaires.

 Une difficulté dans Iperception des priorités: celle du langage oral dés la maternelle et
au-dela, celle des productions écrites, de I'éaaleollege, celle de la construction d’'une culture.

* Une tension chez les enseignants qui ont tendabedsser leur niveau d’exigencegt
qui sont pris dans une contradiction importanteesk® souci daller lentement en raison de la
difficulté de leurs éleves et le soucatléer vite pour boucler le programme

* Un renoncement a utiliser leors temps scolaire on renonce a donner du travail a la
maison.

* Une ignorance degsultats des éléves : les résultats aux évaluations naéisnau
Brevet des colleges ne sont pas pris en compteldagfiexion des enseignants, qui ne sont pas
informés du devenir des collégiens. On faitchoix constant de I'évaluation formativeaux
dépens de I'évaluation sommative. Il n'y a pasadlitude, lors des entretiens qui suivent une
inspection, deéflexion sur les acquis des élevgsendant un cours ou une activité, la réflexion
est centrée sur le climat du cours, la gestiorcdaflits

* Un manque d@xplicitation des enjeux scolairesde la finalité des apprentissages, des
attentes du monde scolaire, vis-a-vis des élévesmmde leurs parents. Pourquoi présente-t-on
désormais souvent le programme de I'année aux {sagdenla majorité des éleves, mais pas aux
parents des milieux défavorisés ?

* Un manque dans monstruction de la continuité des parcourscolaires.
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* Un manque dérmation pédagogique et didactiquespécifique, un manque de réflexion
sur les innovations pédagogiques, quand elles emtistar souvent il n'y a pas d’actions
pédagogiques spécifiques en éducation prioritaire.

» Ces deux derniers points mettent en lumiére manque d’accompagnement des
équipes pédagogiquegpar les corps dinspection territoriaux, et unporgse mal ciblée des
actions de formation.

* Un manque global deflexion sur I'acte d’enseignementmasqué par une réflexion sur
les moyens et les mesures de gestion de carriére.

2 - Notre rapport a défini les conditions pour unaelance pédagogique

Je commencerai cette partie par une citation, qumettrais aujourd’hui volontiers en
exergue pour I'ensemble de la partie pédagogiquMlais, il faut surtout inlassablement lutter
contre la croyance implicite en des déterminisnidaige évoluer les représentations restrictives
que l'on se fait trop souvent des possibilités dassite des éleves des zones d’éducation
prioritaire. »

Pour lepremier degré, il s'agit d’aider les enseignants a améliorerdquratiques,
individuellement et collectivement, et pour cela de

- Faire évoluer les conceptions qui organisent I'enggmement

- relatives a lapprentissage: travailler I'équilibre entre recherche et mangtion,
construction et structuration des procédures effisaentrainement et automatisation ;

- relatives a la part d#ansmission dans I'enseignement des disciplinepour conduire
les maitres & enseigner> davantage;

- relatives a laifférenciation et al’évaluation.

- Renforcer la culture didactique de I'encadrement etles maitres

- dans le domaine des processudetture ; éclairer plus précisément ce quiavailler
la compréhension» veut dire.

- dans le domaine de idactique du langage orala tous les niveayxet en priorité a
I'école maternelle

- dans le domaine degsatiques d’écriture et des activités de production

- dans le domaine de maaitrise de la langueet de I'élargissement de talture des éléves
dans les enseignements disciplinaires.
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- Aider les équipes pédagogiques

- A élaborer unprojet d’école congu comme la résolution des problémes identiiés
priorité par référence aux résultats des élévest bien articulé au « contrat Ambition réussite »
ou au « contrat d’objectifs scolaires » ;

- A organiser une solideontinuité des enseignementset & gérer les parcours scolaires
individuels, en particulier grace a une bonne utilisatiorichet de compétences

- A concevoir et mettre en place des dispositifs @ail souples qui permettent de
pratiquer une réellgifférenciation adaptée aux besoins des éleves, en mobilisantatéera
fructueuse lepersonnels en appuj

- A restaurer I'unité et la densité du travail en classen veillant & la pertinencdes
interventions extérieures;

- A présenter en début de séquence aux éléves, yrisoinpécole maternelldes attentes
et la finalité des activitéset, en fin de séquence, a mettre en évide@xacquis, notionnels et
procéduraux, pour faciliter leur transfert ;

- A instaurer degituels qui aménent les éléves a travailler dans la séréréntrée en
classe, régles de prise de parole, maitrise dearpssorganisation de I'environnement de travail
par chacun, dispositifs et formes de travail régek, regles de comportement, moments de
régulation;

- A établir et renforcer Idien avec les parents dés I'école maternelle, expliquer ce que
fait I'école et comment les familles peuvent soirtext renforcer cette action, rencontrer les
parents pour la remise du livret scolaire.

Pour lesecond degrénous avons souligné la nécessité de la cohémEenseignement,
et pour cela nous avons rédigé six propositionsrepliennent celles qui concernent le premier
degré :

- Pédagogie Faire évoluer les conceptions relatives a la cdaedig cours ;

- Sens de I'enseignementFaire évoluer les conceptions relatives a la trassion du sens
et de la culture dans I'enseignement des discipline

- Maitrise de I'écrit : Reprendralans toutes les disciplinés réflexion et la formation sur
la maitrise de I'écrit, en réception et en produtticomme outil premier du parcours scolaire ;

- Maitrise des codes scolaires Reprendredans toutes les disciplinda réflexion et la
formation sur la maitrise des codes sociaux etagesl de I'oral, comme un des principaux
facteurs d’échec scolaire et de discriminationaeci

- Maitrise des comportements scolaires :afin que I'éléve soit confronté a @ysteme
cohérent identifiable, compréhensible, faire percevoictmtinuité entre la classe et le college :
la justice, le respect des régles, le respect desopnes sont des exigences de chaque classe, et
de I'ensemble du college, portées par soenmunauté cohérentBadultes, professeurs, CPE,
équipe de direction.

- Communication avec les éleves et leurs parent&xpliquer aux éléves, de la sixieme a
la troisiéme, les attentes et la finalité des ersmnents et des activités conduites. Etablir et
renforcer le lien avec les parents en présentamt glmaque discipline les enjeux de I'année et le
travail personnel attendu, en faisant des tempbildas (conseils de classe, transmission des
bulletins trimestriels) de véritables moments dgdatjue.
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Deux propositions concernent spécifiquement leegall:

- Logique des disciplines Aider a concevoir deliens constants entre les disciplines, sans
recourir nécessairement a des organisations lotygesPAE, IDD, interdisciplinarité, etc., mais
en mobilisant en permanence les connaissances eictevités des différents cours pour que
I'éleve saisisséunité des enjeux scolaires.

- Evaluation : Reprendre la réflexion et la formation sur I'évaiom, en utilisant de fagon
explicite vis a vis des éleves, de leurs parerdd;adjuipe administrative I'évaluation formative,
I'évaluation sommative, I'évaluation référée a moeme nationale.

3 — A la relecture de ce rapport dans le but de pparer cette intervention, le recul
(nous avons maintenant un an de réflexion suppl@irerpar rapport a la rédaction de mai 2006)
permet de mettre le projecteur sur cing points majars pour la réflexion pédagogique.

Les enseignants qui pour beaucoup sont bien caractérisés : nélaites et premier poste,
en situation de déracinement personnel, qui poaudmip y croient, qui pour tous se demandant
comment faire. S’ils ne sont pas efficaces, c’esirfant en croyant bien faire. Pourquoi ? Le
professeur veut que ses éleves soient heureuwsisgest, il fractionne I'apprentissage en micro
activités, il apporte son aide individuellemengffiace les moments de mise en commun, avant et
apres ces micro activités ; les éleves ont rerepli tontrat (la tache est faite), ils réussisseat...
le professeur doit recommencer la semaine suival@enée suivante... parce que les
connaissances et les compétences ne se constipaseainsi.

La question ddangage qui n'est pas, ou pas seulement, celle de laungaternelle.
« Nos » enfants savent qu’il y a I'oral et I'écat)'école il y a I'oral du maitre qui est comme de
I'écrit, et pourtant c’est de l'oral. Il y a destes, que le maitre lit, comme il parle, et pourtan
c’est de I'écrit. « Nos » enfants apprennent aetdibbage du langage qui consiste a parler de ce
qui n’est pas ici, de ce qui n'est pas maintenkamig@age d’évocation), apprennent en vivant avec
nous que le langage sert a dire des idées, a diséuse renseigner, a s'organiser. Et il y a ceux
qui ne sont confrontés qu’'a I'école a cet usagiadgage. Beaucoup d’enseignants oublient que
ce langage de I'école ne va pas de soi. « Nosanentomprennent tres vite les régles du jeu de
I'école : on lit un texte, le maitre pose une gwest(«a quel moment I'enfant va-t-il se
coucher ? »), on cherche dans le texte la rép@isky a ceux qui ne savent pas que la réponse
est dans le texte, et pas dans ce qu’on sait dadenewnrai », pas dans sa téte. Certains n’ont pas
acquis en sixieme ce code qui fait que I'’école ogma elle-méme et au savoir dans ces exercices
d’évaluation.

Le passage de I'école au collegéayage et désétayageles éléves de CM2 connaissent
des attitudes, des rituels, ils ont des connaigsaat des savoir-faire, qu’ils semblent perdre en
entrant en sixieme. lls savent tous ensemble, ppdé le groupe, par la structure de la classe, du
temps scolaire, par la personne du maitre. Cesgsélent tous ensemble, ils ne le savent pas
tous, au méme degré d’autonomie, pris individuedlieinLes éleves de sixiéme, qui sont seuls
cette fois, dans un groupe classe qui n'est plmsé@me, un lieu et un temps scolaire éclatés, face
a une figure d’enseignant éclatée, n'ont pas toalié, mais ne savent pas forcément d’eux-
mémes, spontanément, sans aide. Il faudrait doad'école prépare pas a pas le « désétayage »
en CM2, et que le college soit conscient de ctagje et aide au « désétayage » pas a pas en
sixieme.
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La nécessité d’enseigner C'est difficile, personne ne peut le nier, maisst I'enjeu,
personne ne peut le nier. D’ou une réflexion ndevelr la différenciation pédagogique : nous
avons tendance a penser gu'il n'y a que deux swisfiréduire le nombre des éléves, allonger le
temps de I'apprentissage. Les deux points mérnigglgxion, mais on sait que la réflexion ne peut
s'arréter la. Quand un éléve ne réussit pas utet&on échec constaté nous dit que la méthode
qgu’il emploie pour y arriver n’est pas la bonnepdut connaitre (étre capable de dire) la regle a
appliguer et ne pas réussir sa mise en ceuvre (desagie du code écrit par exemple, dans la
lecture). Il s’agit donc de différencier en consamt des situations d’apprentissage qui
permettent de faire émerger les procédures, efficaa inefficaces, de rendre automatique tout
ce qui peut I'étre, afin de concentrer I'attentein’effort sur ces aspects procéduraux. Il neis’ag
ni de répéter des exercices non réussis, ni de fagfoubler. Il s’agit de travailler sur « enseigne
autrement ».

La nécessité denobilisation plus que dhnovation : La question n’est pas dinventer
guelque chose de nouveau, mais de faire un diagnustcis de la difficulté. Ce n’est pas une
école ou un college qui est en difficulté, ce njga$ une classe, c’est un €léve ; et ce n’est pas
« la » difficulté de cet éléve, mais sa difficuéig lecture, et dans telle activité de lecture, par
rapport a telle acquisition et pas a telle autrgaktir de ce diagnostic le plus précis possible, i
s’agit de choisir une modalité de remédiation, didbdans la classe, dans I'acte d’enseignement,
puis en partenariat avec I'extérieur de la clapsés avec I'extérieur de I'école ou du collége. I
s’agit de faire de cette action une priorité, casica cet instant du parcours de I'éléve le plus
important pour lui. Il s’agit de se donner les muy&le connaitre I'effet de ce que I'on met en
place ,aussi bierdans le résultat immédiat que dans le résultabgemterme, le passage dans la
classe supérieure étant une évaluation, I'obterttion dipldme étant une évaluatioayssi bien
dans le résultat mesurable scolairement — les netegpie dans le comportement, le taux
d’absence, de passage a l'infirmeriegussi bien que signifie qu’on ne considere ni le mieux
étre seulement, ni la note chiffrée seulement.

Pour conclure, je dirai que le suivi de la misepdsce des Réseaux Ambition Réussite
assuré par les Inspections Générales depuis uowigre, s'il le fallait encore davantage, la
nécessité de centrer la réflexion sur l'acte d’'gmsmment, sur le cceur de la classe. Les
personnels supplémentaires (enseignants, assiptnlgogiques) ont fait émerger des questions
nouvelles : au-dela des termes « co-animationcg-iktervention »utiliser la possibilité d’'une
présence accrue d’adultes dans la classe ne \@des, ne s'improvise pas. On ne peut pas faire
I’économie d’'une réflexion sur l'action pédagogiqgdans la classe : que fait-on de différent
quand on est un, deux, trois adultes présents ?-defu de I'appellation «liaison école —
college », que signifie accompagner le parcours éleve et réfléchir ensemble aux contenus et
aux modalités d’enseignement ? Au-dela de l'ifetiah du comité exécutif, comment un IEN,
un IPR, un principal, un coordonnateur ou un saogetde comité travaillent-ils ensemble sur la
classe et pas seulement sur des projets horsdaske ? Comment les IUFM et les inspecteurs
peuvent-ils aider la réflexion sur 'adaptation destenus et des rythmes d’apprentissage dans la
logique du Socle commun de compétences et dedesttimstitutionnelles ?
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Résumeé de l'intervention de Béatrice Gille
sur la partie « administrative » du rapport

Il est important de rappeler que ce rapport a éadiseé a la demande du ministre de
I'Education nationale, M. Gilles de Robien ; cattenmande a été faite aux inspections générales
avant les évenements de novembre 2005 qui ontnemita les banlieues ; il s’agissait de
déterminer la contribution de la politique de I'édtion prioritaire a I'égalité des chances.

Les principes fondateurs de I'éducation prioritageuvent se résumer ainsi :

- Une concentration de moyens sur des territoirasnr@rqués par les difficultés sociales.

- Une mutualisation des moyens et des énergies digsediis acteurs présents sur ces
territoires.

- Une déconcentration des décisions au niveau local.

- Une confiance dans la liberté pédagogique des gmeatis que I'on pense capable de
générer innovation et efficacité.

- A ces quatre axes forts s'ajoutera, a partir deees 1990, le développement des pbles
d’excellence pour lutter contre le phénomene dettgh.

Deux remarques complémentaires :

- La carte de I'éducation prioritaire s’est consitiéeanent développée pour concerner 1/5
du territoire et plus de 20% des éléves, avec upilement successif de dispositifs et de
mesures.

- Cette politique s’est surtout centrée sur son p&ren et l'octroi de moyens
supplémentaires sans se centrer sur I'évolutiorpogjues pédagogiques.

- On sait que I'éducation prioritaire est une poliega éclipses dont le pilotage national a
été marqué par une alternance de relance et deemisemmeil ; c’est dans le méme temps une
politique qui a misé sur la déconcentration dessit#ts et la liberté enseignante...

La question centrale a donc été donc de chercherreer I'efficacité de cette politique en
s'interrogeant sur la pertinence et la cohérencepdimcipes qui la fondent, son efficacité, son
efficience et son impact.

Les précédents rapports, enquétes et études stglmela DEP, la DESCO ou les
inspections générales en ont fait un bilan tresno@alls jugent qu'elle a stabilisé I'écart des
résultats entre EP et hors EP alors méme queulatisih socioéconomique se dégradait dans les
territoires ou elle était mise en ceuvre.

Mais peut-on se satisfaire d’'un tel constat ?

Ce rapport a essayé de répondre a un certain nodwrguestions et de faire des
propositions, notamment sur les points suivants :

1 - Politique sociale / politique scolaire

Comment doit-on réfléchir a une politique publiqma est a la fois sociale (pour quelle
part ?) et scolaire (pour quelle part ?)

Il existe des inégalités qui trouvent leur origotens le domaine social et d'autres créées
par le scolaire ; elles sont toutes deux en intena@troite. Il nous faut comprendre et analyser
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ces interactions et tenir le probleme par les deoxts. C'est une question qui est restée tres
idéologique en France mais que nos voisins arriaesd poser de facon plus technique... et la ou
I'on parvient a faire de vrais diagnostics, a r&iié sereinement et a dépasser les croyances, |l
semble que I'on obtienne des résultats positifs.

2 - Une politique pour atteindre quels objectifs ?

L’objectif de cette politique est de tendre verg @galité ; mais de quelle égalité parle-t-
on?

D’une égalité :

- des chances (égalité d’acceés a I'ensemble deseBl pour tous les enfants qui en ont les
aptitudes quel que soit leur milieu d’origine) ;

- des résultats, c'est-a-dire I'objectif d’une #&@aldes acquis pour les compétences
essentielles. A quel niveau de la scolarité ?

A-t-elle pour objet également de compenser pourpsonnels les difficultés de leur
métier dans ces zones. En d'autres termes, si €onsidére que c'est une politique
compensatoire, que faut-il compenser ?

3 - Une politique territoriale ou une politique cerrée sur un public, sur des
individus ?

Dans ce domaine également les choix ne sont pasroknt et explicitement établis ; dans
les exemples étrangers coexistent les deux typagpmiche. Ce rapport propose de ne pas
dissocier ces deux dynamiques et de les considéneme complémentaires.

Il existe en effet des zones de forte polarisagooiale, qui nécessitent un traitement
particulier, dans lesquels I'approche territorieét pertinente et indispensable. Dans les zones de
plus grande mixité sociale, on peut privilégier poétique qui s’attachera davantage aux publics
dits « prioritaires », qui continueraient a bénéficle moyens pédagogiques supplémentaires, de
partenariats et de ressources humaines privilégiais, de « droit commun ».

Le rapport a également conclu que, pour certaiablissements devenus véritablement
établissements de relégation, il peut s’avérer aiballe et nécessaire d'aller jusqu’a la
fermeture.

4 - Une politique pédagogique ou de moyens ?

L’augmentation des moyens ne sert a rien si édetrpas accompagnée d’'un diagnostic
bien fait et d’'un projet pédagogique clair.

Notre systéme n’a pas I'habitude d’entrer danslaique éducative par le pédagogique, ce
qui est éminemment paradoxal. L’'accompagnemeng&dagpes sur le terrain est indispensable
et nécessite la mise en place d’'un plan de pilofsgagogique aux trois niveaux : national,
académique et local, associant étroitement le @reetile second degrés.

Les points suivants doivent particulierement nooditiser :

- approfondissement du travail sur le diagnostic difficultés sociales et scolaires des
éleves ;

- analyse fine et prise en compte des indicateursi @ue le repérage des ressources
disponibles dans les réseaux ;

- analyse des déterminants sociaux et scolaires déuksite sans évacuer les questions
culturelles ;

- définition de seuils a partir desquels les moyeippEmentaires produisent des résultats ;
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- gestion des ressources humaines puisque 'on’isgitortance de la stabilité des équipes
ainsi que du réle joué par I'encadrement.

Le rapport propose un pilotage au niveau natioeal EP1 (RAR) et une gestion au niveau
académique des EP2.

Compte rendu rédigé pour la seconde partie par EietCoulon,
responsable du CAREP de Reims.
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007

Ateliern° 1
Le langage, élément déterminant du parcours scolaar

Intervenante: Michele Coulon,
(responsallle CAREP de Reims)

Animatrice : Joce Lebreton
(Centre Alain Savary et CAREP de Paris)

La langue et le langage sont des sujets récuregntscontournables de la pédagogie sur
lesquels s'appuient les apprentissages scolaiexonRus comme des enjeux trés forts par le
ministere de |'Education nationale, ils suscitehez les enseignants une attention toute
particuliere.

Il est important actuellement, encore plus qu'hter,se saisir de facon collective de la
problématique de la langue pour en faire un odlilggogique des réseaux d'éducation prioritaire
qui permette la mise en oeuvre d'une véritable uymae de projets et d'actions élaborée de
maniere lisible et efficace par et pour les éleves.

Les enseignants ont remarqué que les enfantsdssusiilieux populaires ont tres souvent
d'énormes problemes dans la maitrise de la langge'iss rencontrent des obstacles face aux
pratiques langagieres scolaires. Alors qu'il eavent facile d’en rester a ce simple constat et de
réduire les lacunes des éleves a des problemesndeunication au sein des familles ou a un
manque d'appétence scolaire, la recherche s'esh@esur cette problématique et propose quatre
axes de réflexion :

- les usages langagiers des éleves de milieux aoesil;

- les usages langagiers de I'Ecole ;

- les pratiques enseignantes ;

- les pistes a explorer pour concevoir des ouldigld aux éléves.

Les usages langagiers des éléves de milieux poprdai

Les éleves issus des milieux populaires ont unanivde langage pauvre et insuffisant face
aux exigences du milieu scolaire, aussi bien emlvalaire qu'en syntaxe. Ce déficit se retrouve
dans toutes les disciplines scolaires. Contrairéraece que I'on pense souvent, les éléves ne
rencontrent pas vraiment de problémes de commuwmricat sein de leur famille et/ou de leur
sphére sociale. llIs communiquent en faisant, earapagnant leurs activités. lls privilégient tres
fortement le langage du corps, par des gestesnoesjues en les ponctuant de quelques phrases
simples. Il s'agit la d'une communication de coanoe ou le langage proprement dit n'est lié
gu'au contexte dans lequel il s'exerce. Cette tiituane peut étre dissociée de la famille, du
milieu social et ou de I'environnement.
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Les éléves arrivent a I'école sans aucune conmaissde ce que linstitution va leur
demander : considérer la langue comme un sujetd#ét eurs difficultés se situent donc au-dela
de la simple acquisition du lexique et de la syatax

Les usages langagiers de I'Ecole

La culture scolaire est fondée sur la pratique ehditrise de I'expression écrite comme de
I'expression orale. Bernard Lahire définit le rappmte I'Ecole au monde non comme un rapport
oral, pragmatique, mais comme structural, symbeliqu

Etre dans une logique symbolique face au mondengstrtant car cela permet d'exister par
rapport au monde, de passer du spécifique au gé&eéet de pouvoir élaborer des définitions et
des concepts.

Les éleves de milieux populaires disposent d'urabolaire mais n'ont pas I'expérience de
sa pratique, de son utilisation hors du contextéimenédiateté. La pratique langagiere a I'Ecole
permet la fixation des expériences et une formaisales savoirs.

Par ailleurs, les éléves éprouvent des difficuldése centrer sur des manipulations
linguistiques. Or, le mode de fonctionnement deuhgue n'est pas une pratique affinée a I'Ecole
et plus particulierement au sein des ZEP. Les ksudes éleves sont alors tres souvent
interprétées par les enseignants comme un rejeEcide, un manque d'intelligence, d'attention
ou comme un signe de désintérét vis-a-vis desitgigigcolaires.

Les pratiques enseignantes

Les livrets scolaires ne comportent pas de rubrpprenettant d'évaluer la pratique orale :
le plus souvent, cela se résume a une simple dppoécsur la qualité de la participation de
I'éléve. L'évaluation des compétences liees adtique de I'oral n'est donc pas effectuée, faute
d'outils, bien que le langage soit présent dangsdes disciplines.

A l'opposé, on constate une trés grande focalisatio I'évaluation des productions écrites.

Le travail du langage est souvent synonyme d'uatqore collective (exposeés faits par un
groupe de 2 ou 3 éléves). Les projets se cantomégatierement a la mise en place d'ateliers de
théatre ou de contes, sans que soient mis en oautoar de ces activités des études spécifiques
pertinentes visant a améliorer le langage et leanivde langue des éléves.

Les enseignants ont tendance a privilégier desceesr sur le lexique. Or, le lexique ne
peut étre fixé par les éléves que si I'enseignansteuit son travail pédagogique a partir de la
collecte des connaissances des éleves et quberdhe a établir des liens entre elles de fagon a
réaliser des outils favorisant I'évolution des éewoir les travaux de Marceline Laparra).

Les différentes pistes

Les chercheurs ont identifié deux directions deditasusceptibles de faire progresser les
pratiqgues pédagogiques des enseignants :

- élaborer un travail sur I'oral mettant en oewlas activités linéaires,

- réaliser des outils permettant de mieux organésesavoirs et les compétences.
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En fait :

- les éleves doivent considérer le langage comnabjet spécifique a étudier ;

- la langue orale et la langue écrite doivent sestaire au sein de la classe ;

- I'enseignant doit multiplier a I'oral des mictastions effectives ;

- il est important de mieux écouter les éleves@iskrver leurs pratiques pour étayer leurs
apprentissages ;

- I'évaluation du parcours de chaque éléve encdifé doit étre abordée a partir de repéres
identifiables aussi bien par les éléves que Eaehseignants ;

- il serait prudent d'éviter tout effet de balangie

- la construction du sens est primordiale : poypayvenir il faut dispenser de l'oral a
apprendre mais aussi de l'oral pour apprendre ;

- I'évaluation diagnostique est une aide a la reiseeuvre de progressions qui peuvent
contribuer a une meilleure lisibilité des problemes

- le theme du langage invite les enseignants ausstignner : comment dépasser les
fonctionnements individuels et travailler colleetment pour faire évoluer collectivement les
pratiques enseignantes ?

Compte rendu rédigé par Chantal Jallet,
enseignante en ZEP a Paris
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Journée nationale de I'OZP 12 mai 2007
Atelier n°2

Construction de connaissances
Activités culturelles et partenariat

Intervenant: Brice Desplanque,
professeur des écoles et enseignant supplémeetaiRAR a Montataire (60)

Animatrice : Arlette Lebel,
secrétaire du RAR de Montataire (60)

Intervention de Brice Desplanque

bY

C'est a partir de la réalisation "d'alboums a todclypie Brice Desplanque aborde la
question de la construction des connaissances aaersr d'activités culturelles conduites en
partenariat.

L'initiative d'une ATSEM (agent territorial de sex des écoles maternelles) a été le point
de départ d'un projet qui s'est développé au cdessdeux dernieres années scolaires. Dans le
cadre d'un atelier péri-éducatif accueillant si&vék de cours préparatoire, cette ATSEM, qui
anime l'atelier, propose de fabriquer un "livreoacher”, a la maniére des albums destinés aux
déficients visuels.

Dans un premier temps ce travail est mené indéepemeat du travail de la classe. Puis,
I'album achevé est présenté a la classe des déjavéasnt fabriqué et le projet de le remettre a la
Bibliotheque Braille Enfantine nait en méme tempsui projet de classe : connaitre les
déficients visuels et leur mode de vie. La commpnepose au public scolaire le spectacle
"Louis, I'enfant de la nuit", qui raconte la vie deuis Braille ; les éleves rencontrent une
personne non voyante qu'ils interrogent sur saquietidienne ; a partir de l'aloum "Mimi
l'oreille” (Solotareff et Lecaye), ils écrivent elasse une piece de théatre sur le handicap.

La nouvelle année scolaire est I'occasion d'unattraommun pour deux enseignants qui
réaliseront en classe des albums a toucher a parta réécriture de I'aloum "Le loup d'Albert"
(Muzo), projet qui implique toute une classe de CH2 s'entourent de partenaires aux
compétences complémentaires aux leurs. Ce travhdctif est porteur d'apprentissages et de
savoirs faire, il est I'occasion de produire urebldie qualité qui sera socialement reconnu par le
don qui en sera fait a la Bibliotheque Braille Hrfiae et par la rencontre avec une classe
d'enfants déficients visuels.
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Les éléves acquiérent connaissances et compétadaeeslifférents domaines :

La maitrise de la langue: par la communication oralécture, la compréhension d'une
fiction, I'explicitation de l'implicite, le résum@e I'histoire ; la réécriture avec modification des
personnages, le travail sur le dialogue et sa pation, I'utilisation des mots de liaison, des
substituts du nom, des temps des verbes. Ce travadicrit dans le cadre des compétences
générales et spécifiques des programmes.

Les arts plastiques: par la réalisation des illustrations, le choixs d®atériaux, des
formats. Cela représente un important travail deeeche car I'implicite des illustrations doit étre
matériellement marqué ainsi que les différenceshdlées, de personnages : les indices visuels
des illustrations se transforment en indices &tildécoupage et collage...

La connaissance du monde et le savoir vivre enserghl par l'initiation a la fabrication
d'un livre et a sa diffusion, la compréhension datmlien des adultes et des enfants non voyants,
I'évaluation de leur production par l'usage sodtiallivre a toucher doit en effet étre compris par
des non voyants et il est destiné a la Bibliothegquiediffuse des ouvrages en braille dans toute la
France.

Brice Desplanque conclut son intervention en pegtises conditions de réalisation de ce
riche travail pédagogique et éducatif :

- l'investissement d'intervenants et d'enseigreumscompétences complémentaires ;

- leurs échanges et leur collaboration facilités lpaproximité géographique des lieux
d'intervention ;

- le lien entre les ateliers périscolaires etdwail de classe ;

- la présence d'un enseignant supplémentaire ;

- la mise en place d'un réseau de connaissanaesdad écoles de Montataire et une école
parisienne ;

- l'appui financier de l'association péri-éducatigei a permis la valorisation sociale des
livres produits par les éleves.

Débat

Celui-ci a essentiellement tourné autour de tioésrtes NDLR : des problémes techniques
d’enregistrement ne nous ont pas permis de traesieridébat de fagon plus détaillée, surtout
vers la fin. Veuillez-nous excuser pour cet inciden

- La place et réle du coordinateur du REP ou du seétaire du comité exécutif du RAR

Les participants a l'atelier ont posé de nombreugpesstions a lintervenant et a
I'animatrice sur les conditions de réalisation deuoojet.

Arlette Lebell'animatrice, explique son role et la facon dole eemplit ses fonctions de
coordonnatrice. Elle a tissé un important réseareldions qui conduit les partenaires a soutenir
les projets pour le REP, et pour le RAR aujourd'imsi la participation d'une ATSEM, agent

! L'association péri-éducative du RAR de Montataire recoit les subventions dédiées au contrat local
d'accompagnement a la scolarité qui organise des ateliers pour les éléves scolarisés dans les
établissements du RAR.
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communal, a I'animation d'un atelier péri-éduoasif pris en compte par lI'employeur qui s'oblige
a réorganiser le temps de travail de cet agent.

Arlette Lebel a mis en place les ateliers péri-atitcde 16h30 a 18h dans toutes les écoles

de la ville (soit 30 a 40 ateliers pour une vilie gompte 12 000 habitants) grace a
I'association loi 1901 dont elle s'occupe, assmriagui recrute et rétribue le personnel d'aninmtie ces
ateliers.

D'autres acteurs organisent dans la ville de Iapagnement a la scolarité dans d'autres
lieux que les écoles mais l'implantation des atelgans les écoles permet d’établir de facon
assez « naturelle » un lien entre animateurs etigamants. Il faut noter que des enseignants
animent ces ateliers a visée culturelle.

Ces ateliers favorisent également le lien entrpélescolaire et le milieu associatif de la
ville ainsi qu'avec les services des villes dédiés loisirs et a la culture des enfants. Et cela
parce que des activités ou des animateurs idestEpieetrouvent dans les deux espaces et les
deux temps péri et extrascolaires. Ainsi des eafd@touvrent une activité culturelle ou sportive
dans l'atelier péri-éducatif puis fréquentent uabcbu une association, mais cette évolution
demande du temps.

Par ailleurs il n'y a pas eu de réflexion colleetimenée sur la question des legons et des
devoirs, les enfants qui fréquentent les atelierd feur travail scolaire une fois de retour chez
eux.

- Quels effets les activités périscolaires ont-ellssr les éléves ?

Les termes de cette question font débat et il pgsade consensus dans l'atelier. Le temps
périscolaire s'adresse-t-il aux éléves ou aux eénfaricst-ce un temps périscolaire ou simplement
éducatif ? De quels effets parle-t-on ? Le tempésafecole doit-il viser des apprentissages ? Si
c'est le cas, ces apprentissages doivent-ils &laises ?

Brice Desplanqu@récise que les 6 enfants de CP qui ont partiifgefabrication du livre
a toucher ont manifesté en classe une plus grateletian et davantage d'intérét aux échanges
oraux. Leurs compétences en communication se sogli@ées ainsi que leur envie d'écrire et ils
ont globalement progressé de facon significativesda maitrise de la langue.

Les enfants d'aujourd'hui ont tendance a avoiramportement de "zappeur"”, souligne
participant. Ce phénomeéne, di a un contexte social, rend ithffla construction d'actions
éducatives dans la durée, laquelle est nécessaireeppérer obtenir des résultats.

Un autre participantfait remarquer que le périscolaire, s'ajoutantgolrnée d'école,
contribue a augmenter la charge de travail ettigufa de I'enfant.

- Quels liens doit-il ou peut-il y avoir entre legemps scolaire et périscolaire, et

pour quoi faire ?

La situation décrite & Montataire montre l'intél&tne circulation entre les deux temps et
les deux espaces : celle-ci favorise la cohérdaamntinuité du travail des éleves et de la vie de
enfants. La complémentarité du réle et des intdaives des adultes se construit, semble-t-il,
parce qu'ils se rencontrent et qu'une coordinatioste.
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Il reste a savoir si cette collaboration est coiNement réfléchie pour perdurer et étre
capitalisée, si ces actions sont pilotées dansouci Zle cohérence des différents dispositifs,
contrats et projets locaux. La question des maxalie transfert d'une expérience positive dans
un autre contexte est posée.

Les modalités de financement du contrat local dapagnement a la scolarité par la
politique de la ville ne semblent pas favorisetidgson entre les différents temps de I'enfant,
penseaun participanta l'atelier.

Une autre personnse demande si les enseignants ne pourraient pagéee que produit
le périscolaire pour gagner du temps en classe dlanseignement des contenus et la
construction des apprentissages.

La légitimité de l'investissement des associatgnde temps périscolaire doit-elle venir de
I'école ou de la pertinence du projet spécifigueltps proposent aux enfants ? C’est la une autre
facon de s'interroger sur le rapport entre lesissgoolaires et les autres savoirs...

Un participantconstate l'invasion dans le temps scolaire dia&sivqui pourraient, selon
lui, avoir leur place dans le temps périscolairg.alRelement il est dit que le temps périscolaire
peut impulser des projets sur temps scolaire et ipduer sur les démarches mises en ceuvre
dans la classe et dans I'école.

On assiste aujourd’hui & une multiplication de ab#ifs et d'actions qui visent soit le
scolaire, soit I'éducatif... mais il y a beaucoupcdefusion. Les Projets de réussite éducatives
(PRE) et les contrats éducatifs locaux (CEL) vid&tucation des enfants et sont a distinguer
des actions qui visent la réussite scolaire. Chainavoir des missions clairement définies, |l
ne faut pas de confusion dans les temps de I'enfant

Par ailleurs, on fait remarquer que, si le partabhg@eut se construire, il n‘est pas "naturel”
dans l'institution scolaire.

Souvent l'articulation des activités de I'enfamhsdées différents espaces est observée du
point de vue institutionnel et sous cet angle tahationne généralement assez bien.

Par contre on analyse peu ce que cela produit bhefant. Et pourtant ce regard est
nécessaire si l'on veut savoir si I'enfant proggeskns ses prises de paroles, dans ses
compétences, si I'on veut connaitre les effets decompagnement personnalisé.

Accueillir des enfants dans des activités pérismdaleur permet d'accéder a ce que
d'autres peuvent avoir par le truchement de lamslies. Ce temps permet a I'enfant de restituer
ce qu'il a appris a I'école, de poser des questdmdaire part de ses doutes, de se réassurer.
Apres cela il se sent plus a l'aise face a ce gueadde le maitre, a ce que disent ses camarades.

Les enseignants dont les éléves fréquentent ldss cluoup de pouce” voient qu'ils
reprennent pied , se concentrent mieux et repreémyueit aux apprentissages.

Compte rendu rédigé par Michele Théodor,
Centre Alain Savary
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007

Ateliern® 3

L’orientation : I'avenir scolaire et professionneldes éléves

Intervenants: Maryse Trevelot,
directrice du CIO d’Elancourt-Trappes (Val d’Oise),
Didier Bargas(IGAENR)

AnimatriceElisabeth Bisot (IPR-1A)

Intervention de Maryse Trevelot

.Je voudrais introduire la réflexion a partir dexdeuestions : dans un projet de ville de
constitution d'un Centre d’Information et d’'Orietitm (CIO) dans une Maison des Parents,
pourquoi faire appel au CIO du bassin ?

Pour cela, je remonterai a la genése du projetstjscrit dans le cadre de la Loi de
Cohésion Sociale, volet egalité des chances, & ldaRrogramme de Réussite Educative (PRE)
de la ville de Trappes (95). Il s’agit d’'une demaridrmulée par une collectivité particuliere et
non pas par un ensemble de communautés de villeCHle (contrat éducatif local), toutes
instances réunies, avait réfléchi a la réussiteadie et plus précisément a 'accompagnement
des parents dans le parcours scolaire de leuratenfa

Plusieurs facteurs expliquent cet appel au CIO :

- tous les indicateurs au niveau scolaire sur le e Trappes pouvaient apparaitre a
certains membres du groupe de travail comme inguiigiou peu satisfaisants ;

- la personne chargée de cette mission sur la (\Martine Fourier, présente dans cet
atelier) connaissait particulierement bien nosisesv Ainsi le contact a été pris directement.

Lors de ma prise de fonction a la rentrée 2004,saticitation de Martine Fourier relative
a la participation du CIO a ce projet a été suigéunions ; des questions se sont posees.

Le CIO est un service de I'Etat, il n'est pas uabfssement mais un service directement
rattaché a l'inspection académique. Je n’ai pasoksibilité en tant que directrice de CIO de
m’engager sur un projet tel que celui-ci sans aliairal de ma hiérarchie et de l'inspecteur
d’Académie en particulier. Il a fallu donc mettre place une «machinerie hiérarchique», qui
d’ailleurs a trés bien fonctionné

Seconde question : pourquoi le CIO a-t-il répondsitpyement ? Parce que d’'une part a
mon arrivée, j'avais fait des constats qui rejoignaiceux faits par la ville, parce que d’autretpar
a partir du travail en interne réalisé par lesegek dans la zone d’éducation prioritaire, qui est
importante sur le bassin de Saint-Quentin-en-Yeslirune question centrale m’était renvoyée
par les collegues Conseillers d’Orientation Psyoboés (COP), la difficulté dans les
établissements de travailler avec les familleggplarents.
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Il existait donc la un point de rencontre qui naysermis d’avancer et d’échanger.

L’idée du CEL est d’accompagner les familles, eh m@as de faire a leur place, et de
permettre un suivi et un accompagnement dans teopis de formation et d’insertion des jeunes
— orientation scolaire et insertion n’étant jamsgparées. Ainsi, sur le bassin de Saint-Quentin-
en-Yvelines en particulier, il m’est possible, démgrise en charge des jeunes pour lesquels nous
n'avons pas de solution, de faire appel et de nggwva la Mission d’Insertion.

Une fois cette mise en route réalisée, des decistont été prises. Nous avons fait une
proposition d’intervention sur ce que serait leerdu CIO dans une Maison des Parents. Cette
proposition a été discutée puis agréée par ensamebléquipe et I'ensemble du collectif de la
Maison des ParentdIiDLR que nous appellerons désormais ici MDP].

Parmi les objectif du CIO existait un objectif clat partagé avec celui de la MDP :
concourir & une meilleure réussite des élevesugiedelévation du niveau d’ambition des éleves
et des familles. La cible privilégiée de notre magntion était véritablement les parents pas ou
peu familiarisés avec I'école, la méme populatioa gelle que I'on rencontre dans les colleges.

Deux axes de travail ont été proposeés :

- favoriser les liens personnels des familles di@le, les COP intervenant a la MDP
étant obligatoirement ceux qui interviennent dassdolléges de Trappes ;

- établir une liaison interinstitutionnelle sur uerritoire donné sur les questions
d’orientation, d’insertion et de formation, les C@Ple CIO étant une interface de tous les
organismes de formation et d’insertion sur le péeal.

Les modalités d’intervention allaient des entreti@vec les familles a des groupes de
parole en passant par des ateliers, des rencalébegs, des conférences, le tout dans un souci de
collégialité, avec la nécessité pour le CIO deédfir a la spécificité de son intervention sur ce
type de structure particuliere. Cette expérimentagist en cours. La MDP a ouvert en avril 2006.
Nous avons un an de recul sur son fonctionnement.

Evaluation de l'action

Un certain nombre de directions de travail vorg écadrées.

Tout ce qui se rapporte au suivi individuel etac€ompagnement individuel des familles
fonctionne tres bien. En revanche tout ce qui an@&en place au niveau rencontres-débats,
conférences n’a pas abouti.

A présent, I'idée est de porter I'effort sur la y@ation de I'échec ou ce que je préfere
appeler « le refus scolaire » :

- en y travaillant dans le cadre de la MDP ;

- en menant une action plus étroite autour destigmssde I'orientation et de I'insertion
avec des organisations et des associations denteoar favoriser la participation et 'adhésion
des familles a cet accompagnement de leurs jeldass les colléeges de la ZEP en effet, les
familles sont tres peu présentes pour de multidéesons ; par exemple ce sont les jeunes qui
remplissent les dossiers d’orientation et non pasparents.

Les pistes a retravailler, qui sont aussi des pahtles aspects forts de ce projet :
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- un fonctionnement collégial pour le travail qigéfeectue dans le cadre de la MDP. Quand
les COP sont dans la MDP, ils «sont Maison dee®ar et pas CIO. On est dans la
transversalité ;

- la constitution d’'une culture commune : tout lende a été formé avant I'ouverture de la
MDP a la fonction d’accueil ;

- l'obligation pour le jeune d’étre accompagné d'adulte, de préférence I'un de ses
parents. Point trés important et qui change la dorhs’agit d’accueillir le parent et son (ses)
jeune(s), donc des familles entiéres avec desdsatte deux, trois, quatre jeunes a différents
niveaux ;

- une prise en charge globale des besoins, desndiem&t des attentes des familles qui se
présentent, quitte a utiliser un relais ; bien eerlans le premier accueil la situation globale,
voire rencontrer de nouveau la famille pour congrlées données et mieux faire un travail de
préparation du relais ;

- I'individualisation du suivi : tout ce qui estiffast tres personnalisé et individualisé. On
dispose davantage de temps pour faire ce travaiMDP que dans les établissements scolaires,
ou par exemple un COP recoit dix jeunes ou dix famiau cours de sa permanence. A la MDP,
il a le temps nécessaire pour établir sur placereless, pour examiner dans le détail certaines
possibilités. La relation avec le jeune et la féargist donc un peu différente.

Par rapport au projet initial de la MDP, I'esselntie fonctionnement a été préserve.

Au bout d'un an de fonctionnement, environ 600 fesiont été accueillies, les COP ont
rencontré environ 80 familles avec des suivis glains certains cas, représentent davantage
d’actes professionnels.

Les COP sont présents trois fois par semainaitele samedi deux fois régulierement et
a des horaires qui conviennent aux familles.

Les COP ont recu dans I'année écoulée des fandlles des jeunes en déshérence, en
rupture scolaire totale, ou des jeunes déscolagtést traité des situations ou rien n'avait été
résolu depuis des mois, voire plus d'un an. Ainsi @té traitées des situations graves
extrémement lourdes et complexes ou plus aucumledistait avec I'école.

Une insatisfaction apparait dans le bilan : laiclitfé a traiter le cas de I'éléve ordinaire.
Pour le moment, ce sont des cas et des situatiemglifficiles qui sont prises en charge.

Martine Fourier, chargée de la Coordination éducative de la villeltappes, apporte des
précisions sur cette expérience.

- Le diagnostic effectué au niveau du CEL et doerinstitutionnel a fait apparaitre des

constats de grande difficulté scolaire et une tecea sous-estimer les capacités réelles
des jeunedors des orientationgOn note aussi une faible représentation des pdiéata des
difficultés de deéplacement (pas de véhicule), a pgesblemes complexes d’emploi (40%
d’emplois précaires) et a de grosses difficult@ssd’rtion locale.
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- En matiere de population, Trappes présente utextenparticulier. C’est une ville de 30
000 habitants ou officiellement 500 primo-arrivaatgvent tous les ans - un fait exceptionnel au
regard d’autres départements, une spécificité éocdls’agit de gens qui viennent de pays en
situation difficile comme le Congo, qui ne saveas gombien de temps ils vont rester en France
et pour qui se projeter dans le temps n’est p&s ais

- La relation Ecole-familles est inscrite dans toles dispositifs communaux et
intercommunaux, de sorte que la population, legignants comme les parents, vont aller avec
une trés grande confiance vers les médiateurs.uarnt ges demandes de médiation concernent
I'orientation. Le travail d’étayage est donc eftecpar des professionnels tres compétents et qui
pratiguent une médiation trés organisée.

- L'intégration de la problématique Ecole-familleéans les dispositifs prend d’autres
formes. Pour les parents qui, par exemple, apprenadrancais, le support pédagogique majeur
d’apprentissage est la compréhension de I'Ecoléeetson fonctionnement ; les parents des
enfants en difficulté sont prioritaires dans learsad’alphabétisation.

Les Centres sociaux de la méme maniere ont unerdéenaoncertée : on va écouter dans
le centre social les difficultés d’orientation siod d’'une famille qui sera ensuite dirigée vers la
MDP, qui est « le » lieu de ressources, et ve@ @

- La réactivité est forte. Lorsque des projets ggsifonnels avec stages ou des bourses sont
en jeu, des aides financieres sont dégageées. Aalkien d’'un tutorat avec HEC qui a concerné
vingt lycéens, une réunion a été organisée a la ¥ ec le CIO sur les questions d’orientation
pour que les parents soient associés a ce proprdeurs d’excellence.

Il s'agit la de décisions interinstitutionnellesaela fois d’actes trés concrets.

- On veille a maintenir une communication et dendi institutionnels entre mairie et
établissements scolaires. En début d’année scoléiefait le tour des établissements pour
présenter la MDP aux professeurs principaux quawmsr d’arriver et aux chefs d’établissements
de facon a établir aussi la possibilité d’'une comitation en retour.

Il faut noter que la MDP est un ancien local deng=uqui a été par le passé plusieurs fois
saccageé et a connu une lourde histoire. Depuisdidure, un seul incident est survenu au début,
et depuis un an il n'y a plus aucun probleme. kees¢s eux aussi ont trés bien intégré l'idée que
ce lieu était un lieu ou les familles venaient aleers enfants. Les parents reprennent une place
pour des jeunes qui sont malheureusement rejetds pgsteme scolaire

Conclusion deMartine Fourieret deMaryse Trevelot L'enjeu partagé - et la difficulté -
est donc de créer un lieu banalisé qui deviennesadale a tous, adultes et jeunes, et qui ne soit
pas source d’angoisses. Un lieu neutre, décentrérgmport a I'Ecole et ou ils soient en
confiance. Les parents viennent avec leurs jeundés BIDP et c'est a partir des attentes
exprimées qu’éventuellement on peut aussi trateukestion de I'orientation.
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Débat sur cette intervention

Les moyens

- Question Les permanences assurées par les COP se sontagksspar redéploiement
des moyens du CIO et donc au détriment des permasau ClO et des établissements, ou bien
avez-vous obtenu des moyens complémentaires ?

R.: Cette question a été évoquée dés le départ paeesur ce bassin, il y a 31 sites
d’intervention, 13 postes de conseillers et debliésements avec SEGPA qui représentent une
prise en charge lourde. Des le départ, nous éti@esord pour ne pas retirer de postes au CIO et
il était clair au niveau de l'inspection et du met qu’il n'y aurait pas de création de postes.
Mais, I'équipe estimant qu’il était tres importatialler dans cette direction de travail - a savoir
intervenir en partenariat sur le terrain la olrévail peut se faire et non pas exclusivement dans
les établissements scolaires -, nous sommes partia base de vacations en dehors du temps de
travail et sur des horaires adaptés aux parentel&fonctionne tres bien.

La condition était que les COP qui travaillent kg établissements, ceux-la méme qui sont
intéressants pour les parents - soient aussi cauxntgrviennent & la MDP, sur la base du
volontariat et ce en soirée et le samedi - la spaadance de leurs horaires avec ceux des parents
constituant un élément important.

La peur de 'Ecole chez les parents

Uneancienne proviseursouligne I'importance d’aménager un détour poailifar I'acces
aux questions d’orientation en apportant son térmagg sur une initiative menée par la mairie de
Trappes : parmi les parents invités, des femmes nguiseraient jamais entrées dans un
établissement scolaire ont déclaré étre venueselaesseigner sur le fonctionnement de
I'orientation par besoin et se disaient moins indiées dans ce lieu en dépit de la présence de
toute l'institution Ecole.

Un enseignantait valoir que, méme en contexte tres difficilésdors que le processus de
liaison entre le professeur principal et le COPctmmne bien, les parents n’ont plus peur des
rencontres car, dans ces entretiens, il n’est imunegtie d’orientation scolaire.

Le rOle et la place respectifs des acteurs

Un enseignans’interroge sur la place du professeur principal,charge avec le COP de
I'orientation, qui a en général beaucoup de marcontrer les parents dans les établissements.
L’existence d’un tel lieu ne constitue-t-elle pasfrein a I'exercice de sa mission ?

R.: Le fait que ce sont les COP travaillant dansctdkeges de Trappes qui interviennent a
la MDP leur permet justement de faire le lien al@college d'origine. C’est une de leurs
missions, méme si, sur cet axe du travail, desrpsogpnt encore a réaliser. Dés qu’un parent ou
la famille d’'un jeune est recu a la MDP, le COPbktacette liaison parce qu’il a en charge
I'établissement ou se trouve I'éleve ; il va infama famille, lui préciser le nom du professeur
principal et la possibilité de le rencontrer aulexge. A son retour dans le collége, il fait un lien
aussi avec le professeur principal et le chef bl&sement. Parfois le lien se fait dans l'autre
sens : des chefs d’établissement ou profs pringipagouragent des parents a venir a la MDP et
demandent au COP a étre tenus au courant des delitette démarche.
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En revanche, il y a peut-étre nécessité de davaritamaliser cette liaison avec les équipes
pédagogiques dans les établissements pour faitexratedifféremment.

Il s’agit & présent de travailler beaucoup pluseront avec les familles mais cette fois en
interne dans les colleges, et toujours en liaisgtda MDP ; faire venir des professeurs a la
MDP et faire en sorte également que la MDP soisgmte aussi dans le college ; développer
encore la liaison car I'un des risques est quepteblemes d’orientation soient traités dans un
lieu en dehors de I'école, ce qui serait un échtt te I'opération.

L’orientation et le monde professionnel

Question Y at-il des interventions de professionneld’elmploi et des entreprises ?

R. : Elles sont prévues dans le cadre de rencontrestsiébr I'emploi et I'insertion mais
n'ont pour le moment pas attiré beaucoup de mohddée est de profiter de toutes les
ressources disponibles sur Trappes et sur la Comuméin’agglomération, sur Saint-Quentin-en-
Yvelines. Ainsi, a Trappes, la tenue d’'un forum dexiers est en projet.

R.: Il est important pour le CIO d’étre non pas estlament mais aussi sur ce projet MDP
car la ZEP de Trappes est une superposition géoigusmp ville-territoire : les 3 colléges, les 2
LP, le LG sont tous en ZEP. Ce sont aussi les mgeweses de Trappes qui ont été dans la
Cellule d’Accueil des non francophones en débutée que I'on va retrouver a la MGl.

Intervention de Didier Bargas
Quelgues observations plus générales sur l'orientain en ZEP

Premiére observation, qui est aussi une hypothésenly a pas de spécificité de
I'orientation en ZEP, pas plus qu’il n’'y a une gfiété en matiere pédagogique. Ce sont les
mémes procédures et réglementations mais les défdat I'orientation, qui Ss’'appuie
essentiellement sur les résultats scolaires, gmntr les colleges situés en ZEP, exacerbés de
fagon négative.

Deuxieme observation : on constate une sous-estimdes capacités des éléves par les
éléves eux-mémes, ou par une grande partie d’enkepar leurs familles, par les enseignants et
les directions d’établissement.

Troisieme observation : on constate, en régiorsigane en tous cas, une préférence pour
la proximité. On va rechercher I'établissement @ssfonnel le plus proche du domicile de la
famille, dans une section qui ne correspond pgstosiau godt de I'éleve. Cette préférence tres
forte pour le local, le maintien des liens avec depains, le groupe d’'age, la cité se fait au
détriment de I'ouverture, de choix plus audacigueompris l'internat pour lycéens.

Quatrieme observation : dans beaucoup de collageE®, et c’est la la conséquence de
résultats meédiocres, sinon franchement mauvaiss da&n dispositif malgré tous les efforts
entrepris depuis des années, on constate une tEndaxcessive a orienter vers la voie
professionnelle en fin d&"Fet donc un déséquilibre flagrant entre la voie ggsionnelle et la
voie générale. Beaucoup trop d’éleves sont oriemégs la voie professionnelle sans que cela
corresponde véritablement a leurs choix, a leutggaileurs capacités parce gu'’ils ne sont pas
jugés capables de suivre la voie générale.
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Si I'on veut, de fagon volontariste, commencer rvegser cette tendance ou du moins en
limiter les exces - et certains établissementsii¢ $ous I'impulsion des autorités académiques -,
il ne suffit pas d’envoyer davantage d’éleves ecosde générale et technologique. Il faut
approfondir la liaison 3" - seconde et que le lycée fasse de son coté o edimparable a celui
des colleges pour accueillir et intégrer des cadlég qui «arrivent un peu juste » mais qui
seraient tout a fait capables, si on les aidaisuiere une scolarité normale en lycée.

Dernier point, plus positif : parmi les nombreusessureen matiére de contribution a une
orientation positive, une des plus efficaces a s, simple dans son principe mais rarement
mise en pratique dans les colleges, est de fauenneles anciens éleves qui ont réussi dans
différentes voies, générale, professionnelle, autdé faut absolument les suivre et les faire
revenir pour qu’ils parlent a leurs jeunes camasa@la me semble plus important et souvent
plus influent que les messages d’adultes

Travail de I'atelier

Les échanges et le débat font ressortir quatret paen discussion : lI'importance de
I'existence de représentations croisées (éléves|lés, enseignants, professionnels... ), celle de
I'information des éléves et des familles, de I'exdanité et de certaines incohérences.

1 - Représentations dévalorisantegjui touchent les éleves de familles populairesisieu
familles, la voie professionnelle en général, dmsdesirs, des métiers...

Au départ, un constat en forme de rappelyparesponsable interreseau DSU150 000
jeunes sortent du systéme sans aucun dipléme suige chiffre, 75 000 sortent d&€"3alors
que 75 000 sortent plus tard en seconde of'€BHP, c’est dire I'importance de I'échec scolaire
et aussi des ratés de l'orientation.

Les représentations que se font les professiomtesgeunes de milieu populaire influent
sur I'offre des métiers : la représentation desergest non seulement sexuée mais I'offre selon
le sexe est trés limitative. Ainsi, dans un dépaetat, seulement cinq métiers, toujours les
mémes, sont proposés aux jeunes filles et cingsatnx jeunes gens de milieu populaire.

Représentations erronées aussi du rapport aulttievees jeunes et sous-estimation de leur
sérieux et de leur assiduité. L’absentéisme t@guient en premiére année de BEP est lié a leurs
conditions socio-économiques : issus de famillas/pes, ils ont besoin d’argent et sont souvent
salariés mais les horaires de Franprix ne sonttpapurs compatibles avec les horaires
scolaires.

Les représentations des jeunes: Certains secttursétiers, comme par exemple la
chaudronnerie (qui est souvent choisie en quatrigosition), sont dévalués par les jeunes qui
arrivent en enseignement professionnel et sontscod@ativement par méconnaissance de la
réalité et de l'intérét d’'un métier pourtant ludradt valorisé, sinon « prestigieux », puisqu’il
s’agit par exemple autour de Roissy de fabriquer fdselages d’avions. Il faut donc, selen
responsable interréseau DSUravailler a montrer I'attractivité du métier at donner de
I'appétence ou encoreettre en exergue, quand cela est possible, sessallnensions comme

par exemple l'articulation avec le monde de laturel et des arts plastiques.
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Autre difficulté : la représentation que le jeypeut se faire de la réalité d’'un métier est
brouillée par les changement fréquents de déndimimapérés par I'Education nationale.

Un ancien chef d’établissemeait remarquer qu’a I'inverse les changements dgdipfion
peuvent contribuer a inverser les représentatibfesechoix d’orientation des éléves. Ainsi, on a
pu constater que, pour les deux BTS «Action comialess, il a suffi que le BTS intitulé « force
de vente », jusqu’alors délaissé et réservé auxvamleleves ou aux éleves perturbateurs,
devienne le BTS « négociation-relation clients »urpque les bons éleves venant de STT le
choisissent. On a vu changer le type d’éléves guat dirigés vers ces métiers. L'appellation
peut donc exercer des effets sur les représensatides choix.

Représentations et résistances des familles pogsiledncernant la voie professionnelle.

Une responsable de la Ville de Trappe<e n’est pas tant une sous-estimation des
capacités de leurs enfants qui pousse les fanplbgsilaires a accepter une orientation vers la
voie professionnelle que l'ignorance de la noti@ntdhjectoire scolaire. En effet, I'orientation
vers un secteur professionnel, si elle est vécnent® une chance de réussite et ne donne pas
'impression qu’il n'y a plus d’horizon d’espoir, an effet protecteur. Mais les trajectoires
scolaires longues se construisent précocement &s parents pensent que les enfants vont
s'arréter dans 2, 3 ans, ils s’arréteront apre2¢c8sans. C’est pourquoi le phénoméne Sciences
Po, relayé par les médias, a autant impressionnm&aejué positivement les esprits : tout a coup
une espérance pouvait se transformer en réalité.

2 - L'information, condition d’'un choix

C’est un point clé : n'est-ce pas la sous-évalnaties capacités des éleves de milieu
populaire, souvent partagée au niveau d'un étantiest, qui conduit a leur délivrer une
information peu solide, sinon minimale, en tous $&ective et peu accessible ? Comme dans cet
établissement, signalé pamne enseignante stagiajrgui accueille les éléves socialement les plus
en difficulté d’'une commune et ou toutes les infations en matiere d’orientation ne portaient,
par voie d’affichage, que sur les CAP et tous |[E® Baucune information et aucun support écrit
n'étant fournis concernant la voie générale ?

Une CIO insiste: Il est trés important de présenter lesmédions générales et
professionnelles, y compris hors Education Natienetl donc I'ensemble de I'offre de formation
sur un territoire donné, que ce soient les modatigéformation initiale dans un lycée, én%3ou
celles de l'alternance par contrat d’apprentissadais il convient aussi de présenter leurs
articulations et leurs passerelles pour donnerjeures la possibilité de voir et de comprendre
les passages et les liens possibles et de segurdgets le futur.

Le responsable interréeseau DSUIl faut présenter, sur le plan de la communagti
'ensemble des formations générales et professi@snesur un plan d'égalité, y compris
I'existence de la voie de la VAE (Validation desgiics de I'Expérience) car certains jeunes « en
ont ras le bol » du systéme scolaire et ont bedmisiarréter un moment.

Il existe également un déficit d’information conuant certains métiers imputable au
manque d’information des professionnels de I'oaénh eux-mémes, obligés de recueillir aupres
des professionnels de la branche lors des forumsnégers des informations ciblées et
actualisées. Il y a la un probléeme de formatiomeepersonnels et d’interrelation.

Enfin, il ne suffit pas d’'informer mais il faut dganent travailler a la connaissance du (des)
métier(s) de fagon approfondie et par des acti@tessitant un véritable travail en réseau et
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I'établissement de relations personnelles, pluggtitutionnelles : par exemple I'organisation de
visites, au niveau local avec une association dieppa découverte des métiers, d’entreprises, de
services publics, avec des professeurs princip@esccadres d’entreprises, le CIO.

De la méme facon, chez les jeunes, soeligmn professeur en dispositif relais
I'appropriation de I'information sur un métier pagsar une démarche ou I'apport du contexte et
de la proximité a une part déterminante. Pour égeie et entendue, I'information doit tenir
compte des différents systéemes de référence quorsgtruisent dans la cité, la famille, le groupe
de pairs.

Un membre d’associatioBvoque le rdle des régions : Les lieux de resssumont
diversifiés et les régions représentent une véettdyce et une réelle compétence pour traiter et
diffuser des informations connectées aux déboueieés I'emploi. Elles le font de diverses
facons et, en matiere de métiers, elles détieneedispensent des informations solides parce
gu’elles dialoguent depuis longtemps avec les Iramcprofessionnelles au travers de la
formation professionnelle et de l'apprentissagent@rement aux idées recues, elles ne sont
plus dans I'cadéquationnisme», 'adaptation a Hité de I'emploi actuel dans la région ; elles
savent qu’il va falloir trouver d’autres filieres.

Elles cherchent aussi a accompagner les persaoiamssleurs démarches comme cela s’est
fait a Trappes, mais ne savent peut étre pas em@gedien le faire. Dans les forums mis en
place, on voit venir toutes sortes de catégoriegedsonnes, de plus en plus de gens en seconde
carriere, en recherche d’emploi, des parents gemnent sans leurs enfants pour s’informer.
L’orientation est devenu un sujet central que éggans ne mettent pas forcément en priorité dans
leurs politiques. Deux d’entre elles ont, par thiadi territoriale, des Cités des métiers, la Haute-
Normandie et le Limousin. D’autres régions ont shaies espaces permanents, des Espaces
métiers sur des bassins comme en Champagne-Aradenaacore des dispositifs non pérennes
dans des quartiers comme en Poitou-Charentes

3 - L'exemplarité des réussites : un encouragement

Plusieurs témoignages insistent sur l'importancelistpact sur le changement des
représentations de la présentation d’expérieraessies.

Une responsable d’éducatidait état a Trappes de l'organisation de séancegrtes a
tous en présence des scolaires ou on fait vesigdas qui ont réussi quelque chose, qui ont
accédé a une maitrise ou a un doctorat. Ces séagoent lieu a la mairie, sont tres
fréequentées ; les familles viennent en grand nombiserait intéressant de transférer ce genre
d’initiatives dans un établissement scolaire.

Une enseignante stagiairgouligne l'effet d’ouverture et de surprise provégchez des
éleves par le témoignage d’'une ancienne éléve vexypremer son désir d’étre enseignante et le
sentiment d’autorisation qui dés lors se forge clesz participants, autorisation d’avoir des
aspirations et des ambitions plus élevées queula peéparation d’'un BTS.

Le responsable interréseau DShkiste sur la nécessite de faire venir les asciéaves
pour témoigner de leur parcours « parce que |'tat@an professionnelle se fait par les copains
qui ont réeussi». La dévalorisation d’'une orientatimrofessionnelle et I'absence de crédibilité
accordée a l'information apportée sur elle pardeseignants de I'établissement sont parfois si
fortes qu’il convient alors de repérer, au seirgchwpe de pairs de la cité, le grand frére de celui
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qui a fait des bétises, qui a réussi et est depempier, pour le donner en exemple et le faire
témoigner.

Toutefois, précisen professeur en dispositif relai®rganisation de ce type de rencontres
et de séances se heurte pour le moment a desregamdministratives.

Une ClOsouligne que cela se pratigue dans un certain reatiBtablissements et insiste
sur les conditions de pertinence de telles reneenta plus importante étant qu’elle s’inscrive
dans un parcours d’intégration préparé en amomtleSgeunes ont énormément d’informations a
leur disposition, parfois trop. La question estsd&oir comment permettre a un jeune qui va
rencontrer un professionnel d’intégrer pour lui-neéme qu’il entend au moment ou il le
rencontre.

Ainsi, dans certains établissements, les profesgmimcipaux préparent ce type d’actions
qui ouvrent alors sur des situations tres richeseasont des moments de cristallisation pour le
jeune qui provoquent chez lui projection, désimdsavoir plus.

Une réflexion et un travail s'imposent, portant $es conditions qui feront de cette
rencontre une expérience satisfaisante, profitadtle pertinente au regard des obijectifs
d’orientation poursuivis. Des progres sur ce pogstent a faire.

4 - Des incohérences institutionnelles dans l'ori¢ation : absence de lisibilité et
interrogations sur les filieres

UneCIO se demande : A quoi prépare-t-on les éleves €n QBand ils sont en CAP, ils se
préparent a un meétier. Sur ce point il n’y pas dauité. Quand ils sont en Brevet d’études
professionnelles (BEP), se préparent-ils a un métiea un dipléome de niveau V ? Et sur quoi les
équipes pédagogiques vont-elles travailler en LP ?

Lever ce flou aurait aussi des conséquences suattibsdes de rejet des jeunes qui ne se
retrouvent pas dans la section gu’ils avaient sibédall est nécessaire de mener une réflexion
pédagogique en interne.

Un enseignant en RARbte que I'Education nationale manque de clargreinnéteté par
rapport a la formation professionnelle. Deux exespl

- le changement de coefficients des disciplinekrSles filieres, les coefficients pourront

entrer en concurrence. Ainsi la procédure PAM pearBEP vient de changer, un mois
avant la procédure d’orientation, alors que legades’ils veulent intégrer la voie de leur choix,
doivent adopter une stratégie dés le deuxieme stimen privilégiant dans leur travail telle ou
telle matiere. Ce changement de coefficient risggiées mettre en échec, comme en géographie,
par exemple, il y a quinze jours, pour certains BE43 éleves sont obligés d’intégrer I'idée d’'un
changement possible et les enseignants ne sontnddibles.

- le manque de cohérence : des campagnes de asitmmisont suivies d’un travail de sape.
Le cas le plus emblématique est celui du parco@ Bro intégré dans une filiere d’excellence.
On décide d’aborder le BAC pro en 3 ans et on sopple BEP. Les exigences des enseignants
restent les mémes et les éleves doivent prépaBA pro en 3 ans en ayant la possibilité s’ils
obtiennent une mention de préparer ensuite un BA&s que va-t-on faire des éléves pour
lesquels le BEP n’existe plus ? Il reste la sotutie I'alternance mais dans ce cadre se pose au
niveau de I'emploi un probleme d’age et de maturid& college on passe au monde de
I'entreprise ou on va devenir salarié : Je vai®eole : le matin je me leve, jai mal a la téte, |
reste a la maison. Je suis en alternance, je @pigenti, jai mal a la téte, je vais quand méme
travailler et je n’ai pas de vacances jusqu’en.juin
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Et tout change sans cesse. Il y a une forme diioesabilité de 'Education Nationale.

Sur ce poinune ClOsignale une expérimentation en cours dans I'acedédm Versailles
ou l'on propose une premiére année de LP, en fat sorte de seconde professionnelle de
détermination qui permet a l'issue d’'une premiareée ou de six mois de se diriger ou vers la
préparation du BEP en deux ans ou vers la prépardti BAC PR en trois ans.

Un autre participantse demande s'’il faut, dans l'orientation, viserclaurt terme ou
I'apprentissage tout au long de la vie. Faut-isoaner uniquement en termes de qualification ou
bien en termes de compétences, d’'un ensemble deétentes plus larges qui se construisent ?
Des lors, il faut revoir la démarche d’orientatien éduquant au choix par l'utilisation de
portfolios de compétences.

Conclusion : Bien des points restent a aborder et & approfaulitme le rapport entre
chefs d’établissement et professeurs pour |'ortertaprofessionnelle, le réle du conseiller
technique... Ne pourrait-on organiser lRencontre de 'OZPpour prolonger la réflexion ?

Documents

- Charte de la Maison des Parents de Trapfmsscriptifs des objectifs, outils/supports
d’actions, intervenants, planning des activités uliéges et programme des activités
événementielles), 9 p.

- Convention Mairie de Trappes et CIO pour la Maistes ParentsVille de Trappes3p.

- Projet d’intervention du CIO a la Maison des Parede Trappesiovembre 2005.

- FOURIER (M .), «La violence de lorientation ou la double peinesdfamilles
populaires » thése, Paris VIII (disponible aupres du Secrétaie I'OZP).

Compte rendu rédigé par Marie-Gabrielle Philipp
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007

Atelier n® 4

Commentcréer les conditions d’un travail en équipe
au service de la réussite des éleves ?

Intervenant: Philippe Quentin,
IEN, responsable de REP

Animatrice : Claude Vollkringer,
coordonnatrice REP a Paris

Intervention de Philipe Quentin

Cette introduction a nos échanges n’est ni un tgnage de pratique, ni une intervention
prétendant poser une problématique théorique. i3esiamplement chercher a vous soumettre
quelques pistes de réflexion et questionnementgy@tques qui aideront a lancer nos échanges.

Quelques mots de présentation : j'ai dans 'EdocaNationale été instituteur, PEGC, puis,
depuis 17 ans, IEN, dont 13 ans sur des missiéas & la formation continue et a la scolarisation
d’éléves & besoins spécifiques (CASNAV, GPRS)

J’évoque rapidement cet itinéraire pour plusieaisans, liées a notre sujet du jour :

- J'ai quitté la classe en 1990, en choisissamgadser le concours d’IEN, a la lecture de la
loi d’orientation qui me semblait poser un cadref@ssionnel nouveau, et donc une posture
professionnelle nouvelle dans tous les métierskld (méme celui d’'inspecteur !) : logique de
projet collectif, de cycles pluriannuels, donc deaertation, de travail en équipe, de partenariats
internes et externes.

- J'ai alors eu la chance d’exercer en méme teropsre IEN, responsable d’'un REP
et coordinateur académique du CASNAV.

- Comme IEN, voire méme comme étre humain, il mégggaru rapidement que la
premiere condition d’'un travail en équipe étaikidence d’'une équipe! Or, qu’est-ce qu’une
équipe, sinon un ensemble de professionnels, resomdividuellement dans leur expertise,
soudés autour d’un projet collectif ?

Z Centre Académique pour la Scolarisation des Nouveaux Arrivants et enfants du Voyage.
Grande Pauvreté et Réussite Scolaire
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C'était la la force des fonctionnements innovants gvaient inspiré a l'origine les
promoteurs de [I'éducation prioritaire : des écoldes établissements, soudés autour de
convictions et d’'objectifs communs.

Toute la question est pour nous de savoir comnréet ¢es conditions de ces dynamiques,
dans les écoles et établissements de I'éducationitpire, sachant que, contrairement a ce que
I'on a peut-étre cru en 1989 avec la loi d’orieiotat cela ne se décréte pas !

Soyez autonomes ! Soyez tous d’accord ! Cela ne étionne pas...

- Comme responsable de REP, jai eu I'impressioi guavait un risque de délégation de
pouvoir de ces non équipes vers les instances|d&age du REP, pour ce qui concernait en
particulier leurs partenariats externes. D’ou umréesd’externalité, de manque d’implication dans
des groupes de pilotage du type CEL, Réussite HEgaca , une impression d’empilement de
dispositifs chronophages dans lesquels se retroulesnpersonnes déchargées de classe... et ne
se retrouvent pas — ou peu - les directeurs dééeoles enseignants.

- Comme responsable du CASNAYV de I'académie de philer, et a ce titre membre de
divers groupes de pilotage de I'éducation priagtadépartementaux ou académiques, tout en
étant responsable d’'un REP, jai eu parfois (sou?®ta douloureuse expérience du grand écart
entre les préoccupations des enseignants (du tedgda formation, des moyens, de la
reconnaissance, de I'accompagnement) et celles gdidstes » (organiser un pilotage cohérent,
définir des indicateurs évaluables, disposer deéles précises, utiliser la formation comme ouitil
de pilotage, etc).

Premiere piste de réflexion :A quelles conditions le travail en équipe qui sié & plus
pres des éléves et celui qui se fait au niveau itdage (local, départemental, académique),
interne comme partenarial, peuvent-ils étre cotigretnau service de la réussite des éléves ?

Finalement, j’ai eu I'impression gu’a tous les r@u& il y avait comme un déficit de sens
des moments de travail collectif, peut-étre justetmgarce qu’'on se vit d’abord comme un
professionnel isolé, qui plus est ayant en permambénnez dans le guidon.

On peut avoir le nez dans le guidon en tant quignsat dans sa classe comme en tant que
chargé de mission académique pour I'éducation ifaice. Au point de penser que tout ce qui
n'est pas directement lié a nos attentes urgeptessantes, est inutile.

Au point finalement de ne rien attendre de réuniqusfont le pari d’'une concertation
présentée comme plus efficace que le travail étasel sans que cette efficacité soit perceptible.

Au point finalement de construire, ou plutét reckm une conception traditionnelle
individualiste de I'enseignant, centrant I'essdntile ses responsabilités au niveau de
I'enseignement en classe, exercice solitaire 5'iést...

Deuxieme piste de réflexion : A quelles conditions intégrer véritablement le &iken
équipe au cahier des charges des professionnEENI@

Un autre constat qui fonde cet atelier est qu'd 1ea niveaux on passe beaucoup de temps

et d’énergie dans la gestion du quotidien (un aktreez dans le guidon »), dans la «vie
scolaire » dans les écoles et établissements,ldaiwtage formel ou par exemple I'adéquation
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indicateurs de performances/LOLF aux niveaux dépshtal et académique, au détriment d’'un
travail qui serait plus centré sur les apprentissages €léves, I'analyse des réussites et des
échecs, la valorisation des initiatives efficasts,

Troisieme piste de réflexion ‘A quelles conditions le travail en équipe, pédagogiet de
pilotage, peut-il étre centré prioritairement sucteur de I'activité de 'Ecole (les apprentissages
les orientations, I'analyse des pratiques, I'éviidum I'innovation), au lieu d’étre happé par les
sollicitations liées au quotidien (vie scolairenfiits, « commandes urgentes », etc.) ?

Or, c’est tout le probleme : face a la complexigs @ituations personnelles, éducatives,
pédagogiques que l'on rencontre en ZEP, I'analy@egconstruction de projets, I'évaluation
nécessitent un travail en équipe, et donc des ntéslale travail nouvelles, en interne a I'EN :
organisation et conduite de réunions, planificatismivi, relances, c'est toute une pratique de
travail en réseau qui doit se mettre en place.

Chaque métier est interrogé dans sa définitiorsitjas : enseignant, IEN, coordinateur de
REP, conseiller pédagogique, directeur d’école, f ch&tablissement, CPE, inspecteur
d’académie, chargés de mission ZEP...Car chacun ar@en acteur de I'enseignement,
ressource, accompagnateur, évaluateur, encordl fpatsvoir le jouer dans une dynamique
collective, axée sur un projet partagé car €lakaréommun (comme je I'ai lu jadis a I'OZP, le
processus d’élaboration du projet compte plus guedduit fini).

Quatrieme piste de réflexion :A guelles conditions les différents métiers dalliEation
Nationale peuvent-ils évoluer, au moins au seihiEtkication Prioritaire, pour que leur
définition méme s’inscrive dans des dynamiquesrdgf d’équipes, de réseaux ?

Ces pistes peuvent aussi étre abordées sous l'degjeelques questions pragmatiques :
- comment rendre efficaces les réunions de trawail,équipe, en interne comme en
externe ?

- comment gagner du temps, créer des organisajiginsermettent de démultiplier le temps
pouvant étre consacré a ces réunions ?

- quels types d’organisation, quels recours a de@aux modes de travail/communication
pourraient-ils améliorer la logique de projet cdiieindispensable en ZEP ?

- comment optimiser cette énergie mise dans leatran équipe pour se dégager de la
gestion de 'immédiat et la mettre mieux au serdes apprentissages des éleves ?

- peut-on enfin prendre la mesure de cette nééedgitravail en équipe, et en réseau, pour
interroger nos pratiques et postures professioesm@lIEn tant qu’enseignant, directeur d’école,

coordinateur de REP, enseignant référent, consgidelagogique, IEN, chef d’établissement,
pilote départemental ou académique ?

Débat
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Des nombreux thémes abordés au cours de I'atiliés,se dégagent nettement : d’abord la
définition, ensuite les conditions et enfin le @adfun travail en équipe efficace. Il s’agit de
mettre en synergie les ressources existantes les @pli se créent par I'implication de chaque
membre de I'équipe, au service de la réussite ldégs®

1 - La définition du travail en équipe :

Un délégué syndicaBNESremarque que les réalités du premier et du sedegdé sont
tres différentes et donc qu’il convient d’apportiers analyses différentes. Il pose la question du
travail en complémentarité du conseiller d’orieisiatpsychologue avec le conseiller principal
d’orientation, les autres personnels d’éducatidesassistants de vie scolaire.

Une participanterépond qu'il est possible de dépasser la dichaoffii2"® degré en
réfléchissant notamment & la place de I'enseigdans sa classe, dans son équipe disciplinaire,
dans son école ou son établissement. TravailleBégnpe c’est aussi travailler de maniere
transversale, entre |6 &t le 2% degré.

Un principal en réseau Ambition réussitstime qu’il faut partir des difficultés des éév
et rappelle la richesse des expériences et la glelyge qui caractérisent souvent le premier
degré.

L'intervenant, Philippe Quentinfait remarquer qu’il est possible de s’appuyer Bs
équipes de B'°en multipliant les séjours d’éléves de CM2 &6« en résidence au collége ».

Plusieurs participantsnotent que le travail en équipe dépasse le cadrdadiaison
école/college et que la multiplication des réuniprend beaucoup de temps et lasse les acteurs
de terrain. lls ont pourtant conscience que casjule les décisions se prennent. Mais le travail en
eéquipe ne se réduit pas au temps consacré awonsuni

Une coordonnatricexpose I'expérience mise en place dans un réseditidn réussite de
Nantes : des professeurs des écoles travailleet des éléves de sixieme. lIs font un diagnostic
de la situation initiale pour batir un livret dengpetences pour tout le niveau. Le travail en
équipe est réel et possible parce qu'il y a dedsére a créer en commun €i'&et en CM2

Travailler en équipe ne se décide pas par détfaytides personnels motivés autour d’'un
projet commun.

2 — les conditions d’un travail en équipe

- la connaissance et la reconnaissance du rdke chacun
Une chargée de mission éducation prioritaingiste sur la place de I'lEN dans les réseaux
Ambition réussite ; dans certains, il arrive queplincipal occupe une place beaucoup plus
importante et prenne toutes les décisions.

Une IENinsiste sur la nécessité d'un travail en reseatey idegrés et partenarial. On ne
peut pas se contenter de la liaison CM261l faut se connaitre et se reconnaitre comme
professionnels au service de la réussite scolaseatéves, ceux de la maternelle comme ceux du
college.
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Un autre participaninote que les bases du travail en équipe reposetd seconnaissance
des compétences de chacun en fonction d’objectdégisa Dans les dispositifs de réussite
éducative, ou sont impliqués psychologues, coordimunms et différents éducateurs, des solutions
intéressantes sont proposées parce qu'il y a uergarat réel, mais, dans les écoles, le probléeme
est différent. Il faudrait dépasser les difféerendesstatut, de temps de travail et de temps de
concertation.

- la formation :
Un autre intervenantnote que les jeunes enseignhants ont des représestares
hiérarchisées : pour eux, I'lEN a le pouvoir. Il leair est pas facile de trouver leur identité
professionnelle.

Un responsable de réseaeprend la remarque de Béatrice Gille et Anne Awtina propos
des IA-IPR qui, de par leur culture professionnehbestent bien souvent dans leur champ
disciplinaire.

Une IENremarque que le travail en équipe ne s'improvigs. Les formations dans le
domaine de linformation et de la communicationtsares : les enseignhants, les inspecteurs
connaissent peu les théories de la communicatitapgiroche systémique, alors qu’il s’agit de
recherches vieilles de vingt ans. Il faudrait ge®lsoient exploitées dans le champ de la
formation initiale et continue.

3 - le cadre d'un travail en équipe

- le lieu

Plusieurs participantgemarquent qu’il n'existe pas de lieu de réflexidechanges, de
décloisonnement, de mutualisation de pratiquessmiotent dans le cadre de la politique de la
ville.

Une IENprécise que nous vivons une phase d’expérienceg @ose la question de la
continuité et de la mémoire. Beaucoup de projetdréssants se créent, dans des conditions
toutes originales et souvent reproductibles, na@isyme il n’existe pas de lieu pour les archiver,
ils sont oubliés et c’est un travail de Sisyphealgours tout repenser.

Une participanteexplique comment les expériences des réseaux Amhiéussite sont
mutualisées dans le cadre d'un CDDP.

Une autre participanteappelle I'existence des CAREP (centre académitpueessources
pour I'’éducation prioritaire) : pourquoi ne pasféactiver ?

- le temps
La coordonnatrice d’'un réseau Ambition réussiteNdmtesexplique qu’elle travaille avec
les éléves de CM2 et de sixieme et assure le lige é&s intervenants dans le cadre du projet de
réseau. Cette coordination est possible grace aadhection du temps de cours pour I'éléve a
quarante-cinqg minutes. L’heure et demie de temgmgie par semaine dans le collége est
consacreée a la concertation. Certes, il s'agit@’'mmesure dérogatoire, mais c’est la seule solution
possible au college ; elle n'est pas possible éEmécoles.
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La communication se fait aussi par Internet ; l@nble fonctionne parce qu’il y a une
personne qui coordonne le tout : c’est elle quchargée de I'ordre du jour, des comptes rendus,
des relances, de la mise en réseau...

Ce dispositif est difficilement reproductible pag&il repose sur un travail de militant.

Un principal adjointremarque que le probléme vient du manque de cotdine tout ce
qui a été construit. Il aurait fallu construire e@me temps le cadre. Certes, réduire les cours
permet la concertation, mais on reste dans le dé&og. On ne peut pas demander aux
fonctionnaires de travailler en militants. Pourqaeipas institutionnaliser I'expérience de Nantes
en libérant du temps pour la concertation ?

- une autre posture professionnelle
Le délégué syndic&8NESestime que les collegues voient leur temps de itra\acroitre
et que le projet, dans la plupart des réseaux Aombitéussite, se construit, par manque de
moyens, sans réelle coordination avec les persepangles que les enseignants référents.

Un responsable politique de la Villestime qu'on peut s’inscrire dans une logique
différente en adoptant une méthodologie de prdjetonvient de partir d’'un diagnostic du
territoire, pour batir un projet global avec leoonnateurs, les directeurs d’école, les acteurs
institutionnels et associatifs. Il s’agit d’'un tealvtoujours partagé pour lequel les participants
sont amenés a se connaitre et a interroger leunitedi pour qu’ils puissent trouver leur place
dans le projet.

Un IEN relate I'expérimentation dans sa circonscriptiamadnode de travail sur la culture
du diagnostic et le statut de I'erreur en classeGRIEF (groupe de réflexion sur I'inspection et
I’évaluation formative), permet aux acteurs d’'inbger les pratiques, de se former au travail en
réseau, de proposer d’autres pratiques d’inspegtibématiques, a contrat, a projet... Ce temps
de concertation est pris sur les animations pédqges. Il s’agit d’'un exemple de posture
professionnelle positive pour la réussite scoldée éleves.

Compte rendu rédigé par Lucienne Siuda
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007

Ateliern®5

Comment et a quelles conditions une diminution du@mbre
d’éleves par classe pourrait-elle étre efficace ?

Animateur : Francois-Régis Guillaume,
membre du bureau de 'OZP.

Exposeé introductif par Francois-Régis Guillaume

Dans la récente campagne présidentielle, les ZEBtémplus que jamais le symbole fort de
la volonté politique d’agir pour I'égalité a I'éeplet pour I'égalité par I'école. Une quasi-
unanimité est apparue pour donner plus de moyenZBR et méme des moyens massifs ! Dans
un contexte ou des suppressions massives d'empgloldics et notamment d’emplois
d’enseignants sont annonceées, qu’avons-nous asdirkes moyens qui nous semblent les plus
susceptibles de favoriser la lutte contre I'échamlasre ? En particulier, ces moyens doivent-ils
étre affectés uniquement a la baisse des effeaifslasse ?

C’est pourquoi nous avons proposé de travailleisdaat atelier sur cette question : quel
serait le meilleur usage d’une attribution importatle moyens ?

Trois pistes pour l'utilisation d’une dotation inmpante en ZEP :

1 - Diminuer le nombre d’éléves par classéAvec de nombreuses variantes : dans toutes
les classes ou en CP et CE1 ; pour tout 'horairpaur la lecture ; par une extension importante
des dédoublements, etc.

Le probleme que pose cette diminution est qu'edleimpuissante a elle seule a produire
des résultats significatifs. L'étude tres médiatisée Thomas Piketty, citée par plusieurs
candidats aux présidentielles, a faussé le déteite extrapolation statistique ne montre qu’une
diminution minime de I'échec. Déja, dans I'expémtagion des CP a 10 éleves, en 2002, seules
quelques écoles étaient parvenues a des prografficsitifs. Ailleurs, le maintien d'une
pédagogie traditionnelle provoquait les mémes écheec 10 ou avec 25 éleves.

La question est donc bien : qu’est-ce qui peutnerdficace cette diminution des effectifs
?

2 - Réduire les horaires de tous les enseignants 4dEP : 15h + 3 ou 16h + 4, etc. Cette
revendication se présente comme une alternativee solution des professeurs référents. Des
professeurs d’'un collége de Montreuil ont récemnautilié un manifeste dans ce sens. La
guestion que nous leur renvoyons est celle-ci rqumi une réduction des horaires produirait-elle
automatiqguement « I'implication, la motivation, tmopération et la stabilité des équipes » ?
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Pourguoi ne se transformerait-elle pas, tout coman@rime ZEP, en reconnaissance de la
pénibilité particuliere du travail en ZEP ?

3 - Affecter des moyens a des objectiftels que la liaison école—collége, le suivi
individualisé des €léves, le partenariat, le tiemai la langue a I'école maternelle, etc.

La réforme récente comprenait une disposition qDZR avait approuvée parce qu’elle
l'avait réclamée auparavant : la création geefesseurs référents 4 par réseau Ambition
réussite. Cette création a été violemment attagqoéea parlé de « super-profs », on a mis en
avant « le recrutement effectué dans de mauvedgseiitions », etc.

Question : peut-on espérer transformer les pragiguefessionnelles, mettre en place des
dispositifs innovants, les généraliser auprés des ties enseignants sans l'existence d’'une
ressource importante située dans la zone ?

NB : Trois documents avaient été distribués aukiq@pants :

1 - Question a Thomas Piketty au sujet de la tailledassegconsultable sur le site OZP a
la rubriqueLibres propo3¥

2 - Revue de presse du 17.04:@es professeurs d’'un college de Seine-Sainteni
publient un manifeste pour une refondation de K&dion prioritaire (consultable sur le site OZP
a la rubriqueRevue de presge

3) - Cas d'école :calcul de la dotation supplémentaire qui serafosige a un RAR de
taille moyenne pour lui permettre de réduire ldeaifs de 5 éleves par classe. Ce calcul peut
servir de base pour le chiffrage d’'une solutioreralitive a la seule réduction des effectifs.
(document joint en annexe du compte rendu).

Travail de I'atelier

La question de lgaille des classesie peut étre examinée isolément, elle est suboggon
aux objectifs poursuivis, aux projets, aux modalitéenseignement. La réduction des effectifs
n'est efficace que si elle sert a développeirractions de toute sorte.

Plusieurs exemples ont été donnés ou des effeéttsts n'ont eu aucun effet positif. On a
fait remarquer que les interactions ne se déveleppgas toutes seules et que savoir les
développer était peut-étre le premier objectif il en équipe. Une formation spécifique est
nécessaire.

Le groupe a d’abord recensé plusieurs cas ou lectiéth du nombre d’éléves par classe lui
parait absolument nécessaire :

- L’accueil des enfants de 2 ans en maternellees objectifs de socialisation et surtout de
maitrise de la langue sont stratégiques. C’eseépaique I'école maternelle peut jouer son role de
prévention de I'échec scolaire ultérieur.

En ZEP, tous les enfants devraient pouvoir étreigillis a 2 ans en classes de 15 éléves,
avec une ATSEM par classe. Or la tendance estépearition de I'accueil a 2 ans, a la fois a
cause de la tendance lourde a la réduction desmaagteparce que cet accueil ne se ferait pas
dans de bonnes conditions. Mais on ne se poseap@sektion du parcours des enfants les plus
défavorisés en particulier de ceux dont le frangast pas la langue maternelle. En quoi attendre
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une année supplémentaire avant de les accuedllaitkerait-il dans leur scolarité ultérieure ? Que
font-ils 'année de leurs deux ans ? Comment dergardés ? Comment parlent-ils francais ?

Pour les enfants les plus marginalisés, I'égaléé chances (méme si nous n'aimons pas
beaucoup ce terme) commence par I'accueil a despnaais dans de bonnes conditions, dans des
classes a effectifs trés réduits et avec un tramgbrtant avec leurs parents, qui pourrait étre
développé dans le cadre de la politique de la Ville

Au-dela de I'accueil a 2 ans, avec de jeunes esfantcore peu autonomes et surtout avec
des enfants de milieu populaire qui rencontrefécole un langage proche de la langue écrite et
tres difféerent du langage oral de leur famille, difsctifs limités a 15 en cycle | et a 18, par
exemple, en cycle Il, sont nécessaires pour dépeldps interactions langagiéres.

- La technologie, les sciencesjais aussi d’autres disciplines, peuvent dévelogjztres
compétences et diversifier les modalités et lesagions de réussite scolaire. Mais pour que ces
enseignements soient moins théoriques, il fautroffes possibilités d’expérimentation et de
manipulation qui ne peuvent s’effectuer en grarrdsiges.

- Les dédoublementsie classe, mais ausside-intervention (une modalité qui a le méme
colt que le dédoublement), devraient étre l'ocecmsitapprendre a enseigner autrement.
L’expérience montre que ces formules sont inusid®%n maintient la méme pédagogie frontale
gu’en grand groupe. A quoi bon diminuer la tailleyenne des classes tant qu'on ne sait pas
travailler autrement en groupe dédoublé ou en tavantion ? Celle-ci présente l'avantage,
formateur, d’accepter le regard d’'un autre ens@igear ses propres pratiques et de susciter de
vrais échanges. Les dispositifs tels que les kinés de Découverte permettent le travail en
commun et la co-intervention en dépassant le aloiement disciplinaire

Un principal de college « On sait mal analyser les causes de la graiffitutié et donc
on sait mal comment y remédier. Pour ne pas aackepiatalité de I'échec, fatalité qui
« plombe » certains établissements, nous avonsicdans mon collége, de faire travailler deux
enseignants, parfois aussi un assistant pédagog@vyee un tout petit groupe d’éleves, 3 ou 4,
parfois sur quelques semaines. Il s’agit d’ideetifes obstacles sur lesquels butent les éléves et
de tenter de résoudre la difficulté, souvent apezsicoup de tatonnements. C’est de cette facon
gue nous espérons faire bouger les pratiques.

Pour nous, une autre évidence est que nous deppnsnare a travailler avec delasses
hétérogenes Elles peuvent progresser en bénéficiant d’unt effentrainement, a partir des
interactions entre éleves. Nous ne pouvons pasiolite progres avec des classes homogenes
faibles, qui démoralisent tout le monde, enseignanhéleves.

Notre troisieme enjeu, c’est de pouvoir modulerdifsctifs selon les moments et les
besoins. Une réduction uniforme des effectifs rengerait rien. A certains moments, on travaille
mieux a 30. A d’autres, il faut se concentrer sou3! éleves. C’est tres complexe a gérer.

Plusieurs participants décrivent des situations justifiant ces effectif@riables.
L’innovation peut amener a remettre en cause legalasse ».

Une utilisation des ressources alternative a larditron des effectifs des classes consiste a
définit autrement le service nseignant : temps rdeatl entre collegues, suivi des éleves et
tutorat, partenariat, formation. Cettéfinition large du service enseignanest particulierement
nécessaire en ZEP.
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Un responsable syndical SGEN-CFDEn 2003, des négociations avaient été poussées
assez loin sur une autre définition du service ER.Z e travail en équipe, les échanges sur les
pratiques, le projet demandent du temps. lls dui@&e reconnus dans le service.

L’expérimentation de ce service, dans le cadreelamtonomie plus large en ZEP, devrait
étre tentée et pourrait donner enfin un vrai camt@vec un véritable enjeu et une évaluation, a
ces contrats que 'administration multiplie aujcbrd.

L'utilisation desprofesseurs référentsdans les RAR est un bon exemple de la difficulté
pour le systeme a réunir les conditions de la ifussise en place précipitée, dans un contexte
politique de régression pédagogique et de suppressie postes, postes de référents parfois
pourvus par des néo-titulaires, postes considéderment comme des moyens supplémentaires
pour dédoubler des classes, faire de la co-intéoren. mais pas comme un outil pour
transformer les pratiques pédagogiques.

Des exemples positioont donnés d'utilisation des référents, en paic pour permettre
I'appropriation de dispositifs et de pratiques imates par d’'autres enseignants que les
« militants » pédagogiques : liaison CM2% différenciation pédagogique, Itinéraires de
Découverte. Mais toujours le projet préexistaitreaminations et la création de ces postes a
amplifié ce qui était déja amorcé.

La formule des référents montre aussi que lesativés ou les innovations des militants
pédagogiques, par exemple sur le theme de lafigdsole-collége ne peuvent étre transposées
telles quelles : un travail en amont est nécespaine que tous les enseignants fassent en accélérée
le méme chemin que les innovateurs et que, paegard critique sur leurs pratiques et leurs
représentations, ils les fassent évoluer. Ces quedi nouvelles ont besoin de temps pour
s’enraciner, d’échanges, de formation, d’accompangmé pour ne pas reculer devant les
nombreux obstacles.

Une formatrice a I''UFM de Lorraineconstate que trop d’équipes sont parties « bille e
téte », sans réflexion préalable. Les acquis dedaerche sont ignorés. Les référents sont arrivés
sans réflexion sur leur réle.

Une intervenanteremarque que, depuis 20 ans qu'on fait des éwvahstnationales,
beaucoup d’enseignants n’'ont jamais été formésirautiisation ni d’ailleurs a I'’évaluation en
général. Elle remarque aussi qu’une majorité dignmsats ne participent a aucuizemation et
gue beaucoup de chefs d'établissement découraggenahdidats. Une autre remarque que, si les
IUFM voulaient enseigner la pédagogie différenciéedevraient commencer par la pratiquer
avec leurs étudiants.

Pour un responsable de la Ligue de I'Enseignemémtprobléeme est de pérenniser les
acquis des ZEP innovantes. Il y a un déficit de woigan On redémarre toujours a zéro. I
souhaite que l'institution ait des préconisationstes sur les pratiques qui auront fait leurs
preuves, que les chefs d’établissement et la loi@@mtermédiaire s’y investissent.

Le rble clé des chefs d’établissement est confparéplusieurs intervenants.

Le groupea aussi traité des conditions préalables a lasit@ conditions qui paraissent
aller de soi, mais qui ne sont pas toujours réunies
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I 'y a pas de projet possible sarstabilité des personnels et en particulier de
'encadrement. Or les départements et les zonaphgéiques forment a tous les niveaux, y
compris I'administration et I'inspection, des démits qui s’en vont aprés avoir appris leur métier
sur le tas.

Avant de parler de moyens supplémentaires, il fudiéja garantir partout que des
moyens normaux sont déja assurés, que les empieist pourvus. La stabilité fait partie de la
norme.

Pourla directrice d’une école de 300 éleyesduire laaille des écoles et collegest aussi
une condition importante du travail en projet. eadance est a la construction dans les banlieues
d’écoles de 18 classes. Au-dela méme de la taleédoles et colleges, il faudrait organiser dans
ces lieux des structures pédagogiques dont la tadrait fonction des meilleures possibilités
d’animation d’'une équipe : 6 classes dans les éa@tld6 dans les colleges. Comment examiner
la situation de chaque éleve si le conseil desrasadloit traiter des dizaines de cas ?

Plusieurs interventionsonfirment que lesritéres de classement en ZEP sont loin d’étre
pertinents et ne permettent pas de distinguer plasrenfants de milieu populaire ceux qui sont
en grande difficulté et ont besoin d’'un encadrenteatd. Les évaluations nationales montrent
gu’'une forte minorité d’éleves ont des performanites éloignées de la moyenne nationale et
sont relativement concentrés dans certaines zatws, que la majorité des ZEP ne sont pas tres
éloignées de cette moyenne.

Les échanges, en atelier mais aussi en séancengiéont fait également apparaitre que
tous les participants n'avaient pas conscience ideao d’accumulation des problemes dans
certaines zones.

L’éducation prioritaire est destinée d’abord aurlés et colléges ou le service public est
deéfaillant, a la périphérie du systeme. Mais iivarque cette défaillance déborde bien au-dela
d’'une zone et que 'ensemble formé par la hiérarekiministrative (I'inspection académique), la
hiérarchie pédagogique (les inspections) et leleaolités territoriales (municipalité et conseil
général) soit globalement défaillant.

Dans un département comme la Seine-Saint-Denis lésudysfonctionnements du systeme
s’accumulent : des décisions absurdes de cartaisgofles ZEP avec moins de moyens que des
territoires ordinaires, des équipes mobilisées deminitiatives sont sabotées, etc. Certes, nous
voyons des cas ol une equipe pédagogique, un tespepii reste en fonction plusieurs années,
une municipalité arrivent a faire face, mais, glebgnt, on peut craindre que, dans ce contexte,
tout ce que nous demandons pour les ZEP resteramutpe

Ce qui s’accumule dans ce département, périphéeielad périphérie, ce sont les
dysfonctionnements de I'ensemble du systeme. llanpas de solution locale, de telles situations
appellent une initiative politique forte et paslsewent en termes de moyens budgétaires.

En conclusion un participant invite l'atelier a se reporter ‘appel des Cahiers
Pédagogiques (voir sur le site OZP la revue desprda 11.5.07) qui propose d’autres ambitions
pour I'école que le seul objectif de réduction éffectifs par classe qui a accaparé la récente
campagne.
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Des participants regrettent qu’'on puisse encoresdai croire qu’un probléme aussi
complexe que I'échec scolaire puisse étre résaluipa mesure unique.

Compte rendu rédigé par Francois-Régis Guillaume
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007
Conférence

Quel management et quelles pratiques pédagogiques
pour une éducation prioritaire efficace ?

parFrancoise Lorcerie,
directrice de recherches a 'lREMAM (CNRS) (*)

Ce que nous avons entendu dans les ateliers etctaré du remarquable rapport des
inspections générales de novembre 2006 nous anpegresar que la question posée par le titre de
cet exposé est centrale, puisqu’elle concerne ldxd'éducation prioritaire en tant qu’action
publique stratégique, orientée vers un objectiftroduire plus d’égalité - ou du moins pas plus
d’inégalité - entre les secteurs repérés commeifaii@s et la moyenne nationale.

Faire quelque chose pour que I'école soit plus&t dans les zones ou elle I'est peu est
absolument nécessaire et, malgré les critiquesnénés, nous sommes sdrs qu’'une politique
d’éducation prioritaire va se poursuivre. Mais nogssavons pas sous quelle forme. Nous nous
trouvons dans une situation d’interrogation et dajuité (qui a été relevée par Denis Meuret, de
I'université de Bourgogne).

Il s’agit en effet

- soit d’atténuer I'écart des résultats moyens is#ptdes zones défavorisées, circonscrites
pour cette politique sur la base de critéres soolages révélant une concentration de difficultés,
de la moyenne francaise ;

- soit d’empécher I'écart de se creuser, tandislgueise polarise toujours plus les zones
urbaines en difficulté, puisque les ménages quiigcgnt les moyens d’en sortir le font, tandis
que d’autres arrivent, qui sont paupériseés.

Dans les deux cas, le but recherché est un gaificd@té scolaire par une action qui peut
étre non exclusivement scolaire mais qui est ingaufsar I'école, et dont les résultats ne peuvent
s’estimer qu’en termes d’acquis scolaires (la qoesies instruments de mesure des acquis se
pose mais ce n’est pas ici notre propos de latjait

L’histoire de I'éducation prioritaire en France nrenun déplacement des hypotheseas
départ, I'objectif est d’améliorer I'efficacité déicole dans les zones urbaines (et rurales)
défavorisées, mais finalement, en pratique, a ahdgig, on constate une infirmation — faut-il
dire un abandon ? - assez rapil@s protocoles mis en place.

Ainsi, on a constaté le frein mis au pilotage naiolors des différentes relances de
I’éducation prioritaire : deux de gauche a la favdwn changement de majorité parlementaire,
une de droite a la faveur d’'un changement de méist

Ce recul est-il a mettre en relation avec une atssen une insuffisance de résultats, ou
bien & une volonté politique ? Les deux !
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Les insuffisances observées sur le terrain (comemne tbute politique publique) appelaient
une évaluation objective (ou croisée) et une régula cela supposait que les responsables qui se
sont succédé au Ministere privilégient la conti@éue I'action « Education prioritaire » (en lien
avec la perpétuation du probleme) et, somme tdaitdépolitisent, tout en en faisant de facon
permanente une priorité dans leur pilotage.

La dépolitisation a été associée a I'abandon deif@j voire a des menaces de suppression,
— menaces jamais mises en application pour caatéightion de mettre quelque chose a la place
et aussi parce que I'éducation prioritaire est polgique « Iégitime » puisqu’elle rencontre les
croyances des citoyens.

Ce qui vient de se passer dans un délai raccoantie fin 2005 et aujourd’hui, au
printemps 2007, est différent : une relance a gté@ée a une « repolitisation » durant quelques
mois avant un nouvel abandon.

Rappel des phases de la politique d’éducation pridaire

1. Lancement par Alain Savary, 1981-82

Le scénario reposait sur une dynamique de coordimsatocales, de mobilisations a base
éthique/politique et professionnelle incarnées dams« projet de zone » territorialisé, avec les
maitres mots de «sens », «plaisir », nouveauxegegrofessionnels... mais avec peu de
pilotage. Cette politique prioritaire était en ¢ffees peu dans le ton du style de gestion de
I'Education nationale, bureaucratique et formali€ertains ont pensé que cette politique allait
initier de nouveaux modes de pilotage pour le systdans son ensemble mais non, elle n’était
pas dans « la zone de développement proximal'sngpeut ici paraphraser Vygotsky !

Pour I'animation aux niveaux du premier et du secdegré, on prévoyait des postes
d’« animateurs » créés sur les moyens des inspsciicadémiques, donc des postes du premier
degré, mais le scénario de I'extension souhaitétait’ pas réfléchi et semblait relever du
magique : gu’est-ce qui allait changer concrétemamtmieux ? Un projet (ou deux) financé par
école, pas dans toutes les classes, pas tout lestelm 'année ? Quel bénéfice scolaire en
attendre ? Sans doute un effet sur les attitudes-vis de I'Ecole plus sGrement que sur les
acquis scolaires.

Tabler, comme l'a fait Alain Savary, sur la seulelonté des enseignants ne pouvait
engendrer des pratiques pérennes. Cela a perndiff@ments endroits de libérer des énergies, de
lancer des innovations, de constituer des équipesry établi de judicieux projets qui se sont
révélés efficaces... mais I'élan s’est estompé était aisé de faire marche arriére. L'arrivée de
Jean-Pierre Chevénement au ministére en juillett E08onné le glas de cette premiere politique
prioritaire.

2. Relance Jospin-Rocard, 1989-90

Elle était nettement mieux instrumentée. Elle refiosur une base éthique, avec une
incidence administrative, et entrait dans la réfae I'Etat mise alors en ceuvre et qui visait un
« renouveau du service public » fondé sur la resglifité, I'efficacité, le respect des usagers, et
développait I'idée de « management public ».
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A cela s’ajoutait I'organisation de la politique da Ville, avec ses dispositifs de
concertation et de coordination a I'échelle locak,ses financements spéciaux. L’Education
nationale est partie prenante et sa politique Z&Reformulée en cohérence avec ce nouveau
cadre. Mais l'institution s’en protege aussi : allenserve ses propres zones - qui ne sont pas
redessinées de facon a correspondre a la nouvétlgraphie prioritaire -, elle organise ses
propres espaces de concertation, les conseilsrie elle met en place des interlocuteurs pour les
partenaires, les coordonnateurs, mais ils n‘'ontquaspétence pour engager leur service et ne

sont pas des responsables.

Différentes actions sont lancées: I'accompagnemszulaire, ou des macroprojets
(d’action culturelle, par exemple), I'extension deAE... De nouveaux themes apparaissent :
liaison CM2-6™° (coordination entre le primaire et collége : traission de dossiers, formations
communes...). Il y a bien la un objectif de gain fiormnel, une rationalisation globale mais qui
est décentrée de la préoccupation des acquis l&insi, I'accompagnement scolaire piloté
par la politique de la Ville est scolarisé, comme prolongement de I'Ecole, mais sans
articulation avec I'Education nationale et il n’ypas d’amélioration visible des résultats.

Certes, les évaluations nationales démarrent aameasurer le niveau des éleves en CE2 et
(& partir de 1989), mais pouvait—-on attendre umeliaration spécifique des résultats
scolaires en ZEP ? C’était improbable, les évadnatne sont pas pilotées en ce sens.

6éme

De plus, une décision terriblement perverse etrepmbductive intervient, a l'unisson du
corporatisme administratif et syndical : I'indengnde sujétion spéciale, symbolique, est accordée
sur la base de la présence et non de la mobilisdfite contribuera a la stigmatisation des lieux :
pretium doloris.

Relevons cependant les acquis de cette phase :indcément de macroprojets,
I'accompagnement scolaire, I'implication plus fodies colleges.

En avril 1992, Jack Lang remplace Lionel Jospins Ldisciplines artistiques sont
développées dans les ZEP. Par ailleurs, le prephaerviolence est créé. Puis c’est 'alternance
avec Francois Bayrou.

3. Relance Royal-Allégre, 1997-1998

Elle est précédée d'une évaluation nationale circonstanciéejisée explicative, par
I'inspection générale (voir le rapport de Cathel@isan et Jacky Simon :Lkes déterminants de
la réussite scolaire en ZEB.»

On met I'accent sur la réussite, sur les acquisitiég La ligne politique générale insiste
sur le pilotage, sur l'idée que le management pubécessite de responsabiliser les chaines
pédagogiques et administratives autour de la rigudains un réseau. Symbole de ce choix : le
« contrat de réussite », avec des objectifs sgécisigné par le responsable de zone et le recteur.

En fait, cette décision ne pouvait pas faire bougar elle-méme le management
bureaucratique. La réforme est déléguée au temaiis n'a pas été suivie dans les « forums
académiques » organisés alors ou I'on mettait émahthie académique au premier rang des
acteurs opérationnels... Mais il y a eu d’autresrjiés !

On a alors une nouvelle période d’éclipse : enl 2800, Jack Lang revient au Ministére
sans que rien ne bouge, puis nouvelle alternahoe Ferry jusqu’au printemps 2004, Francois
Fillon ensuite.
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4. Juin 2005, arrivée de Gilles de Robien

Le nouveau ministre s’empare de la politique d'édilon prioritaire une nouvelle fois
tombée en jachere : il s’agit de la corriger etadeelancer, en lien avec la politique développée
par Jean-Louis Borloo d’abord, puis en réponsecéise urbaine de I'automne 2005.

L’administration fonctionne toujours de fagon buwretique. On délegue encore la
responsabilité de gérer les problemes au terraeniDLaforgue, dans sa these sur la gestion par
une inspection académique de la question des migdéiales, indique que l'inspection déclare
ne pas pouvoir prendre en charge ce probléme égualht comme excuse que «les gens du
terrain sont capables de faire face, pas nous is Ntespection ajoute : « S’ils ne le font pas il
sont coupables ». Cette formule «capable et cdepabrévéle toute I'ambiguité du
positionnement : on exalte les capacités des acweirterrain mais on les enfonce lorsqu'ils
rencontrent des difficultés. Bien sdr, c’est cdrical et ce jeune chercheur a sans doute forcé le
trait, mais, avec ce que suggérait Catherine Mo&agu’'ont repris Ségoléne Royal et Claude
Allégre dans le contrat de réussite, on anticigaifacon optimiste sur le mouvement qu’aurait
pu créer cette chaine intermédiaire.

Les contrats de réussite sont pratiqguement mort-thésy a pas eu beaucoup de suite a cet
outil qui n’a donc pas produit de transformations.

Quels enseignements tirer de cette histoire de I'édation prioritaire ?

De ce rappel historique que peut-on tirer pourniléfin management et une pédagogie qui
garantissent une politique d’éducation prioritafécace ? La politique des ZEP gagnait a étre
repensée. Ce que nous avons entendu aujourd’hia plart des inspectrices générales tire les
conclusions des vingt dernieres années et rend teodegpla mobilisation des gens sur le terrain.
On voit que celle-ci est fonction de leurs désirest insuffisante si elle n’est pas centrée sair le
apprentissages : si on veut faire en sorte quévéan des apprentissages s'améliore, il faut que
I'action qui vise a cette amélioration soit centsée ces apprentissages.

Nous connaissons tous ce rapport, je n’insistespase point fondamental.

1. Deux principes : extraction des élites et garantiminimum pour chacun

Mais venons-en a un point de tension. Nous avoriendn Cyril Delhay parler des
conventions ZEP de I'Institut d’Etudes Politiques Earis. Ces conventions ont été discutées,
combattues au nom des principes et au hom deckeitié, qu'on estimait, par anticipation, trés
limitée... Elles ont été en réalité trés efficace®at maintenant tdche d’huile. Leur efficacité, en
outre, montre quelles réserves, quelles potersalde haut niveau il y a dans les milieux
populaires.

Quelle est la place de cette logique d’action dER’ dans cette politique d’éducation
prioritaire qui nous occupe pendant cette journe#l€ est tout a fait dans la ligne républicaine
d’extraction des élites.

Reprise par le «quadruple lycée » expérimentaledeeSSaint-Denis, il s’agit de permettre
gue des élites sortent d’'un milieu d’ou elles ndgasent plus. Nos élites de I'’économie, de la
politique, etc. sont en effet actuellement extseade milieux nettement plus limités qu’autrefois.
C’est paradoxal puisqu’on est a une époque ouveani moyen d’instruction s’éléve et ou les
exigences démocratiques s’accroissent. Les comventZEP — Sciences Po ont permis de
reprendre I'idée que I'on peut trouver des élitagasdtous les milieux, y compris populaires, a
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condition de s’en donner les moyens. Cela marctst cn véritable succés, mais en méme
temps cela rentre en tension de facon plus neigajnais avec un deuxieme principe, IHa«
child left behind», « ne laisser aucun éleve au bord du cheminprideipe, premier dans la
politique éducative de la Finlande, permet a cé pais de tenir la téte des résultats scolaires,
mais, surtout, d’assurer a chacun une garantie graver dans la vie.

Ne laisser personne au bord du chemin, cela segméur notre pays, que personne ne sort
sans au moins le niveau V de qualification. Lesosins du genre « Non au SMIC culturel ! »,
au-dela de la crainte que ce SMIC ne soit consid@émme un « plafond pour le peuple », a fait
de grands dommages, comme si gagner le SMIC etadiurs négatif. En réalité, il faut défendre
I'idée qu’on ne peut pas sortir de 10 années dasepobligatoire sans, au moins, avoir obtenu
un niveau donné suffisant.

Ce matin, Anne Armand parlait d’'une « égalité dautits ». Je ne dirai pas cela puisque le
principe de ne laisser personne au bord du chemnine en tension avec le principe d’extraction
des élites auquel notre pays tient beaucoup. @st plutdt la garantie d’'un résultat minimum.
C’est pour le moment ce que la politique d’éducapoioritaire devrait chercher a atteindre car
on en est encore loin. Ce n’est donc pas une « nmayde réussite ».

Depuis plus de 20 ans d'éducation prioritaire, amstate que le premier principe
d’extraction des élites a toujours eu plus de pous le second principe de garantie minimum
pour chacun. On le voit bien dans les enquétessfaiupres des enseignants. Ceux-ci sont
d’accord avec le second mais a condition, d’abdedpouvoir appliquer le premier. « Il ne faut
pas gacher les meilleurs » : c’est ce qui estgmisharge en premier lieu. Mais les autres, ceux
qui ne sont pas les meilleurs, sont bien plus nembeet, du point de vue démocratique, cela
pose un probléme.

2. Déconcentration et pilotage national

Le constat du rapport des Inspections généraldsesstlair sur les aspects insuffisants des
politiques conduites jusque-la. Ainsi du choix deléconcentration des décisions plutdt que celui
d’'un fort pilotage national. Dans les rectoratdest inspections académiques, les bureaux de
I'éducation prioritaire sont logés « au fond duloow. Les IG constatent aussi qu’on cherche a
n'agir que par des moyens supplémentaires, samxtdbjet sans contrats, sans travail sur les
contenus d’enseignement, sur les modalités pédages)i sur les buts pratiqgues a atteindre...
C’est une des questions majeures qui sont poséssanaquelle il n'est pas répondu dans les
propositions finales et dans la politique du mmeisui termine, sans doute, ces jours-ci son
travail dans I'Education nationale.

3. Liberté pédagogique et prescription

Troisieme constat, le choix de la liberté pédagogigqles enseignants plutbét que la
prescription de contenus pédagogiques. Posé conafae le dilemme est insoluble : si I'on
oppose liberté pédagogique et prescription deseoost et des méthodes, chacun des deux
termes, dans l'absolu, est indéfendable. Il fauhcdeepenser autrement les termes de cette
guestion. Voila I'objet d’'un approfondissement reszre.

4. Uniformité des programmes et priorité aux appretissages fondamentaux
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Quatrieme constat, le choix du maintien intégrals dmémes programmes, de
I'enseignement selon les mémes rythmes d’appraggspour les éleves en difficulté, plutét que
la priorité accordée aux apprentissages fondamendaec ses modulations inévitables.

Sur ces quatre constats assez forts, demandonszaaysa apporté la politique de Robien
et quels ont été les partis pris pour sortir dustainnégatif. Il proposait des approches
renouvelées et en particulier la construction d’ocokérence et d’une responsabilité individuelle
et collective forte des adultes tournée vers lggapissages (se reporter a l'atelier « travail en
équipe », mais aussi a l'atelier sur le langageedtire le lien entre les pratiques observées dan
les classes de I'éducation prioritaire et les téssilqui en découlent, c'est-a-dire d’avoir le nez
sur les résultats, heure apres heure, et de fag&waluation rétrospective pour réguler, modifier,
ameéliorer. C’est la clé d’'une responsabilisation.

Trois questions

Par rapport a ces demandes, les propositions dpedtions générales, et peut-étre aussi
nos propres réflexions, sont restées en retrigidudrait les reprendre toutes, mais on en restera
trois questions :

1. Droit commun, territoires et individualisation. Pour une gouvernance pédagogique
intégree

D’une part, si on accepte que le principe « Nestipersonne au bord du chemin » est
devenu vraiment légitime, qu’il peut servir d’aetivon de la justice sociale au sein de
I'école, alors on peut s’accorder pour dire questcine politique « de droit commun », qu’'elle
n'est pas limitée a des territoires. D’ailleursgst’ le sens de certaines propositions de 'OZP qui
doivent s’appliquer partout, mais pas forcémenladméme facon. Cela ressort bien des ateliers
de ce matin et des textes de I'OZP : tous lesto@ées ne sont pas défavorisés et, parmi ces
derniers, tous ne le sont pas autant. Dans certamsglysfonctionnements sont arrivés a un point
tel que les IG préconisent que des accords sentassére ville, conseil général et Education
nationale pour fermer certains colleges, en avdngahl vaut mieux transporter les éléves
ailleurs et les méler a d’autres. Il s’agit de fsetiolleges ayant perdu beaucoup d’éleves, c’est
donc techniqguement faisable.

Une politique de droit commun qui peut se décluerfacons différentes : c’est déja le cas
maintenant puisque la politique actuelle distingles publics prioritaires et des territoires
prioritaires et c’'est dans ces derniers gu'on asgeumettre en place les «réseaux ambition
réussite » ou I'on va jouer de toute la palettent®/ens scolaires et extrascolaires en vue de
I'amélioration des apprentissages des éléves. @efieque de droit commun sera appliquée
dans certains cas sur la base des territoires,dlanses non, cela pouvant aller jusqu’a une base
individuelle.

Restent des questions insuffisamment développéesles rapports ou les déclarations.

D’abord, on nous parle de la «responsabilisati@s graticiens » par rapport aux
problemes d’apprentissages qui se posent a pasirégaluations : on veut réguler les actions
pédagogiques et arriver a une cohérence forte deuvers les apprentissages. Les taches des
éleves sont parcellisées, dit-on. Eh bien ! calles enseignants le sont également. Le but est de
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parvenir a une gouvernance intégrée d'école, degmkt de bassin d’éducation. Il faut donc que
des accords soient passés, que des analyses famitest en commun et qu’'une réflexivité
commune soit instaurée.

J'ai vu faire cela en Angleterre ou les établissgiisont autonomes mais ou les résultats
sont publics et soumis a des audits externes qalysent non seulement les établissements
globalement mais aussi chaque niveau, chaque fhimipll y a des entretiens avec les
enseignants et un rapport final est diffusé swrivdt. Je ne veux pas prendre cet exemple pour
modele mais retenons-en la nécessité de se comdamtravailler a la cohérence et d’en rendre
compte. L'IG ne le souligne pas assez. Commentora{parvenir & cette cohérence ? Il y a,
certes, les « conseils pédagogiques » mais, pomolaent, nous ne savons pas exactement ce
gu’il en est.

Et toutes les observations, actuelles ou ancienmastrent la nécessité d’obtenir cette
gouvernance pédagogique intégrée.

2. Différenciation pédagogique et faiblesse de l@cherche

Deuxieme point insuffisamment développé, la pédegadbfaut différencier la pédagogie.
Un chercheur, Maroussia Raveaud, a observé quel’danke francaise il n’y a aucune forme de
différenciation, et cela dés I'école maternellen: e tient pas compte des différences entre les
éléves, la conduite générale étant que « touslégs£font la méme chose au méme moment ».
La différenciation pédagogique est, dans notreesys} une intruse» et sa pratique considérée
comme une bizarrerie.

Le rapport des IG nous dit que cela existe, gailtfque les éleves s’auto évaluent, qu’ils
soient actifs dans leurs apprentissages... Je agaiilsy ait la plus un veeu qu’une observation.
Cette question de la différenciation pédagogiqusterg@eu travaillée en France alors qu'elle
constitue un élément central pour une politiqueglésition des apprentissages.

De plus, dans ce rapport, on nous dit que la rebleepédagogique est forte en France,
gu’il suffit de la solliciter, de la convoquer. Gwus parle du Centre Alain Savary « qui produit
de la connaissance ». Ce centre est en effet enligble pour I'éducation prioritaire car il fait
circuler de I'information dans les ZEP. Mais il crée pas lui-méme de connaissances. Il faudrait
cesser de faire comme si la recherche pédagogigstaieen France : elle n'existe pas, sauf dans
guelques dans quelques départements de I'INRPedtjups universités. Ce qu’on appelle chez
nous « sciences de I'éducation » ne comprend peses peu, de recherche pédagogique au sens
propre. . Par exemple, il faudrait engager uneamatte sur la refonte desrricula, la projection
des programmes dans le temps, dans les milieuxiggogsiou en difficultés. On parlait ce matin
dans un atelier d’écoles ou la moitié de la poputatit d’allocations : comment enseigne-t-on la
a parler correctement, a faire des maths ou d@ladie ? Comment établit-on la des objectifs
riches, intéressants, qui donnent lieu a des presiqpédagogiques efficaces, dans le temps de
I'apprentissage scolaire ? On ne le sait pas.

Il faut se mobiliser pour relancer la recherchegg@dique et 'amorcer pour les ZEP. On
ne peut pas faire circuler du savoir car celui-existe pas en France : on va donc, pour le
moment, le chercher a I'étranger.

3. L’ethnicité

Troisieme point que je voudrais soulever a la lectdu rapport : I'ethnicité y apparait
comme un probléme, un symptdme. La place des mm@sNs sociales a été évoquee dans
plusieurs ateliers mais elle n’est pas analysés.représentations des éleves, de leurs parents,
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des enseignants, des orienteurs... continuent aefré@s ambitions des éléves de ZEP. Jai

entendu qu’il fallait commencer des I'entrée adlkecet Cyril Delhay, ce matin, a bien insisté sur

I'importance de ce travail, indiquant qu'il fallaitettre en rapport direct les éléves et des geins qu
sont parvenus a un haut niveau de connaissangespllis loin.

Dans le rapport, qu'ont a voir ensemble les trategories qui sont indiquées ? Les non
francophones, les non scolarisés dans leur paygyitie et les «econde génération dont les
parents ont connu des difficultés scolaires et njgns une confiance suffisante dans le systeme
éducatif». On est la devant un texte qu'il faut lire dedia symptémale. Les non francophones
forment quelques unités pour 1000 de la populasicolaire, les non scolarisés dans le pays
d’origine forment, eux, quelques unités pour 10 80Ces «secondes génératioms définies de
facon contraire a tout ce que nous disent les ¢aguiepuis longtemps, forment parfois 60 ou 70
% de la population d’'un RAR ou d’une ZEP. On n@sitic pas du tout, quantitativement, dans le
méme ordre de probleme.

Qualitativement, on signifie par la que les difftég scolaires sont ici racialisées. On le
voit beaucoup chez les parents d’éleves, mais ahggi des enseignants. L’échec scolaire dans
les ZEP, surtout les RAR, a quelque chose a veaic & catégorisation ethno-raciale et il faudrait
se donner les moyens d’en discuter, de I'analygefagon moins naive. Au moins, dans ce
rapport, les auteurs ont-ils le courage d’en par®is on ne voit pas qu'il s'agit la d’'un fait
d’interdépendance qui implique non seulement lesrga mais I'ensemble du monde scolaire.

*k%k

Tout ceci serait-il trop délicat & mettre en cel/feertes, ce ne sera pas facile, mais il sera
impossible de modifier les résultats sans chamggefonctionnementgui produisent ces résultats,
car c’est de ces (dys)fonctionnements que décoatmntésultats.

Pour résumer en quelques mots, disons que les nimdeaucratique et corporatiste de
management du systeme, d'une part, et la pédagogmositive » peu différenciée (cf. le
rapport des inspections générales de 2006), d'qare doivent faire aujourd’hui place a une
nouvelle politique d’éducation prioritaire et ammuvelles pratiques pédagogiques.

* Francoie Lorcerie est chercheur a 'IREMAM depdi888. Spécialiste des politiques
éducatives et des politiques d'intégration des ignés. Membre du Conseil national des
universités (CNU), section 70 (sciences de I'édacatContact :Erreur! Signet non défini.

Compte rendu rédigé par Alain Bourgarel
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Journée nationale OZP : 12 mai 2007

Table ronde

Et maintenant ?
Quelles perspectives pour I'éducation prioritaire ?

avec la participation de :

Pascal Bouchard directeur des rédactions de 'AEF (Agence Educatiormation),

Véronique Decker,directrice d’école (93), militante ICEM,

Nicolas Renard principal de collége RAR a Asnieres et présidentOZP,

Jean-Michel Zakhartchouk, professeur de college a Creil et formateur a INUF
d’Amiens, CRAP-Cahiers pédagogiques.

Animatrice :Elisabeth Bisot IPR-IA., vice-présidente de 'OZP.
[NDLR . Nous avons gardé a ce compte rendu de talolde son style oral]

L’animatrice présente les participants en précisant que Pd&swmathard, directeur des
rédactions de I'AEF (« Agence Education Formaticet ;mon comme indiqué par erreur dans le
programme « Agence pour I'Education en France u),agenseigné 18 ans, est l'auteur d’'un
ouvrage récent « Ecole cherche minist(&3F, janvier 2007).

Cet « observateur engagé » est donc entouré de rrititants, de I'lCEM, des Cabhiers
pédagogiques, et de... I'OZP.

Elle invite les quatre participants a procéder dapient & un premier tour de table en
répondant a la question posée en titre de la tablde, « Et maintenant ? », en tenant compte du
contexte particulier, quelques jours apres I'étaciprésidentielle, mais aussi et peut-étre surtout
en fonction des constats et préconisations du raples inspection générales et des perspectives
engagées ce jour par les réflexions de Francoiseetie.

Intervention de Pascal Bouchard

Et maintenant, au moment ou l'on attend de commd@&rnom du prochain ministre de
I'Education nationale, je voudrais lancer un appébmmez qui vous voulez, mais surtout pas un
génie. Car il n'existe pas dans le domaine édudatifolution miracle. Nous avons besoin de
gens qui organisent le débat et qui permettentdgsesolutions s’élaborent a partir du terrain
(mais pas seulement du terrain).

Je commence hors sujet en évoquant le débat dactlare lancé par Gilles de Robien,
débat qui a posé trois questions essentielles :

1 — le bien-fondé du discours du ministre et desisitEns prises ; c’est ce point qui a
focalisé I'attention ;

2 — la légitimité du politique. Question redoutablee ministre n'avait pas la légitimité a
dire ce qui devrait étre fait dans les classessMan méme temps, qui est Iégitime ? Le ministre,
responsable devant le Parlement, ou les expefftenationnaires qui, eux, ne le sont pas ?
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3 — l'organisation de L'Education nationale. Otitdsoi-disant « mammouth » ? On a vu
que le ministre n'avait pas de troupes, pas deatdbie intermédiaire, pas de relais pour faire
appliguer ses mesures. On a méme vu des IEN ditenvaient rien a faire de ce que pouvait
dire le ministre.

On a donc un systeme sans administration ou totalesous-administre, ou administre de
facon parfaitement hétérogene. c’est vrai danszepemais pas seulement. entre un recteur qui
est en cdd renouvelable chagque mercredi et unqai &e qu'il peut arriver de pire est une
mutation - mutation-promotion en général -, on & pas quels sont les intéréts communs.
L’Education nationale souffre donc d’un gros proised’organisation.

Je propose dans mon livre I'organisation d’étabhissnts de bassin. Sur un bassin on doit
pouvoir réunir un ou deux établissements densemgm¢ général, le ou les lycées
d’enseignement technique ou professionnel et msscolléges et les écoles qui fournissent les
colleges, avec chacun leur part d’autonomie, lg foactionnant un peu comme |'Union
européenne sur le principe de subsidiarité. Jegseméme que cela fonctionne comme dans les
IUFM, c’est-a-dire que le college des IEN, des @paux et des proviseurs propose trois noms
au ministre qui choisit quelqu’'un qui fasse fonatier le systeme, avec un vrai conselil
d’administration et une vraie réflexion commune. Bate qu'on puisse, comme le disait
Francoise Lorcerie tout a I'heure, ne laisser persoen dehors du chemin et en méme temps
procéder au mieux a I'extraction des élites, cauatetablissement — et a priori un colléege - n’a
les moyens de réfléchir sur une zone complete.

En faveur de Gilles de Robien, je note que, datie c®tion de réseau Ambition réussite
qui réunit des colleges et des écoles, il y a uneree de cette « gouvernance pédagogique
intégrée », de cette réflexion commune des diftéranteurs d’un lieu.

On peut imaginer que la totalité des établissemdiis bassin soient en zep et qu’ils
puissent ainsi recueillir et mutualiser tous lesyers pour en faire le meilleur usage possible.
C’est vrai d’ailleurs aussi pour des zones privéég ou il peut y avoir des enfants de milieux
défavorisés.

L’autre avantage des établissements de bassirt, @igsn pourrait lancer des appels a
projets. Les enseignants seraient enseignantsiris de leur college mais seraient aussi
enseignants du bassin, susceptibles d’étre détatdmes un autre college. Donc des appels a
projets sur par exemple la question du redoublemertelle de I'excellence — il y en a aussi en
ZEP — qui permettraient de travailler ensembledas projets collectifs, de les monter, de les
défendre, de les justifier devant un conseil d’adstiation qui soit capable de réfléchir
globalement au probleme de la réussite scolaireuse zone donnée, car on ne peut pas
continuer longtemps, comme je 'ai fait moi-mémeuag j'étais enseignant, a s’amuser tout seul
sur son projet individuel.

Intervention de Véronique Decker

Je vais parler de mon expérience d’enseignanteE#h eh Seine-Saint-Denis depuis les
premieres ZEP jusqu’a nos jours. Si je fais le denges sigles, jai travaille dans des écoles
REP, ZEP, SRU, ANRU, GPLI, DSU, DSQ, ZUS, zone etmle, contrat local de sécurité,
contrat ville, CUCS... J'avais un coordonnateur dePZE est devenu secrétaire exécutif. J'ai
participe a des projets de ZEP, a des contrats Ele, Znaintenant jen suis aux contrats
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d’objectifs scolaires, mais je ne sais toujours gague I'Etat contractualise et, en tout casgecett
anneée, on n'a pas recu un « kopek ».

On a donc fait des projets de nous-mémes avec méuwes et on a mutualisé... nos
difficultés. Il y a des mots avec lesquels j'airdal, car mutualiser chez nous, cela signifie qu’on
pourrait mutualiser le poste de CLIN et le partagetre cing écoles ou que le matériel de
sciences devra étre partagé entre quatre groupksres...

L’OZP parle d’'un nouvel élan avec les RAR. C'esdivqju’auparavant, dés qu'il y avait
trois enfants d’ouvriers dans une école, on crané ZEP. Il fallait effectivement recentrer
I'effort sur certaines zones, mais le probléme est que lesegumticateurs retenus pour définir
les RAR sont inappropriés a délimiter les lieuxphss difficiles.

1 - le nombre d’éléeves maintenus deux fois avaentder au college. Dans I'académie de
Créteil, c’est interdit, donc nous ne pouvons gg®ndre au premier critere.

2 - les CSP : ce critéere date des années 60, d’vdéveloppement de la précarité, facteur
essentiel d'échec, et la création dappellationshygambiques pour certains métiers.
Une mére d’éléve qui est « technicienne de sustam&che la case « techniciens ». Un gardien de
college (titulaire, catégorie C des agents de ctliéé locale) n'a pas un gros salaire mais |l
dispose d’'un logement de fonction et de la sécdet€emploi, et va pouvoir suivre la scolarité
de son enfant au collége. Il rentre dans la mérégode de CSP que la personne en contrat CES
employée par le conseil général dans le méme eoleagec un demi SMIC avant d’étre
prochainement licenciée, qui, elle, n'a pas du taunéme disponibilité pour s’occuper de son
enfant.

Idem pour les méres d’éléves en situation de pitécqui ont des horaires émiettés et
décalés du type 21h-2heures du matin puis de 5hai7fjui s’occupent de personnes agées du
lundi au samedi soir sans jamais rentrer chez.dllessecond critére n’est donc pas pertinent a
faire apparaitre la grande difficulté sociale.

3 - I'évaluation a I'entrée en 6eme : on sait (g professeurs néo-titulaires sont démunis
devant cette passation et que les conditions dgdfosation de cette passation par des débutants
inexpérimentés varient d’'un établissement a l'autre

4 - le nombre d’éléves non francophonesn@mrompte que les éléves arrivés depuis moins
de 12 mois en France) : un éleve venu du Sri Ldnka 13 mois et demi et qui a di réapprendre
a écrire est considéré comme francophone au mérre tGu'un éléve francais.

A Bobigny, on a quand méme trouve a partir de cidres erronés un collége RAR, le
college République, 1100 éléves, 140 profs donn&06-titulaires, avec la seule SEGPA de
France a 6 ou 7 divisions. Mais du méme coup toletescoles défavorisées du grand projet
urbain de Bondy-Nord - Abreuvoir et d’autres quagide la ville ne se trouvent pas en RAR,
avec pourtant des résultats scolaires et des éasditjues sociales équivalentes. En effet, au
méme moment, alors qu’au ministére on cherchetédsdigsements les plus en difficulté, dans le
département on va réorganiser les secteurs scofaina équilibrer les établissements et les deux
actions vont se télescoper. Le bilan est assezenapt : le seul college RAR de Bobigny n'a
plus qu’'une seule école élémentaire ZEP dans stewse. Les colleges qui ont deux écoles
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ZEP, voire plus, ne seront pas RAR... Les résultdvaluation 6éme pourtant varient d’'un ou
deux points seulement entre les différents étabtients de la ville.

Il existe donc un danger du pilotage par les absffrde la mathématisation de données
présentées a I'Etat et a la société comme justepiiehe correspondent pas a la réalité. Par
exemple le critere du nombre d’enseignants nétatigs. On établit les statistiques en
recherchant les personnes de moins de 30 ans mas tient pas compte des femmes de 40 ans
qui, apres une carriere privée, entrent dans ldemét ne sont pas forcément adaptées a
I'enseignement en quartier en difficulté.

Pour en revenir a la question « Et maintenantiPfayt, plutét que de trouver des idées de
génie, avant tout stabiliser les équipes, en ptdearenseignants sur place, en Seine-Saint-Denis
et non pas en les faisant venir de Toulouse ouayeiihe. Il faut aller jusqu’a rétablir les IPES et
payer les études aux enfants de ZEP (peu impauteolégine ethnique) pour gu’ils deviennent
instits et profs et restent. Le 93 ne peut pasimoat a fonctionner avec plus de la moitié des
gens qui cherchent a en partir, non seulement flefs,pmais les inspecteurs, les conseillers
pédagogiques, les éducateurs des cités, les asssstsociales, les policiers. On ne peut faire
fonctionner un département avec des néo-titulaiezs partance dans I'ensemble des
administrations.

Il faut aussi donner plus et mieux la ou cela nechma pas, mais surtout jusqu’a ce que cela
marche et non pas procéder par la méthode «un ocougonne, un coup, on arréte». Parce que
cela c’est décourageant pour ceux qui ménent dgetprde partenariat dont le budget n’arrive
pas ou arrive bien aprés. C’est épuisant pour éegixi on demande de monter des projets et des
dispositifs que I'on abandonne ensuite au profitndevelles priorités pour lesquels déja on
demande de nouveaux dispositifs et de nouveaurtproj

Il faut que la stabilité devienne la condition asse de la réussite des autres objectifs. Tout
le reste n’est que du vent !

Intervention de Jean-Michel Zakhartchouk

Et maintenant ? Dans la nouvelle conjoncture igoid, on risque d’apporter a des
guestions qui perdurent de fausses réponses orépesses peu satisfaisantes. Par exemple, le
président de la République aime a dire que laipgiau fond est que les éleves se levent quand le
professeur entre en classe. Ca, c’'est assez facialiser, mais le vrai probléme, c’est plutdt
quand les éleves commencent a s’asseoir . commeniter des échanges entre eux, faire en
sorte qu'il s’écoutent, comment organiser lesratBons, comme I'a dit Anne Armand ce matin.

Il s’agit bien de faire travailler de facon réeles éleves, c’est a dire les faire travailler pour
apprendre et non pas seulement pour avoir le cdéme la classe...

Autre réponse : le soutien scolaitees Cahiers pédagogiquest beaucoup travaillé sur
I'aide aux éléves et vont publier un livre sur Eampagnement a la scolarité. Mais est-ce que
cela peut étre «la » solution, surtout quand dnqde ce soutien est destiné «a ceux qui le
veulent », alors que le probleme se pose surtaut @eux qui « ne le veulent pas ». Et le risque
est qu'on élude la question de l'aide pendant ler£oEt par exemple, comment ne pas voir
I'absence de réflexion dans les débats publicdeswontenu de I'aide, du soutien ? Comment
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fait-on en particulier pour concilier aide et apgresage de I'autonomie, comment aide-t-on les
éleves « a se passer d’'aide » ?

Troisieme point: Ne réduisons pas la démocrativafl I'égalité des chances et a la
méritocratie. Francoise Lorcerie a bien montréIdaliait mener de pair I'élargissement social
des élites et la réussite de tous mais je congiateles jours dans la classe combien il est plus
facile de pousser les deux ou trois meilleurs,edean disant « Voyez, en ZEP, on fait des choses
formidables » que de faire travailler tout le mon@&st cela la véritable ambition pour I'école !

Je voudrais aussi remettre en cause l'idée d'effitrainement du type Sciences Po : il
existe mais il n’est pas automatique. Il peut yiagassi 'effet inverse dans la classe contree «l
clan des intellos » et on peut renforcer les frassi on ne travaille pas sur la constitution des
classes. Par exemple quand on fait du théatret 2#ement plus facile de le faire avec de
bonnes classes ou cela marche bien ou de le fdiextarieur dans des clubs avec des éleves
volontaires plutdt que de choisir de le faire asles éléves en difficulté . Il y a des choix a faire
avec des problemes de budget, d’emploi du temps|&ffet d’entrainement donc n’existe que
si on cultive I'assimilation et non pas la competit

Travailler sur la différenciation pédagogique npasait trés important, méme si ce mot est
galvaudé et qu’on lui fait dire un peu n’importeogquin peu comme l'idée de socle commun qui
a éeté souvent mal comprise. D’autant plus gu’emégaon a souvent I'impression que ce qui
existe dans les textes existe nécessairement aadalité. Le texte officiel ne crée pas la réalité
Je ne sais plus quel penseur a dit que les Fraagaient la haine du concret et je crois que c’est
un peu vrai. On préfére les proclamations, les nutgdt que de se battre sur le réel. (Entre
parenthéses, est-ce pour cela que la gauche pedtbldions ?).

Autre point qui revient dans les discours actuedietnl’obligation de résultats, I'efficacité.
Evitons le caporalisme, nous dit-on (ce qui estadépe rupture avec ce qu'on a connu
précédemment), et jugeons les enseignants surnésuftats. Mais selon quels critéres ? Sur le
court ou le long terme.? Sur les résultats indigilduou au niveau de I'établissement ? Aux
Cahiers pédagogique®n pense gu'’il ne faut pas éluder ces questiauetla recherche peut
nous aider a trouver des critéeres d'efficacité ssguion ait peur des remises en cause, méme si
les termes de formation et de recherche n'apparigsgiere dans les discours et problématiques
actuels. Mais on en a vu d’autres et on contindeédre optimistes malgré tout et a préférer a
'image de Sisyphe, qui pousse son rocher en sachgih va toujours retomber, la vision du
Phoenix, qui renait toujours de ses cendres.

Intervention de Nicolas Renard

J'interviens a la fois comme président de 'OZR &tre personnel.

Un peu plus d’'un an apres la réforme des ZEP} kesore difficile d’en faire le bilan. On
constate de grosses lacunes, par exemple du cHER®E: qui ont été mises en sommeil au profit
des EP1. On a pu regretter également un recruteprécipité dans les réseaux Ambition
réussite.

Néanmoins, il y a eu des avancées qui me seminié@niables.

D’abord avec les 1000 postes, occupés parfoistivies par des néo-titulaires, mais la
Rencontreque I'OZP a organisée cet hiver sur ce theme mipaite constater que la création de

Actes de la Journée OZP, mai 2007 54



ces postes avait entrainé une réelle créativit@gugique et une mobilisation d’équipes et
d’établissements sur le coeur du métier, qui estsgigner dans la classe, et pas seulement sur les
dispositifs périphériques, le soutien, etc. Le miton ne sait toujours pas comment appeler ces
enseignants constitue d’ailleurs un indice intéaeks: enseignants référents, professeurs
supplémentaires ? Ont-ils une fonction d’expériraton ?

Sur le pilotage, on a constaté la aussi une avadecgmravant ni le ministre ni les recteurs
ne prononcaient le mot, alors que 20% des élewasnéten ZEP. La, les inspections « se sont
mouillées », on I'a vu avec ce rapport conjoins dlespections générales mais aussi avec la
mobilisation des corps d’inspection et des IPR.nBsér, il serait facile de montrer que cela
balbutie, qu’il y a des endroits ou il ne s’estrfmssé du tout, que les IPR souvent ne savent pas
tres bien comment se situer dans les RAR, maanil Ia et c’est nouveau.

Le lien entre les 1000 postes et I'implication despections me semble aller a I'essentiel et
le fait que le pilotage, sur lequel 'OZP a beayrdravaille, se fasse autour de la question
pédagogique me semble un point fondamental.

Et maintenant ? Parlons d’avancées plutét que diacgnais, faisant écho aux
préoccupations émises juste avant sur la contindétd’action publique, jespere qu'on va
pouvoir consolider et élargir ces avancées et qu@rva pas batir un dispositif complétement
différent en repartant a zéro.

Enfin, sur le débat autour du dilemme « aide altiidu - aide au territoire », débat qui me
parait assez idéologique, il ne faut pas a mos tavhber dans le piege de se focaliser de fagon
exclusive sur le territoire, les deux types d’atti&tant nécessairement liées et essentielles. Ce
point devrait étre 'un des chevaux de batailld’@&P ces prochains mois. On connait en effet
encore tres mal les raisons pour lesquelles umenligécroche, et, si on n'est pas capable a ce
moment-la précis de trouver un réponse adaptéestera dans le méme situation d’échec.

Je pense a un dialogue que jai eu récemment avieedade des mineurs et une assistante
sociale a propos d’incidents survenus dans monligtement. Il m’est apparu encore plus
nettement que, dans des situations comme celléstifies les personnes qui interviennent autour
de I'enfant, y compris les pédagogues, doiventaitler ensemble de maniere cohérente, en
combinant la prise en charge individuelle (et apssiagogique) et la prise en compte du contexte
d’un territoire de relégation et des représentatjgernicieuses qu’il entraine.

*kk

L’animatrice synthétise alors les approches des participamts ca premier tour de table :
I'organisation de I'Education nationale et les ésements de bassin, pour Pascal Bouchard, le
pilotage, les indicateurs et la stabilité des égslippour Véronique Decker, la classe et les
apprentissages, pour Jean-Michel Zakhartchouka ebhsolidation de la politique d’éducation
prioritaire, pour Nicolas Renard. Le débat se patrenrichi par les interventions de la salle
[NDLR En raison de problemes techniques d’enregistrenemmompte rendu des interventions
dans la salle ne repose que sur des notes prindarmda séance. Nous prions les personnes et
organismes concernés de bien vouloir nous en extuse
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Travailler ensemble

Un responsable de la Ligue de I'enseignemebtns les établissements en ZEP, on
constate depuis 25 ans une accumulation de pratefuge démarches positives. Il faudrait avoir
la capacité, encore plus en ZEP qu’ailleurs, dgéader en mémoire et de les transmettre comme
des acquis. Les ZEP en ce domaine ont joué ledélééfricheurs : si on repart a zéro a chaque
fois et partout, cela finit par entrainer une pedeconfiance dans le dispositif.

Par ailleurs, les ZEP et I'Education nationale ¢mié un r6le déclencheur dans le
développement d’'une politique de « projet éductdifitorial ». Maintenant, la question est
d’analyser ce que tous les acteurs, collectivibéslkes, associations, services publics, écoles et
colleges peuvent faire ensemble pour que cela rearébux, comment ils peuvent se mobiliser
autour d’objectifs communs et définir ce que les w les autres font. Mettre I'approche
territoriale de c6té serait un non-sens.

Dans le domaine du soutien scolaire et de 'accgm@aent par exemple, on devrait
pouvoir discuter et décider ensemble de ce qui gt internalisé et de ce qui peut étre
externalisé.

Prévention et remédiation

Une représentante du Centre Alain Savaoyligne qu’on ne baisse les bras que lorsqu’on
n'arrive plus a travailler aux deux niveaux : ohtesp accaparé par la remédiation pour accorder
suffisamment d’effort a la prévention.

Nicolas Renard Quand je parlais d’agir au moment du décrochggpensais surtout a ce
qgue l'on pouvait faire dans la classe. Pour lesiraegpérimentés, j'ai pu voir toutes les
« couches » de soutien qu'on rajoute pour leseéle’est catastrophique! Un éleve fait
guelque chose en classe, ensuite, on l'aide aeeataiqu’il a fait en classe, puis on recommence
dans l'association de quartier. Il ne s’agit padaiiee de la prévention mais de travailler au cceur
de l'organisation des apprentissages dans la classe

Véronique Decker On a parlé de ce qui s’est passé dans les RAR ihfaut aussi
regarder ce qui s’est passé pendant ce temps-tieleors des RAR. A Bobigny par exemple,
nous avons perdu toutes les classes d’enfantsiudeans, toutes, et Ia on est bien dans le registre
de la prévention. Idem pour les problemes dentajtesont beaucoup plus fréquents en ZEP.
Trois éleves ont été maintenus en CE1 par ce gsnidfraient tellement de dents cariées que
cela les a empéchés d’apprendre a lire. Mais, coitsmeaccédaient plus a la CMU, parce que
pour cela il faut étre en situation réguliérenilgnt pu étre soignés.

Pendant que les RAR s’amusaient a faire joujou #exs assistants pédagogiques, chez
nous on a nomme 4 néo-titulaires contre leur grés da college, ce qui n'a pas apporte grand
chose aux 128 enseignants déja en poste (dont @fitukaires). On a enlevé aux EP2 ce qui
relevait de la prévention : classes a deux angjespuemplacement des postes e en formation
(ceux qui aident les enfants a lire en grande @eckt en CP-CEL1), et les moyens repris n’ont
méme pas été transférés dans les EP1.

A quel niveau d’organisation traiter les difficultés ?

Pascal Bouchard Je suis d’accord avec ce que vous avez dit augatraoncernant la
mutualisation, qui ne marche en effet que s’ild/autres choses a mutualiser que la misére ou la
pénurie. A ce propos, je suis inquiet devant leofiadont la LOLF a été détournée de ses
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principes qui étaient sains. Actuellement, on b&h que rationaliser les moyens signifie se
débrouiller pour faire avec moins, c’est scandaleux

Je suis d’accord avec vous aussi sur la nécessitd germanence de l'action publique,
avec les formes de démocratie que cela suppose ddament conjuguer démocratie et
permanence ? Cela dépasse largement le déba $téme ou la Vleme république qui a été
posé pendant la campagne électorale.

Par ailleurs, on voit bien gu’existe sur le terraine profonde souffrance, manifeste,
évidente, et qu’a entendre votre témoignage orené gtre qu’accablé.

A propos des questions évoquees, I'appropriatida généralisation des expérimentations
réussies sur le terrain, la fagon de faire tramaiknsemble la brigade des mineurs et les
enseignants, I'organisation de la prévention, lebl@mes des dents cariées des enfants, tous ces
problemes ne peuvent plus étre résolus par deslaires générales, par des dispositifs
nationaux ou par coup de génie de ministre ; ilpeevent I'étre, dans le cadre d’un pilotage
national et avec une volonté nationale, que paroladination de gens de terrain réunis - j'y
reviens - en établissements de bassin. Si le prahle second degré se mettaient d’accord pour
se donner quelgues marges de manoeuvre et pouwllEa\avec les représentants des autres
départements ministériels, police, justice, sesviseciaux et médicauxe crois qu’il y aurait
moyen de remédier a un certain nombre de diffisulp@r exemple le probleme de 'accueil des
enfants handicapés dans les établissements seplab@ieil qui ne peut pas vraiment fonctionner
s’il N’y a pas un rapport de confiance établi deglee date avec la DDASS. Il manque un échelon
dans ce domaine pour définir le handicap de tedrgndét les moyens supplémentaires que cela
suppose — ou ne suppose pas, car il existe deastehi@ndicapes qui vont bien.

Jean-Mihel ZakharthoukDes décisions nationales sont indispensablas dertains cas,
par exemple pour donner un contenu différent avdbrdes colleges qui permettrait a certains
éléves d’apprendre un métier.

Pascal Bouchard: D’accord avec cette proposition mais cela net pearcher que s'il
existe un relais sur le terrain, une organisationpgrmette que cette décision ait un poids. Un
fonctionnaire du ministere m’a dit a propos de &3illde Robien - mais il visait aussi ses
prédécesseurs — « il fait de la culture hors-s@ans ces relais de terrain, on peut seulement
faire des déclaration a la TV et dire qu’on a redes problémes.

Aide a l'individu ou action territoriale ?

Un responsable syndical SGEN-CFRdprend la dualité individu - territoire. La quest
est urgente et vraiment d’actualité car c’est leveau président de la République qui a ouvert le
feu avec le débat sur la discrimination positi&nte repris également par I'Institut Montaigne.
La question est en fait concréte et pas tellendgulogique. Ou bien les politiques sont centrées
sur les populations et les territoires pris dans tgobalité et sous la responsabilité de la DiV e
des services concernés, ou bien on considére égleek reléve de la responsabilité de I'enfant et
de sa famille. La loi d'orientation pour l'avenired’Ecole de Fillon ainsi que la loi de
programmation sociale de janvier 2005 de Borlomftisént ces orientations et remettent en
cause des fondamentaux de I'éducation prioritéaggelle repose sur un projet interdegrés et un
projet éducatif local. Avec ce nouveau systemegit@yens des quartiers ont vraiment des droits
a perdre ! Notre revendication c’est I'égalité desits et non pas I'égalité des chances. Cela doit
devenir un vrai débat public. On a actuellementdétournement de I'éducation prioritaire au
profit de la réussite individuelle « du » jeune. .
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Un militant associatif (association Prisme])l: faut développer une vision positive du
territoire et des ressources que peut apportematdisation des jeunes.

L’opposition individu - territoire est constitutivie I'éducation prioritaire. Un autre enjeu,
idéologique, est I'opposition individuel - collecti

Concernant les RAR, on peut regretter qu’il n’dtypas eu objectivation des criteres et une
consultation approfondie sur ce sujet.

Une militante d’association a Dammarie—les—Ly$ous n’avons pas sempre l'isolement
des différents acteurs. Nous devons ensemble, pattenaires, analyser les dysfonctionnements
de 'accompagnement a la scolarité, du c6té destitution, du cbété de I'association, dans le
« petit accompagnement » ou le «super accompagnemeéCela comprend également des
enjeux financiers.

C’est vrai, nous nous n'avons pas été des transumsttEtait-ce le role des IUFM ?

Concernant l'aide a I'individu, je précise que aeédiateurs relais sont venus pour nous
demander des noms de familles & problemes. Atteatiaisque de stigmatisation !

Les critéres et les moyens

Un responsable syndical SNE8vec les criteres RAR, plus de 200 établissesgmbur
une raison ou pour une autre, ont été éliminésadiste. A Rennes par contre, on voit que deux
établissements RAR ne répondent pas aux critéres.

Concernant les moyens, les 1000 postes ont étéyriss crédits actuels et on n'a pas créé
de service a plein temps (au maximum un mi-tempsedéce en classe constituée). On aurait pu
utiliser ces crédits pour soulager les effectifsatitibuer des décharges de service pour une vraie
politique de concertation permettant de mettre emreeles projets et de modifier les pratiques.
Au lieu de cela, des établissements ont recu détérants et ont perdu quatre enseignants
ordinaires.

Par alilleurs, les personnels sont absents du coexéeutif. 1| n'est pas prévu de
concertation préalable avec 'ensemble des peréopoear aboutir a un diagnostic partagé.

Il faut élaborer des réponses pour améliorer lexditions de travail et stabiliser les
personnels au lieu de distribuer des primes epdegs de mutation.

Quant aux effectifs des classes, leur diminution uee condition nécessaire, mais pas
suffisante, de la réussite, a laquelle il faut sgoun temps hors de classe pour la concertation.

La désectorisation

Le CAREP de Parise demande quel sera I'impact des mesures phassodplissement
ou de suppression de la carte scolaire sur les ZEP

Véronique Decker La désectorisation n'assure pas la mixité socii.l'impression que
si des chefs d’établissement ont le choix entreeABaiz et Marie-Charlotte, ils choisiront cette
derniére. On va se refiler comme une patate chimsdé&éeves africains. Avec la sectorisation, qui
assigne un établissement a chaque enfant, onavaitins la certitude que chaque enfant serait
accueilli dans son quartier. La-dessus, on est elé¢jeéecul puisque des communes refusent de
scolariser certaines catégories d’éleves : entdntans-papiers, de SDF, etc.

Pascal Bouchard Je percois deux dangers dans la désectorisation

1- la mise en concurrence des établissements sEolplutdt que la recherche du bien
commun que représentait quand méme I'école, c'elsteala facon dont la nation imagine son
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avenir, les programmes définissant — ou devannidéfice que doit étre 'honnéte homme du
XXléme siecle. Si les établissements réglent lalitigue en fonction des desiderata des parents
de la petite et moyenne bourgeoisie, nous n'avtuss yne réflexion commune sur I'avenir de la
nation et cela me parait extrémement grave.

2 — la judiciarisation progressive des rapportspirents avec I'Ecole. La Justice a eu déja
a trancher sur une plainte de parents pour un éahd¥ac du, disaient ceux-ci, a I'absence du
prof de maths (qui en fait etait en greve). Pomstant, les juges n’ont pas place la question sur
le terrain pédagogique et ne reprochent pas a ¢&ohn nationale d’avoir par exemple
embauche un enseignant incompétent qui n’a pasiraugpprendre a lire un texte simple a tel
enfant a la fin du CE1. Mais cela viendra et cer-jaul’'Education nationale aura de gros
problémes a résoudre. Elle doit s’y préparer.

Jean-Michel ZakhartchoukJe crains surtout qu’on homme un ministre qusaehe pas
donner envie d’enseigner en ZEP. Le rapport de eaWarcos au candidat SarkoZyJLR le
nom du futur ministre n’était pas connu lors dgolarnée OZP] ne parle que de primes et de
I'accession a I'ordre du mérite des meilleurs.

Nicolas Renarctl6t la table ronde en donnant rendez-vous aughaioesRencontres de
'OZP - et a leurs comptes rendus sur le site —, qumaaqueront pas de revenir sur les
différentes questions évoquées.

Compte rendu rédigé par Jean-Paul Tauvel
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